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 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ได้เริ่มนำเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 
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การดำเนินงานการจัดการความรู้ในปีการศึกษา 2568 มีคณะกรรมการดำเนินงานการจัดการความรู้     
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องค์ความรู้ระดับมหาวิทยาลัย  

 

การจัดกิจกรรม KM DAY (Knowledge Management Day) ในครั้งนี้ จัดขึ้นเพ่ือเป็นเวทีกลางในการ
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จากการจัดกิจกรรม KM DAY ในครั้งนี้  จะเป็นฟันเฟืองสำคัญในการปรับเปลี่ยนองค์กรไปสู่ มหาวิทยาลัย            
แห่งการเรียนรู้และยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการตามเกณฑ์ EdPEx ได้อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
 

 
 
 

คณะกรรมการดำเนินงานจัดการความรู้ 
                                                                                       มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 

สารบัญ 
                  หน้า

           
ส่วนที่ 1 บทสรุปสำหรับผู้บริหาร          ก 
ส่วนที่ 2 องค์ความรู้ประจำปีการศึกษา 2568 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร   

1. เรื่อง งานรับสมัครนักศึกษา ปีการศึกษา 2568……………………………..………………………  1 
2. เรื่อง คุรุวิชชา: ถอดรหัสบทเรียนล้ำค่าจากโครงการยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น……   71 
3. เรื่อง การจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาการเขียนผลงานวิชาการและการวิจัยด้วยการใช้          

จริยธรรมนำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ................................................................. 111 
4. เรื่อง การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาผู้เรียน............................................. 135 
5. เรื่อง การวิจัยในพ้ืนที่จากบริการวิชาการสู่งานวิจัย……………………………………….…….… 227 
6. เรื่อง การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพ่ือพัฒนางานวิชาการ                              

และการจัดการเรียนการสอน……………………………………………………………………....  284 
7. เรื่อง คู่มือการใช้งานระบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ (PNRUMOOC) …………………..  295 
8. เรื่อง การผ่อนผันการเข้ารับราชการเป็นทหารกองประจำการระหว่างการศึกษา                        

หรือเรียนรู้……………………………………………………………………………………………..….  393 
9. เรื่อง การจ่ายค่าตอบแทนบุคลากร …………………………………………………………….…..….  415 

10. เรื่อง คู่มือการปฏิบัติงานนักศึกษาผู้ประสานงาน Liaison กรณีศึกษา                                               
งานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา ครั้งที่ 24…………………………………..........................   417 

11. เรื่อง ระบบจัดการกองทุนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร                                
(Research Management System (RMS) …………………………………..................   450 

12. เรื่อง การเตรียมความพร้อมในการจัดอบรมและจัดสอบธรรมศึกษาตรี โท เอก...........  515 
13. เรื่อง กระบวนการจัดทำและติดตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย………………..……….  519 
14. เรื่อง การเลี้ยงผึ้งโพรงป่า…………………………………………………………………………………..  530 
15. เรื่อง การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการจัดการฝึกอบรมแบบออนไซต์…………………………….  541 
16. เรื่อง แนวปฏิบัติที่ดีในการลงพ้ืนที่บริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตามพันธกิจ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร.…………………………………………………………….………..  599 
17. เรื่อง แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาเพื่อการแข่งขัน และการตีพิมพ์                  
         ในวารสารวชิาการระดับชาติและนานาชาติ……………………………………………………  573 

 

 

 



 

                                                                สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 

ส่วนที ่1 
  

บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 
 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครได้เริ่มต้นขับเคลื่อนองค์กรตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่

เป็นเลิศ (EdPEx) เป็นปีแรก โดยให้ความสำคัญกับหมวด 4 ในหัวข้อการวัด วิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
มุ่งเน้นการสร้างระบบรวบรวม ถ่ายทอด และสร้างองค์ความรู้ของบุคลากรอย่างเป็นระบบ พร้อมส่งเสริมให้เกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างทั่วถึงระหว่างหน่วยงาน ตลอดจนการถอดบทเรียนแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
เพ่ือนำมาสรุปและปรับปรุงใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานจริงอย่างมีประสิทธิภาพ 

ปีการศึกษา 2568 มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการความรู้ในองค์กร 
(KM Day) เมื่อวันศุกร์ที่ 22 พฤษภาคม 2569 โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานภายใน
หน่วยงาน สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน และจัดเก็บถ่ายทอดความรู้ภายในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) ให้
ออกมาเป็นระบบตามมาตรฐานสากล มีการนำเสนอองค์ความรู้รวมทั้งสิ้น 17 องค์ความรู้ ประกอบด้วยหน่วยงาน
ระดับคณะ 5 คณะ นำเสนอรวม 7 องค์ความรู้ หน่วยงานสนับสนุน 9 หน่วยงานนำเสนอรวม 10 องค์ความรู้ 
พิจารณาจาก 6 ด้านหลัก ได้แก่ ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ กระบวนการได้มาซึ่งความรู้ การใช้เทคโนโลยีและ AI 
ผลกระทบ การนำไปใช้ซ้ำ และความยั่งยืน   

การจัดกิจกรรม KM Day ในปีนี้ประสบความสำเร็จในการผลักดันให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ที่ เป็น
รูปธรรม ช่วยให้แต่ละหน่วยงานสามารถลดขั้นตอน ลดต้นทุน หรือเพ่ิมประสิทธิภาพ  การทำงานได้จริงผ่านการ
นำแนวปฏิบัติที่ดีไปปรับใช้ เป็นการวางรากฐานการจัดการความรู้ตามมาตรฐาน ISO30401:2018 ซึ่งจะส่งผลดีต่อ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยในระยะยาว 
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คำนำ 
 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ดำเนินงานขององค์กร โดยเฉพาะในงานรับสมัครนักศึกษา ซึ่งเป็นภารกิจหลักที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามแผน
รับและได้ผู ้เรียนที่มีคุณสมบัติตรงตามมาตรฐานของหลักสูตร การนำกระบวนการจัดการความรู้มาใช้ช่วยให้
สามารถรวบรวม ถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ตลอดจนประสบการณ์และแนวปฏิบัติที่ดีจากผู้ปฏิบัตงิาน 
เพ่ือนำไปสู่การปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

นอกจากนี้ การจัดการความรู้ยังช่วยลดความซ้ำซ้อน ลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้เกิด
มาตรฐานที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้สู่บุคลากรใหม่ได้อย่างเป็นระบบ อีกทั้งยังสนับสนุนการวางแผน
เชิงกลยุทธ์ด้านการรับสมัครนักศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

เอกสารฉบับนี้จึงมุ่งนำเสนอแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในการดำเนินงานรับสมัครนักศึกษาของสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยครอบคลุม 2 ประเด็นสำคัญ ได้แก่ (1) การให้
ข้อมูลการรับสมัครนักศึกษา ซึ่งรวมถึงการสื่อสารข้อมูลหลักสูตร ขั้นตอนการสมัคร และการคัดเลือกอย่าง
ครบถ้วน และ (2) การประชาสัมพันธ์และแนะแนวการศึกษา ทั้งในรูปแบบออนไลน์และในสถานที่จริง เพื่อสร้าง
ความเข้าใจที่ถูกต้องแก่กลุ่มเป้าหมาย 

การนำแนวทางดังกล่าวไปประยุกต์ใช้จะช่วยยกระดับคุณภาพการดำเนินงานด้านการรับสมัครนักศึกษา 
และเสริมสร้างศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษาให้สามารถแข่งขันได้อย่างยั่งยืนต่อไป ทั้งนี้คณะผู้จัดทำหวังเป็น
อย่างยิ่งว่าคู่มือการจัดการความรู้เล่มนี้จะเป็นประโยชน์แก่ผู้ที่สนใจงานด้านรับสมัครนักศึกษาไม่มากก็น้อย  
 
 
 
 

คณะกรรมการการจัดการความรู้ งานรับสมัครนักศึกษา 
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
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1. ความเป็นมาและความสำคัญของการจัดการความรู้ด้านงานรับสมัครนักศึกษา  

ปัจจุบันสถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งต้องเผชิญกับการแข่งขันด้านการรับสมัครนักศึกษาที่ทวีความรุนแรง
มากขึ้น อันเป็นผลมาจากจำนวนผู้เรียนที่มีแนวโน้มลดลง อันเกิดได้จากหลายปัจจัยภายนอก เช่น ประชากรที่เกิด
ลดลง หลักสูตรไม่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน ทุนการศึกษาไม่ เพียงพอ ภาวะปัญหาทางเศรษฐกิจ 
รวมทั้งผู้เรียนที่อยู่นอกระบบการศึกษา รูปแบบและทิศทางของการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงพฤติกรรมของ
ผู้สมัครที่หันมาใช้สื่อดิจิทัลในการค้นหาข้อมูลมากขึ้น และพัฒนาตนเองผ่านหลักสูตรอบรมหรือหลักสูตรระยะสั้น
ที่ไม่ต้องใช้เวลาเรียนมากนัก สถานการณ์ดังกล่าวทำให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการรับสมัครจำเป็นต้องปรับตัว
และพัฒนาวิธีการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

การจัดการความรู ้ (Knowledge Management: KM) จึงเข้ามามีบทบาทสำคัญในการรวบรวมและ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ประสบการณ์ ของผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศจากบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับส่วน
งานการรับสมัคร เพ่ือนำไปใช้ในการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการรับสมัครนักศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ การจัดการความรู้ยังช่วยลดความซ้ำซ้อนในการทำงาน ลดข้อผิดพลาด และส่งเสริมให้เกิด
มาตรฐานในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ส่งผลให้การถ่ายทอดความรู้ไปยังบุคลากรใหม่เป็นไปอย่างมีระบบ อีกทั้งยัง
สนับสนุนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ในการวางแผนการรับนักศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์ในปัจจุบัน 

ดังนั้น การนำการจัดการความรู้มาใช้ในงานรับสมัครนักศึกษาจึงถือเป็นกลไกสำคัญในการยกร ะดับ
คุณภาพการดำเนินงาน และเสริมสร้างศักยภาพในการแข่งขันของสถาบันอุดมศึกษาในระยะยาว 
 งานรับสมัครนักศึกษาเป็นกระบวนการที่มีความสำคัญมาก โดยต้องมีการรับเข้านักศึกษาให้เป็นไปตาม
แผนรับ ทั้งยังได้ผู้เรียนตามมาตรฐานคุณสมบัติของหลักสูตรที่กำหนดไว้ใน มคอ . 2 โดยจะยกมา 2 ประเด็นเพ่ือ
แบ่งปันการทำงานของงานรับสมัครนักศึกษา สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ดังนี้  
 1. การให้ข้อมูลการรับสมัครนักศึกษา หมายถึง การให้ข้อมูลรับสมัครนักศึกษาทั ้งภาคปกติและ
บัณฑิตศึกษา ออกแบบป้ายประชาสัมพันธ์ (Infographic) ตอบคำถามผู้ที่สนใจ ให้ข้อมูลด้านสาขาวิชา ระยะเวลา
การสมัคร กระบวนการคัดเลือก ออกประกาศผู้ผ่านการคัดเลือก  
 2. การประชาสัมพันธ์ แนะแนวการศึกษา หมายถึง การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับหลักสูตรสาขาวิชา 
ผ่านการแนะแนวเพื่อสร้างความเข้าใจต่อหลักสูตรทั้งรูปแบบออนไลน์ และในสถานที่ตั้ง (on-site) ไปยังโรงเรียน
หรือสถานศึกษากลุ่มเป้าหมาย  
 โดยกระบวนการทั้ง 2 แบบนี้ จะทำให้ผู้ที่สนใจได้รับรู้การมีอยู่ของหลักสูตร ช่วยลดระยะเวลาตอบคำถาม 
ซึ่งผู้สนใจสามารถติดตามข้อมูลข่าวสารได้จากเว็บไซต์ทางการของมหาวิทยาลัยและ Facebook Fan page ของ
งานรับสมัคร (PNRU Admission)  
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2. วัตถุประสงค์การจัดการความรู้  

2.1 เพ่ือรวบรวมและจัดเก็บองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับงานรับสมัครนักศึกษาอย่างเป็นระบบ 

2.2 เพ่ือพัฒนากระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และลดข้อผิดพลาด 

2.3 เพ่ือถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จากบุคลากรเดิมสู่บุคลากรใหม่ 

2.4 เพ่ือสร้างแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) ในการดำเนินงานรับสมัครนักศึกษา 

2.5 เพ่ือสนับสนุนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ด้านการรับนักศึกษา 

2.6 เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร 

3. แนวปฏิบัติด้านการรับสมัครนักศึกษา ปีการศึกษา 2568 

3.1 การให้ข้อมูลการรับสมัครนักศึกษาภาคปกติ 

การวางแนวปฏิบัติ (Best Practices) ในการให้ข้อมูลรับสมัครนักศึกษาเป็นหัวใจสำคัญที่จะช่วย
สร้างความประทับใจแรก (First Impression) และช่วยลดภาระงานของเจ้าหน้าที่ในการตอบคำถามซ้ำๆ ได้ เป็น
อย่างมาก โดยแบ่งเป็นหมวดหมู่ดังนี้ 

1. การจัดกลุ่มข้อมูลให้ "อ่านง่าย" (Easy to read) ได้มีการจัดลำดับความสำคัญดังนี้ 

1.1 กำหนดการที่ชัดเจน: ทำเป็น Timeline และปฏิทินการรับสมัครประจำปี ของแต่ละรอบ/
ประเภท ตั้งแต่วันเปิดรับสมัคร สอบคัดเลือก ประกาศผล วันรายงานตัว จนถึงวันเปิดภาคเรียน ซึ่งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร เปิดรับสมัครนักศึกษา แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ  

- ประเภท TCAS คือ รับสมัครผู้ที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 หรือเทียบเท่า 
และผู้สมัครทุกคนต้องเข้าลงทะเบียนในระบบ TCAS เพื่อยืนยันสิทธิ์หรือสละสิทธิ์ในการเข้าศึกษา (TCAS ย่อมา
จาก  Thai University Central Admission System ค ื อ  ระบบการค ั ด เล ื อกกลางบ ุคคลเข ้ าศ ึ กษาใน
สถาบันอุดมศึกษาของไทย ดำเนินการโดย ทปอ.) 

- ประเภท สายอาชีพ คือ รับสมัครผู้ที่จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)
และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรือเทียบเท่า ประเภทนี้ไม่ต้องเข้าระบบ TCAS สามารถสมัครได้
โดยตรงผ่านเว็บไซต์ admission.pnru.ac.th 
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ประเภทรับสมัคร TCAS

ประเภทรับสมัคร TCAS 

ประเภทรับสมัคร สายอาชีพ 

ตัวอย่างการทำปฏิทินรับสมัครแต่ละประเภท 
      

 

 

 

 

     

 

 

 

1.2 คุณสมบัติผู้สมัคร/จำนวนที่รับ: แยกให้ชัดเจนตามแผนการเรียน หรือวุฒิการศึกษา (เช่น 
สายสามัญ, อาชีวะ, หรือ GED) 
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1.3 ค่าใช้จ่าย สรุปค่าลงทะเบียนเรียนและค่าธรรมเนียมแรกเข้าให้ชัดเจน เพ่ือให้ครอบครัว
วางแผนการเงินได้ 

 

 

 

 

 

 
2. ช่องทางการติดต่อสื่อสารทางออนไลน์ ได้แก่  

2.1 Official Website : เว็บไซต์มหาวิทยาลัย www.pnru.ac.th และเว็บไซต์งานรับสมัคร 
https://aic.pnru.ac.th/ 

2.2 Facebook : Pnru Admission, เพจ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

2.3 Tiktok : Pnru Admission และ pnru_official 

2.4 Instargram : pnru_official 

2.5 Line : มรภ.พระนคร  

3. การทำ ป้ายประชาสัมพันธ์ และ Infographic เพื่อให้ผู้สมคัรเข้าใจง่าย 
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4. มาตรฐานการบริการ (Standard Service) 

การตอบคำถามคือส่วนที่สร้างความเชื่อม่ันได้ดีที่สุด หากผู้สมัครต้องการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม หรือ
เกิดปัญหาขณะดำเนินการสมัครในระบบรับสมัคร สามารถติดต่อสอบถามได้ทางโทรศัพท์ เว็บไซต์ของสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และเพจ Pnru Admission โดยจะดำเนินตอบคำถามผ่านทางกล่องข้อความเพจ  
โดยจะมเีจ้าหน้าที่ให้บริการทุกวัน  

การให้บริการด้านการชำระเงิน ก็มีส่วนทำให้ผู ้รับบริการได้รับความสะดวกสบายมากขึ้ น หากมี
ช่องทางการชำระเงินหลายช่องทาง ไม่ต้องเดินทางมาจ่ายที ่มหาวิทยาลัยอย่างเดียว เป็นการช่วยประหยัด
งบประมาณการเดินทางของผู้ปกครองและผู้สมัครเอง งานรับสมัครนักศึกษาจึงร่วมมือกับงานการเงินและงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ไอที) พัฒนาระบบรับชำระเงินทางออนไลน์ โดยที่ผู้สมัครไม่ต้องเดินทางมามหาวิทยาลัย ซึ่ง
ช่องทางการชำระเงินจะมี 3 ช่องทาง ดังนี้ 

1. ชำระเงินผ่านธนาคารที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
2. จ่ายผ่านแอปพลิเคชัน mobile banking 
3. เข้ามาจ่ายที่งานการเงินของมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 แนวปฏิบัติในการจัดสอบสัมภาษณ์และปฏิบัติ 

 เมื่อเสร็จสิ้นการรับสมัครออนไลน์แล้ว กระบวนการต่อไปจะเป็นการสอบสัมภาษณ์ โดยงานรับ

สมัครนักศึกษา สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จะส่งบันทึกข้อความขอสำรวจรายชื่อคณะกรรมการสอบ

สัมภาษณ์และวิธีการสอบสัมภาษณ์ เพ่ือดำเนินการจัดทำคำสั่งสอบสัมภาษณ์ของแต่ละรอบ โดยจะเริ่มต้น ดังนี้ 
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ตัวอย่างการทำป้ายประชาสัมพันธ์แจ้งวิธีการสอบ

สัมภาษณ์ 

1. สรุปยอดข้อมูลจำนวนผู้สมัครที่ชำระเงินค่าสมัคร ให้คณะ/สาขาวิชา เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ
พิจารณาจัดส่งรายชื่อคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์และวิธีการสอบสัมภาษณ์ ซึ่งจะมีเกณฑ์วิธีการสอบสัมภาษณ์ให้
เลือก 5 ข้อ ดังนี้ 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1 Video call เช่น Microsoft Team, Google Hangouts, Meet หรือ Line call 
1.2 Video clip submission เช่น กำหนดหัวข้อให้พูดอัดคลิปส่งเพ่ือพิจารณา 
1.3 Voice call หรือ การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ 
1.4 ไม่ต้องสัมภาษณ์ให้ทุกคนผ่านการคัดเลือก โดยพิจารณาจากคะแนนตามเกณฑ์ที่สาขาวิชา

กำหนด 
1.5 สัมภาษณ์แบบ Face to Face (ตัวต่อตัว) 

หมายเหตุ : การกำหนดวิธีการสอบสัมภาษณ์ท่ีหลากหลาย เพ่ือให้เอ้ือต่อการคัดเลือกที่หลายหลายตามลักษณะ
ธรรมชาติของสาขาวิชานั้น ๆ  
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ตัวอย่างการแจ้งประกาศวิธีการสอบสัมภาษณ์ 

 2. เมื่อสำรวจข้อมูลรายชื่อคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์และวิธีสอบสัมภาษณ์แล้ว งานรับสมัคร

นักศึกษาดำเนินการจัดทำคำสั่งสอบสัมภาษณ์และส่งคำสั่งที่ลงนามเรียบร้อยแล้วไปยังคณะ/วิทยาลัย 

3. ออกแบบป้ายประชาสัมพันธ์ (Banner) ประกาศแจ้งผู้สมัคร โดยจะแจ้งผ่านช่องทางออนไลน์

และระบบรับสมัคร ได้แก่ เว็บไซต์มหาวิทยาลัย และเพจ Pnru Admission  

4. งานรับสมัครดำเนินการนำเข้าข้อมูลผู้สมัครเข้าระบบ เพื่อประกาศรายชื ่อผู ้มีสิทธิ ์สอบ

สัมภาษณ์และวิธีการสอบ แจ้งผ่านช่องทางออนไลน์ และผ่านระบบรับสมัคร 
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5. วันสอบสัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่งานรับสมัครนักศึกษา จะประจำการทำหน้าที่คอยอำนวยความ

สะดวกกับคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์และผู้เข้าสอบสัมภาษณ์ ทั้งกรณีที่สอบออนไลน์ และสอบออนไซต์ 

6. หลังจากผ่านการสอบสัมภาษณ์เรียบร้อยแล้ว งานรับสมัครนักศึกษาจะรวบรวมข้อมูลผลการ

สอบคัดเลือกจากทุกสาขาวิชา นำมาบันทึกผลการคัดเลือกเข้าระบบ เพ่ือประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือกต่อไป 

7. ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือก 

3.2 การประชาสัมพันธ์ แนะแนวการศึกษา โรงเรียนตามกลุ่มเป้าหมาย 

กระบวนการแนะแนว ประชาสัมพันธ์ ทั้งรูปแบบออนไลน์ (Online) และสถานที่ตั้ง (Onsite) 

คือ การบูรณาการงานแนะแนว (ช่วยเหลือ/พัฒนาผู้เรียนให้เข้าใจตนเอง) เข้ากับงานประชาสัมพันธ์ (เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร) เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการศึกษาต่อ อาชีพ และการพัฒนาตนเอง โดยใช้สื่อต่าง ๆ และ

รายละเอียดกระบวนการแนะแนวและประชาสัมพันธ์ 

การแนะแนว หมายถึง : กระบวนการทางการศึกษาที่ช่วยให้บุคคลรู้จัก เข้าใจตนเอง ยอมรับ

ตนเอง และสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองตามสภาพแวดล้อมได้อย่างมีความสุข  

งานประชาสัมพันธ์ หมายถึง : การทำหน้าที่เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารการศึกษา ทุนการศึกษา และ

การอาชีพ ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้ตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง  

กิจกรรมแนะแนวเชิงรุก: การประชาสัมพันธ์ (PR): การจัดทำบอร์ดนิทรรศการ การใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ การผลิตข่าวเพื่อส่งเสริมงานแนะแนว 

การแนะแนว: การให้คำปรึกษารายบุคคล/กลุ่ม, การแนะแนวการศึกษาต่อ/อาชีพ เพ่ือจุดมุ่งหมายหลัก ดังนี้ 

1.เพ่ือให้ข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา 

2.เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สามารถรู้จักตนเองและแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง 

3.เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างสถาบันกับผู้ปกครอง และนักเรียน 
 

ลักษณะของการแนะแนว และประชาสัมพันธ์ มีดังนี้ 

  1) การแนะแนวผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) โดยสถานการณ์ในปัจจุบันการแนะ

แนวผ่านโซเชียลเป็นการดำเนินงานที่ดีที่สุดอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งนักเรียน นักศึกษา ผู้ปกครองหรือผู้สนใจสามารถทำ

ความรู้จักกับสาขาวิชาเรียน อาจารย์ ประจำคณะ/วิทยาลัย มหาวิทยาลัย โดยวิธีการนำเสนอในหลากหลาย

รูปแบบ เช่นรูปแบบการถ่ายทอดสด การจัดทำคลิปวีดีโอ เป็นต้น ซ่ึงสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (งาน

รับสมัคร) ได้จัดทำขึ้น โดยผ่านระบบ Online via ZOOM Meeting และ Facebook Live ดังนี้ 
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1. PNRU Open House 2025 ครั้งที่ 1 วันอังคารที่ 6 พฤษภาคม 2568 เวลา 9.00 - 12.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

2. “ปั้น Portfolio และ คว้าชัยรอบพอร์ต” วันพุธที่ 23 กรกฎาคม 2568 เวลา 9.00 - 16.00 น. 

 

 

 

 

 

 

3. PNRU Open House 2025 ครั้งที่ 2 วันวันอังคารที่ 29 กรกฎาคม 2568 เวลา 9.00-12.00 น. 
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    4. PNRU Open House 2025 ครั้งที่ 3 วันวันพฤหัสบดีที่ 13 พฤศจิกายน 2568 เวลา 9.00-12.00น. 

 

 

 

 

 

5. PNRU Open House 2025 ครั้งที่ 4 วันพฤหัสบดีที่ 12 กุมภาพันธ์ 2569 เวลา 9.00-12.00 น. 

 

 

 

 

 

 

    2) การแนะแนว ประชาสัมพันธ์ รูปแบบนอกสถานที่ตั้ง (Onsite) สำนักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียนร่วมกับหน่วยงานต่างๆในมหาวิทยาลัย อาทิเช่น กองกลาง สำนักงานอธิการบดี  กองพัฒนานักศึกษา

วิทยาลัยการฝึกหัดครู คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะมนุยศาสตรและสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ

และคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ออกแนะแนวการศึกษาเพ่ือให้ความรู ้ ความเข้าใจ ในการศึกษาต่อใน

ระดับอุดมศึกษา แก่นักเรียน นักศึกษา ผู้ปกครอง ผู้ที่สนใจเข้ามาศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยปี

การศึกษา 2568 ได้ออกแนะแนว ทั้งหมด 39 โรงเรียน ในเครือข่าย (ตามเอกสารแนบ) 

ข้อมูลโรงเรียน จำนวนนักเรียนที่เข้าศึกษากับมหาวิทยาลัย ปี2568 ในเครือข่าย 

ลำดับ โรงเรียน จำนวนนักศึกษา 
1 โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางเขน 50 
2 โรงเรียนเศรษฐบุตรบำเพ็ญ 36 
3 โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 2 31 
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ลำดับ โรงเรียน จำนวนนักศึกษา 
4 โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 1 26 
5 โรงเรียนมัธยมวัดหนองจอก 26 
6 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย 21 
7 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา ๒ 20 
8 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา4 15 
9 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ หอวัง นนทบุรี 14 
10 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย ปทุมธานี 13 
11 โรงเรียนสามโคก 11 
12 โรงเรียนพระหฤทัยดอนเมือง 8 
13 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า ปทุมธานี 8 
14 โรงเรียนมัธยมบ้านบางกะปิ 7 
15 โรงเรียนคณะราษฎร์บำรุงปทุมธานี 6 
16 โรงเรียนสารวิทยา 5 
17 โรงเรียนธัญรัตน์ 5 
18 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า 4 
19 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา2 4 
20 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการสุวรรณภูมิ 4 
21 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า นนทบุรี 4 
22 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า สมุทรปราการ 3 
23 โรงเรียนเทพลีลา 2 
24 โรงเรียนอยุธยานุสรณ์ 2 
25 โรงเรียนมัธยมวัดธาตุทอง 2 
26 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง 2 
27 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้ากุนนที 2 
28 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า 2 
29 โรงเรียนศึกษานารี 1 
30 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา1 1 
31 โรงเรียนปากพลีวิทยาคาร 1 
32 โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม 1 
33 โรงเรียนสารสาสน์วิเทศรังสิต 1 
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3.3 ข้อมูลนักศึกษาภาคปกติในปีการศึกษา 2568 

รายงานจำนวนนักศึกษาใหม่แรกเข้า ประจำปีการศึกษา 2568 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
1. ด้านจำนวนการรับเข้าเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ 2568 

  1.1 จำนวนคณะที่เปิดรับนักศึกษา รวมทั้งหมด 4 คณะ 1 วิทยาลัย 
  1.2 จำนวนหลักสูตรที่เปิดรับนักศึกษา รวมทั้งหมด  17 หลักสูตร 
  1.3 จำนวนสาขาวิชาที่เปิดรับนักศึกษา รวมทั้งหมด 57  สาขาวิชา 
  1.4 จำนวนนักศึกษาท่ีกำหนดตามแผนรับ มคอ. 2 รวมทั้งหมด 2,004 คน 
  1.5 จำนวนนักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกและมารายงานตัว รวมทั้งหมด 2,050 คน 

2. จำแนกจำนวนนักศึกษาที่ผ่านการคัดเลือกและรายงานตัวในแต่ละรอบการรับ ดังนี้ 
  2.1) รอบโควตาพิเศษ จำนวน 386 คน 
  2.2) รอบ รับตรง1 (สายอาชีพ) จำนวน 136 คน 
  2.3) รอบ Portfolio (Tcas1) จำนวน 273 คน 
  2.4) รอบ รับตรง2 (สายอาชีพ) จำนวน 214 คน 
  2.5) รอบ Quota (Tcas2) จำนวน 285 คน 
  2.6) รอบ รับตรงร่วมกัน Admission (Tcas3) จำนวน 213 คน 
  2.7) รอบ รับตรง3 (สายอาชีพ) จำนวน 293 คน 
  2.8) รอบ Tcas4(Direct Admission) จำนวน 148 คน 
  2.9) รอบ รับตรง(เพ่ิมเติม) จำนวน 102 คน 

3. รายงานจำนวนนักศึกษาเข้าใหม่ระดับปริญญาตรี ภาคกศ.พบ ปีการศึกษา 2568 
   3.1) ภาคการศึกษาท่ี 1/2567 จำนวน  177  คน 
  3.2) ภาคการศึกษาท่ี 2/2567 จำนวน   คน 
  3.3) ภาคการศึกษาท่ี 3/2567 จำนวน   คน  

4. รายงานจำนวนนักศึกษาเข้าใหม่ระดับบัณฑิตศึกษา ปีการศึกษา 2568 
  4.1) ภาคการศึกษาท่ี 1/2567 จำนวน  151  คน 
  4.2) ภาคการศึกษาท่ี 2/2567 จำนวน   คน 
  4.3) ภาคการศึกษาท่ี 3/2567 จำนวน   คน  
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3.4 งานรับสมัครบัณฑิตศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครเป็นมหาวิทยาลัยที่ส่งเสริมการเรียนการสอน เน้นการพัฒนานักวิชาการ และ
นักวิชาชีพที่มีความรู้ความสามารถระดับสูงในสาขาวิชาต่าง  ๆเพ่ือให้มีความเชี่ยวชาญสามารถปฏิบัติงานได้ดี รวมทั้งมี
ความสามารถในการสร้างสรรค์ จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ เชื่อมโยงและบูรณาการศาสตร์ที่ตนเชี่ยวชาญ
กับศาสตร์อื่นได้อย่างต่อเนื่อง มีคุณธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ  มีการเปิดหลักสูตรการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา คือ ปริญญาโท ปริญญาเอก และประกาศนียบัตรบัณฑิต ตั้งแต่ พ.ศ.2551 ปัจจุบันมีหลักสูตร
และสาขาวิชาที่เปิดสอนแบ่งออกเป็นระดับดังนี้  

1. ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกอบด้วย 1 หลักสูตร 1 สาขาวิชา 
- สาขาวิชาชีพครู  (Graduate Diploma, Grad. Dip.) 

2. ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง ประกอบด้วย 1 หลักสูตร 1 สาขาวิชา 
- สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ (Learning Management Technology) 

3. ระดับปริญญาโท ประกอบด้วย 5 หลักสูตร 9 สาขาวิชา 

3.1.หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต (Master of Education, M.Ed.) 
        - สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน (Master of Education Program in Curriculum and 
Instruction) 

 
 
 

   รายงานสรุปยอดรวมคณะ/วิทยาลัย การรับนักศึกษา ภาคปกติ ปีการศึกษา 2568 

 

ลำดับ  คณะ/วิทยาลัย  

รวม
แผนรับ 
ปี2568 

สมัคร 
ทั้ง 9 
รอบ 

เข้าสอบ 
ทั้ง 9 
รอบ 

สอบผ่าน 
ทั้ง 9 
รอบ 

ยืนยัน
สิทธิ ์
ทั้ง 4 
รอบ 

รวม
ชำระเงิน 

ทั้ง 9 
รอบ 

หมาย
เหตุ  

1 วิทยาลัยการฝึกหัดครู 320 1707 691 423 171 275   
2 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 419 877 756 610 192 348   
3 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 500 1149 983 939 253 466   
4 วิทยาการจัดการ 410 1399 1307 1238 270 566   
5 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 355 1028 826 748 160 395   

รวม คณะ/วิทยาลัย 2004 6160 4563 3958 1046 2050   

 หมายเหตุ ข้อมูล ณ วันที่ 8 ก.ค. 68 (งานรับนักศึกษา)    
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        - สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย (Bachelor of Education (Early Childhood Education) 
      - สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (Master of Education  Program in Educational 

Administration)   
     - สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา (Master of Education Program in Science Education) 

          3.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (Master of Science, M.Sc.) 
        - สาขาวิชาสถาปัตยกรรมชุมชนและสภาพแวดล้อมที่ยั่งยืน (Master of Science Program in 
Sustainable Community Architecture and Environment) 
        - การจัดการเทคโนโลยีการเกษตรและบริหารทรัพยากรชุมชน (Master of Science Program in 

Agricultural Technology Management and Community Resource Administration) 

           3.3 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (Master of Business Administration, M.B.A.)    
       - สาขาวิชาบริหารธุรกิจ (Business Administration) 

3.4 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (Master of Public Administration, M.P.A)   
       - สาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร์ (Master of Public Administration) 

3.5 หลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต Master of Laws Program in Laws 
- สาขานิติศาสตร์ (Master of Laws Program in Laws) 

4.ระดับปริญญาเอก ประกอบด้วย 3 หลักสูตร 5 สาขาวิชา 
4.1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (Doctor of Philosophy, Ph.D.) 

    - สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยี (Technology Management) ปร.ด. 
    - สาขาวิชายุทธศาสตร์การพัฒนา (Development Strategy) ปร.ด. 
    - การจัดการเทคโนโลยีการเกษตรและบริหารทรัพยากรชุมชน (Doctor of Philosophy Program in 

Agricultural Technology Management and Community Resource Administration) ปร.ด. 
    - สาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร์ (Doctor of Public Administration (Public Administration   

รป.ด.  
    - สาขาบริหารธุรกิจ (Doctor of Business Administration (Business Administration) บธ.ด. 
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สถิติการรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ตั้งแต่ปี พ.ศ.2567- 2568 

 สาขาวิชา 
จำนวนรับเข้า/ปีการศึกษา 
2567 2568 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต 82 156 

ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง - 16 
ระดับปริญญาโท 86 121 
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 20 20 

รวม 188 313 

        ปัจจุบันมีจำนวนนักศึกษาทั้งหมด 454 คน การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษานั้น เริ่มต้นที่
กระบวนการรับนักศึกษาซึ่งเป็นกระบวนการที่มีความสำคัญ เนื่องจากเป็นกระบวนที่ต้องมีการคัดเลือกผู้ที่มีความ
เหมาะสมเข้าสู่การเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาตั้งแต่ ประกาศนียบัตรบัณฑิต ปริญญาโท และปริญญาเอก 
มหาวิทยาลัยจึงได้ออกระเบียบข้อบังคับ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.
2551 เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์การคัดเลือกนักศึกษา  

นักศึกษาท่ีสนใจสมัครเรียนสามารถดูรายละเอียดเกี่ยวกับสาขาวิชาที่ https://grad.pnru.ac.th/  
ประกอบด้วยโดยในเว็บไซต์มี คู่มือนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เป็นการพัฒนาขึ้นมาเพ่ิมเติมในปีการศึกษา 2568 
เพ่ือให้นักศึกษาได้ใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการศึกษา และยังเป็นเอกสารสำคัญที่รวบรวมระเบียบ - ข้อบังคับ แนว
ปฏิบัติ และโครงสร้างหลักสูตร สำหรับนักศึกษาที่เรียนในระดับปริญญาโท และ ปริญญาเอก นี้ยังมี  คู่มือการจัดทำ
วิทยานิพนธ์และค้นคว้าอิสระ เป็นเอกสารที่กำหนดมาตรฐานและรูปแบบ (Format) ของตัวเล่มวิทยานิพนธ์ 
(Thesis) หรือการค้นคว้าอิสระ (Independent Study - IS) เพ่ือเป็นงานวิชาการที่มีคุณภาพได้มาตรฐานและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้เกิดจากการพัฒนามาจากเล่มการจัดทำวิทยานิพนธ์และค้นคว้าอิสระ ฉบับบัณฑิต
วิทยาลัย พ.ศ.2557 
การจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา  

การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ใน 1 ปีการศึกษาแบ่งเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติ และ 1 ภาค
การศึกษามีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อนอาจจัดได้ตามความจำเป็นของแต่
ละหลักสูตร โดยให้กำหนดระยะเวลาและจำนวนหน่วยกิตมีสัดส่วนเทียบเคียงกันได้กับภาคปกติ  ซึ่งสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียนมีการรับสมัครนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา แบ่งออกเป็น 3 รอบคือ รอบที่ 1 ภาค
การศึกษาแรก เดือนมีนาคม - เดือนพฤษภาคม   รอบท่ี 2 ภาคการศึกษาที่สอง เดือนกรกฎาคม-กันยายน    รอบ
ที่ 3 ภาคการศึกษาที่สาม (ภาคฤดูร้อน) เดือนพฤศจิกายน-กุมภาพันธ์(ปีถัดไป)  โดยมีการจัดการเรียนการสอนใน 
วันเสาร์-อาทิตย์เวลา 08.00-17.00 น. ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ถนนแจ้งว ัฒนะ เขตบางเขน 
กรุงเทพมหานคร 
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หน้าเว็บไซตบ์ัณฑิตศึกษา 
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4. การนำไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง  

การจัดการความรู้ด้านงานรับสมัครนักศึกษาสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้ดังนี้ 

1. ผู้ปฏิบัติงานสามารถนำคู่มือการจัดการความรู้มาเป็นแนวปฏิบัติงานจริงได้ เช่น การให้ข้อมูลผู้สมัคร 
แนวทางการประชาสัมพันธ์ เพ่ือส่งมอบข้อมูลจากบุคลากรเดิมไปยังบุคลากรใหม่ 

2. นำข้อมูลที่ได้จากการรับสมัครนักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษามาวิเคราะห์เพื่อวางแผนในการ
ดำเนินงานต่อไป  

3. สร้างฐานข้อมูลกลาง (Knowledge Base) สำหรับรวบรวมคำถามที่พบบ่อย (FAQ) และแนวทางแก้ไข
ปัญหา ในแต่ละปีการศึกษา 

4. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM Sharing) ระหว่างบุคลากร เช่น การประชุมหรืออบรม เป็นต้น  

5. วิเคราะห์ข้อมูลผู้สมัครย้อนหลัง เพื่อนำมาปรับกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ 

6. พัฒนาช่องทางสื่อสาร เช่น social media, Website เพ่ือเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 

7. สำรวจนักศึกษาปี 1 ที่มารายงานตัวครั้งแรก เก่ียวกับการรับรู้หลักสูตรสาขาวิชาของมหาวิทยาลัย เพ่ือ
วางแผนประชาสัมพันธ์ต่อไป  

 

5. สรุปการจัดการความรู้ ด้านงานรับสมัครนักศึกษา 

การจัดการความรู้ด้านงานรับสมัครนักศึกษาเป็นกระบวนการสำคัญที่ช่วยยกระดับประสิทธิภาพการ
ดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา โดยมุ่งเน้นการรวบรวม ถ่ายทอด และนำองค์ความรู้ภายในองค์กรมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ทั้งในรูปแบบของคู่มือการปฏิบัติงาน การจัดทำฐานข้อมูลกลาง (Knowledge Base) เช่น คำถาม
ที่พบบ่อย (FAQ) และแนวทางแก้ไขปัญหา รวมถึงการถ่ายทอดประสบการณ์จากบุคลากรเดิมสู่บุคลากรใหม่อย่าง
เป็นระบบ นอกจากนี้ ยังมีการนำข้อมูลการรับสมัครในแต่ละภาคการศึกษามาวิเคราะห์ ทั้งข้อมูลผู้สมัครย้อนหลัง
และผลการสำรวจนักศึกษาใหม่ เพ่ือนำไปใช้วางแผนและปรับกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับพฤติกรรม
ของกลุ่มเป้าหมาย พร้อมทั้งพัฒนาช่องทางการสื่อสาร เช่น สื่อสังคมออนไลน์และเว็บไซต์ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การเข้าถึงผู้สมัคร อีกทั้งยังส่งเสริมให้เกิดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM Sharing) ระหว่างบุคลากร เพื่อพัฒนาแนว
ทางการทำงานและสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น การจัดการความรู้จึงไม่เพียงช่วยลดความซ้ำซ้อน
และข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน แต่ยังเป็นกลไกสำคัญในการเสริมสร้างความเข้มแข็ง ความสามารถในการ
ปรับตัว และความยั่งยืนของสถาบันในระยะยาว 
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6. KNOWLEDGE MANAGEMENT: การจัดการความรู้ 

หน่วยงาน งานรับสมัครนักศึกษา สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

เรื่อง แนวปฏิบัติการดำเนินงานด้านการรับสมัครนักศึกษา การประชาสัมพันธ์แนะแนวการศึกษา ปีการศึกษา 

2568 

การแสวงหาความรู้ 

 ความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) 

 ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ ความเข้าใจ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญที่สามารถแบ่งปันข้อมูลงานรับสมัคร

นักศึกษาได้ โดยแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 ประการ คือ (1) การให้ข้อมูลการรับสมัครนักศึกษา ซึ่งรวมถึงการสื่อสาร

ข้อมูลหลักสูตร ขั้นตอนการสมัคร และการคัดเลือกอย่างครบถ้วน รวมไปถึงการประกาศผลผู้ผ่านการคัดเลือก 

และ (2) การประชาสัมพันธ์และแนะแนวการศึกษา ทั้งในรูปแบบออนไลน์และในสถานที่จริง (on-site) เพื่อสร้าง

ความเข้าใจที่ถูกต้องแก่กลุ่มเป้าหมาย สร้างเครือข่ายความร่วมมือ  

 ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) 

 ผู้ปฏิบัติงานมีการเผยแพร่ความรู้ ด้านการปฏิบัติงานผ่านการสร้างคู่มือการรับสมัครนักศึกษา ตาม

ข้อบังคับ ระเบียบ และประกาศการรับนักศึกษา ซึ่งทำให้มีแหล่งเก็บองค์ความรู้ ทั้งยังเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ต่างๆ 

เช่น เว็บไซต์งานรับสมัครนักศึกษา PNRU Admission และเว็บไซตส์ำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน โดยผู้ที่

สนใจสามารถเข้าไปศึกษาหาข้อมูลได้  

ระบบการจัดการความรู้และเผยแพร่เป็นลายลักษณ์อักษร 

 มีการเผยแพร่ข้อมูลคู่มือการรับสมัครนักศึกษา ผ่านทางเว็บไซต์งานรับสมัครและขึ้นทะเบียนนักศึกษา 

(Pnru Admission) https://aic.pnru.ac.th ทำให้ผู้สนใจศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมได้ก่อนตัดสินใจสมัครเรียน ทั้งยัง

เป็นคู่มือการทำงานของผู้ปฏิบัติงานได้ด้วย รวมทั้งมีข้อมูลของคู่มือการจัดทำเล่มวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ 

https://grad.pnru.ac.th รวมถึงการประชาสัมพันธ์ แนะแนวผ่านเว็บไซต์สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

https://acade.pnru.ac.th  
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การนำไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

การจัดการความรู้ด้านงานรับสมัครนักศึกษาสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้ดังนี้ 

1. ผู้ปฏิบัติงานสามารถนำคู่มือการจัดการความรู้มาเป็นแนวปฏิบัติงานจริงได้ เช่น การให้ข้อมูลผู้สมัคร 
แนวทางการประชาสัมพันธ์ เพ่ือส่งมอบข้อมูลจากบุคลากรเดิมไปยังบุคลากรใหม่ 

2. นำข้อมูลที่ได้จากการรับสมัครนักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษามาวิเคราะห์เพื่อวางแผนในการ
ดำเนินงานต่อไป  

3. สร้างฐานข้อมูลกลาง (Knowledge Base) สำหรับรวบรวมคำถามที่พบบ่อย (FAQ) และแนวทางแก้ไข
ปัญหา ในแต่ละปีการศึกษา 

4. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM Sharing) ระหว่างบุคลากร เช่น การประชุมหรืออบรม เป็นต้น  

5. วิเคราะห์ข้อมูลผู้สมัครย้อนหลัง เพื่อนำมาปรับกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ 

6. พัฒนาช่องทางสื่อสาร เช่น social media, Website เพ่ือเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 

7. สำรวจนักศึกษาปี 1 ที่มารายงานตัวครั้งแรก เก่ียวกับการรับรู้หลักสูตรสาขาวิชาของมหาวิทยาลัย เพ่ือ
วางแผนประชาสัมพันธ์ต่อไป  
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ขั้นตอนการสมัครเรียน 
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ตัวอย่างคู่มือการจัดทำวิทยานิพนธ์ และค้นคว้าอิสระ 
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สารบัญ 
หน้า 

 
คํานํา          (ค) 
สารบัญ          (ง) 

 
บทที่ 
   1     บทนํา         1-4 

ลักษณะของงานนิพนธ์ที่เป็นรายงานการวิจัย    1 
วัตถุประสงค์ของการจัดทําวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ    1 
แนวทางในการจัดทําวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ    1 
ข้อพิจารณาด้านจรรยาบรรณและจริยธรรมในการวิจัย (ถ้ามี)   3 
คู่มือการจัดทําวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ    4 

   2  การเขียนเค้าโครงวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ   5-28 
ความหมายและความสําคัญของเค้าโครงวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ  5 
รูปแบบการเขียนเค้าโครงวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ    5 
แนวทางการเขียนเค้าโครงวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ    8 
การเขียนเค้าโครงวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ บทที่ 1    9 
การเขียนเค้าโครงวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ บทที่ 2    16 
การเขียนเค้าโครงวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ บทที่ 3   24 

  3. วิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ       29-55 
ส่วนนําหรือส่วนประกอบตอนต้น      29 
ส่วนเนื้อเรื่อง         33 
ส่วนประกอบตอนท้าย       34 

4 หลักเกณฑ์และรูปแบบการพิมพ์วิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ  56-68 
หลักเกณฑ์ท่ัวไป        56  
หลักเกณฑ์การพิมพ์ส่วนประกอบของวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ 59 

5 การอ้างอิงและบรรณานุกรม การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา    69-86 
   การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา       69 
   การอ้างอิงท้ายเล่มหรือบรรณานุกรม      75 

บทที่           หน้า 
การเขียนรายการอ้างอิง APA 7th Edition      87-98 
ภาคผนวก 
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ก แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดทําวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ   99 
ข ขั้นตอนและแนวปฏิบัติสําหรับการขอยื่นสอบและพิจารณา    107 
   การจัดทําวิทยานิพนธ์ตามแนวทางระเบียบข้อบังคับ 
   ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครว่าด้วย  
   การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2551 
ค ขั้นตอนและแนวปฏิบัติสําหรับการขอยื่นสอบและพิจารณา    109 
   การการค้นคว้าอิสระตามแนวทาง 
   ระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครว่าด้วย  
   การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2551 
ง  ประกาศคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เรื่อง แนวปฏิบัติ   111 
   ในการจัดทำรูปแบบวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระสำหรับนักศึกษา  
   หลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต พ.ศ.2567 
จ  ข้อกำหนดเฉพาะหลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต     113 
ฉ  ตัวอย่างปกนอก ปกใน และหน้าอนุมัติสําหรับสาขาวิชา    140 
    การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ืองานอาชีพ 
    ตัวอย่างปกนอก ปกใน ดุษฎีบัณฑิตภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
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ประกาศรับสมัครนักศึกษา ประจำปีการศึกษา 2568 

1.ประกาศรับสมัครนักศึกษา ภาคปกติ รอบ โควตาพิเศษ   
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2. ประกาศรับสมัครนักศึกษา ภาคปกติ รอบ Portfolio (TCAS1) 
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3. ประกาศรับสมัครนักศึกษา ภาคปกติ รอบ โควตา (TCAS2) 
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4. ประกาศรับสมัครนักศึกษา ภาคปกติ รอบ Admission (TCAS3) 
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5. ประกาศรับสมัครนักศึกษา ภาคปกติ รอบ รับตรงอิสระ (TCAS4) 
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6. ประกาศรับสมัครนักศึกษา ภาคปกติ รอบ รับตรงเพ่ิมเติม 
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7.ประกาศรับสมัครนักศึกษา ภาคปกติ รอบ รับตรง 1 (สายอาชีพ)   
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8.ประกาศรับสมัครนักศึกษา ภาคปกติ รอบ รับตรง 2 (สายอาชีพ)  
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9.ประกาศรับสมัครนักศึกษา ภาคปกติ รอบ รับตรง 3 (สายอาชีพ) 
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แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan)  กระบวนการจัดการความรู้ (KM Process) 

แนวปฏิบัติการดำเนินงานด้านการรับสมัครนักศึกษา การประชาสัมพันธ์แนะแนวการศึกษา ปีการศึกษา 2569 

ชื่อหน่วยงาน: งานรับสมัครนักศึกษา สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เป้าหมาย KM:  

1.พัฒนาความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการรับสมัครนักศึกษาและการ

ประชาสัมพันธ์แนะแนวการศึกษา 

 2. เป็นประโยชน์ต่อสาขาวิชา/วิทยาลัย/คณะ/และอาจารย์ในการวางแผน ประชาสัมพันธ์การรับ

นักศึกษา 

หน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม: จำนวนผู้มารายงานตัวไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของแผนรับ และจำนวนกิจกรรมแนะ

แนวไม่น้อยกว่า 40 ครั้งต่อปี 

ที่ กิจกรรม วิธีการสู่
ความสำเร็จ 

ระยะเวลา ตัวชี้วดั เป้าหมาย เครื่องมือ/
อุปกรณ์ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ สถานะ 

1 การบ่งชี้
ความรู ้

- ประชุม
วิเคราะห์ปัจจยัที่
มีผลต่อการ
ตัดสินใจเข้า
ศึกษา และทักษะ
ที่จำเป็นในการ
แนะแนว 

มิถุนายน 68 บัญชีรายชื่อ
ชุดความรู้ที่
จำเป็น 
(Knowledge 
Assets) 

ได้ประเด็น
ความรู้หลัก
อย่างน้อย 
2 ด้าน 
(การตลาด/
ระบบรับ
สมัคร) 

แบบสำรวจ - งานรับสมัคร  ดำเนินการ
แล้ว 

2 การสร้างและ
แสวงหา
ความรู ้

- รวบรวมเทคนิค
การเจาะ
กลุ่มเป้าหมาย
จากสถิติปกี่อน  
- ศึกษาแนวโน้ม
การสื่อสารของ
มหาวิทยาลัย
คู่แข่ง 
- จัดกจิกรรม
สร้างเครือข่าย
การแนวแนวครู
แนะแนว ณ 
มหาวิทยาลัยราช
ภัฏพระนคร  

กรกฎาคม 68 จำนวนองค์
ความรู้/
เทคนิคใหม่ที่
รวบรวมได้ 

ได้ "คู่มือ
เด็ด" หรือ 
Best 
Practice 
จาก
อาจารย์ที่
แนะแนว
เก่ง 

สัมภาษณ์/
หาข้อมูลจาก
อินเทอร์เน็ต 

30,000 
บาท  

งานรับสมัคร ดำเนินการ
แล้ว 

3 การจัดการ
ความรู้ให้เป็น
ระบบ 

- จัดทำโครงสร้าง
คู่มือปฏิบัติงาน 
(SOP) การรับ

ธันวาคม 68 โครงร่างคู่มือ
การ
ดำเนินงานที่

มีหมวดหมู่
ความรู้ที่

Google 
Drive / 

  กำลัง
ดำเนินการ 
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ที่ กิจกรรม วิธีการสู่
ความสำเร็จ 

ระยะเวลา ตัวชี้วดั เป้าหมาย เครื่องมือ/
อุปกรณ์ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ สถานะ 

สมัครและการ
แนะแนวเชิงรุก 

เป็น
มาตรฐาน 

ชัดเจนและ
สืบค้นง่าย 

แฟ้ม
ระบบงาน 

4 การ
ประมวลผล
และ
กลั่นกรอง
ความรู ้

- ตรวจสอบ
ความถูกต้องของ
เนื้อหา เล่มการ
จัดการความรู้งาน
รับสมัคร 

มกราคม 69 คู่มือ
ปฏิบัติงาน 
(KM 
Manual) 
ฉบับสมบูรณ ์

คู่มือมี
ความ
ถูกต้องตาม
ลักษณะที่
กำหนด 

ประชุมสรุป
เนื้อหา 

3,000.-  
(ค่าวัสดุ) 

งานรับสมัคร ดำเนินการ
แล้ว 

5 การเข้าถึง
ความรู ้

- เผยแพร่คู่มือ
และสื่อ 
Infographic 
ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตทาง
เว็บไซต์สำนัก
ส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 
(งานรับสมัคร) 
และกลุ่มไลน์
เครือข่ายอาจารย์
แนะแนว 

กุมภาพันธ์ 69 จำนวนช่อง
ทางการ
เผยแพร ่

เข้าถึงได้
ง่ายผ่าน 
Mobile 
และ PC 
ตลอด 24 
ชม. 

QR Code / 
Website / 
Line Group 

- งานรับสมัคร/
ร่วมกับทีม
สำนักวิทย
บริการฯ 

ดำเนินการ
แล้ว 

6 การแบ่งปัน
แลกเปลี่ยน
ความรู ้

- จัดกจิกรรม
แบ่งปันความรู้ 
(Knowledge 
Sharing) 
ระหว่างคณะ 
เพื่อแชร์เทคนิค
การแนะแนวและ
ประชาสัมพันธ์
หลักสูตร 

เมษายน 69 
และกรกฎาคม 
69 

จำนวนครั้ง
ในการจัด
กิจกรรม
แลกเปลี่ยน 

เกิดการ
แลกเปลี่ยน
ความรู้
อย่างน้อย 
2 ครั้ง/ปี 

Zoom 
Meeting 
Application 
/ ห้อง
ประชุม
มหาวิทยาลัย 

30,000.- 
(ค่าอาหาร
กลางวัน
และอาหาร
ว่าง) 

งานรับสมัคร
ประสานการ
จัดงาน KM  

กำลัง
ดำเนินการ  

7 การเรียนรู้ - นำความรู้ไปใช้
ในงานรับสมัคร
จริง และสรุป
บทเรียน เพื่อ
ปรับปรุงแผนในปี
ถัดไป 

กรกฎาคม - 
มิถุนายน 69  

ร้อยละของ
ผู้รายงานตัว
จริง 

ร้อยละ 80 
ของแผน
รับ  

รายงาน
สรุปผลสถิติ 

- ผู้บริหาร
สำนัก 

กำลัง
ดำเนินการ 
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วิทยาลัยการฝ�กหัดครู
ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู

KM

ถอดรหัสบทเรียนล้ำค่า
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การจัดการความรู้ KNOWLEDGE MANAGEMENT วิทยาลัยการฝ�กหัดครู 2568   

 

คำนำ 

รายงานการจัดการความรู้ฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยคณะกรรมการการจัดการความรู้วิทยาลัยการฝ�กหัด

ครู เพื่อรายงานผลการจัดการความรู้ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ประจำป�

การศึกษา 2568 ซึ ่งวิทยาลัยการฝ�กหัดครูส่งเสริมการจัดการความรู้สำหรับทุกสาขาวิชาเพื ่อนำมา

ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ รวดเร็ว เหมาะสมกับยุคสมัย รวมท้ังสร้างวิสัยทัศน์ ส่งเสริม

และพัฒนาความรู้ความสามารถและองค์ความรู้ของบุคลากรในหน่วยงานให้เป�นบุคลากรท่ีศักยภาพและมี

การเรียนรู้ร่วมกันอย่างทั่วถึง การรายงานและสรุปผลการดำเนินงานตามกิจกรรมการจัดการความรู้ตาม

สภาพจริงของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู ในป�การศึกษา 2568 จากการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้

วิทยาลัยการฝ�กหัดครู การประชุม การกำหนดประเด็น การดำเนินงานของคณะกรรมการจัดการความรู้ 

การการจัดเวทีแลกเปลี ่ยนเร ียนรู้ผ ่านกิจกรรม “CTE KM DAY” การจัดการเร ียนรู ้  Knowledge 

Management ภายใต้หัวข้อ “คุรุวิชชา: ถอดรหัสบทเรียนล้ำค่าจากโครงการยุทธศาสตร์พัฒนา

ท้องถิ่น” อันนำไปสู่การนำผลการจัดการความรู้ไปประยุกต์ใช้ในแต่ละสาขาวิชาของคณาจารย์และผู้สนใจ 

รวมทั ้งการเผยแพร่ความรู้การจัดการความรู้ทั ้งในแบบรูปเล่มและช่องทางอื ่นๆ และมีการติดตาม

กระบวนการดำเนินงานโดยคณะกรรมการดำเนินงานจัดการความรู้วิทยาลัยการฝ�กหัดครูเป�นระยะ 

หวังเป�นอย่างยิ่งว่ารายงานผลการจัดการความรู้ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครฉบับนี้ จะเป�นส่วนสำคัญที่แสดงคุณภาพในการจัดการศึกษานำไปสู่การพัฒนางานให้บรรลุตาม

ภารกิจขององค์กรตามพันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และความเชื่อมั่นในมาตรฐานและคุณภาพของ

บุคลากรและบัณฑิตครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร รวมทั้งอำนวยความสะดวกให้กับผู้สนใจ และ

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีมีส่วนเก่ียวข้องในการดำเนินงานเป�นอย่างสูง ไว้ ณ โอกาสนี้ 

 

 

 

พฤษภาคม 2569 

วิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
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บทท่ี 1 บทนำ 

1.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

1.1.1 วิสัยทัศน์ 

วิสัยทัศน์วิทยาลัยการฝ�กหัดครู “วิทยาลัยการฝ�กหัดครูเป�นสถาบันชั้นนำ มีความเป�นเลิศทาง

วิชาการ เชี่ยวชาญวิชาชีพ สร้างสรรค์นวัตกรรม ความเป�นครู บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนา

อย่างยั่งยืน”  

1.1.2 พันธกิจ  

1. พัฒนาหลักสูตรและนวัตกรรมการเรียนการสอนเพื่อผลิตและพัฒนาครูที่มีความเป�นเลิศ

ทางวิชาการ  

2. ผลิตบัณฑิตท่ีมีความเป�นผู้นำ มีคุณธรรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

3. สร้างสรรค์งานวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา 

4. บูรณาการบริการวิชาการกับการเรียนรู้และการวิจัยในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

5. สืบสาน รักษา และต่อยอดศิลปวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน  

6. พัฒนาบุคลากร และระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

1.1.3 วัตถุประสงค์ (Objective) 

1. เพ่ือผลิตบัณฑิตทางการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพครู ขยายการผลิตบัณฑิตใน

ระดับท่ีสูงกว่าปริญญาตรี ให้ตอบสนองความต้องการขององค์กรและชุมชนท้องถ่ิน 

2. เพ่ือศึกษา ค้นคว้าและส่งเสริมการวิจัยเพ่ือพัฒนาและสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

3. เพ่ือบริการวิชาการและแหล่งการเรียนรู้ ครู และบุคลากรทางการศึกษา องค์กร ชุมชน และ

สถานประกอบการ เพ่ือคุณภาพและประสิทธิภาพการศึกษา 

4. เพ่ือทำนุ บำรุง สืบสานศิลปะ วัฒนธรรม และโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ 

5. เพ่ือพัฒนาโรงเรียนสาธิตให้เป�นต้นแบบในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

6. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีความคล่องตัว สร้างบรรยากาศและผลงานทางวิชาการ 

และการทำงานร่วมกันเป�นหมู่คณะอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.1.4 เป้าหมายของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

(1) เป้าหมายหลัก 

1. ความเป�นเลิศทางวิชาการและความเป�นมืออาชีพ (Integrity and Professionalism) 

2. นวัตกรรมและการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Innovation and Lifelong Learning) 

3. ความร่วมมือเพ่ือความยั่งยืน (Collaboration for Sustainability) 
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(2) อัตลักษณ์บัณฑิต 

T = Teaching ยุทธวิธีในการถ่ายทอดความรู้ 

E = Ethics มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของครู 

A = Ability มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะเชิงวิชาการและวิชาชีพ 

C = Cooperation มีความร่วมมือ ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 

H = Healthy มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี 

E = Experience มีประสบการณ์และเชี ่ยวชาญในวิชาชีพครู มีความคล่องแคล่ว     

ในการปฏิบัติหน้าท่ี 

R = Research มีความสามารถวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ 

S = Smart มีความฉลาดและความคิดริเริ่มสร้างสรรค 

(3) ค่านิยมองค์กร 

K- Knowledge Society 

R- Research-Based 

U- Unity 

H- Honorable 

A- Attribute 

P- Passion 

P- Professional 

Y- Yes We Can 

1.2 บริบทของวิทยาลยัการฝ�กหัดครู 

1.2.1 บริบทองค์กร 

วิทยาลัยการฝ�กหัดครูมีพันธกิจหลักในการผลิตและพัฒนาครู และมีโรงเรียน หลักสูตรและ

สาขาวิชาภายใต้วิทยาลัยการฝ�กหัดครู ดังนี้ 

(1) สาขาวิชาในระดับปริญญาตรี 14 สาขาวิชา ได้แก่ 

1) สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

2) สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 

3) สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  

4) สาขาวิชาสังคมศึกษา 

5) สาขาวิชาภาษาไทย 

6) สาขาวิชาการประถมศึกษา 

7) สาขาวิชานาฏศิลป์ศึกษา 
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8) สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษาและการแนะแนว 

9) สาขาวิชาดนตรีศึกษา 

10) สาขาวิชาพลศึกษา 

11) สาขาวิชาพระพุทธศาสนา 

12) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ท่ัวไป 

13) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา 

14) สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

(2) หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต 1 หลักสูตร ได้แก่  

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู 

(3) หลักสูตรระดับปริญญาโท 4 หลักสูตร ได้แก่ 

1) สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

2) สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 

3) สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

4) สาขาวิชาคณิตศาสตร์ศึกษา 

(4) โรงเรียน 

1) ในระดับการศึกษาปฐมวัย 1 โรงเรียน 

2) โรงเรียนประถมศึกษา 1 โรงเรียน 

3) โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 1 โรงเรียน 

1.2.2 โครงสร้างการบริหารงานวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
  

คณบดวิีทยาลัยการฝ�กหัดครู 

คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยการฝ�กหัดครู คณะกรรมการประจำวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

รองคณบด ี3 ฝ่าย 

ประธานสาขาวิชา 

หัวหน้าสำนักงาน 

รองคณบดี      
ฝ่ายบริหาร วิจัย 

และพัฒนาคุณภาพ 

รองคณบดี
ฝ่ายวิชาการ 

รองคณบดี          
ฝ่ายกิจการนักศึกษา 

ภาพที่ 1 ผังโครงสร้างการบริหารงานวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 
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1.2.3 โครงสร้างคณะกรรมการการจัดการความรู้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2.4 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเกี่ยวข้อง 

(1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ประกอบด้วย นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร เจ้าหน้าท่ี ผู้บริหาร

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย กรรมการสภามหาวิทยาลัย 

(2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ประกอบด้วย ผู้ใช้บัณฑิต ครูพ่ีเลี้ยง ผู้อำนวยการสถานศึกษา 

กรรมการสถานศึกษา ครุสภา  สป.อว. ผู้ปกครอง  นักเรียน 

(3) ความคาดหวังของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู บัณฑิตครูต้อง 

1) มีความรู้ในศาสตร์วิชาชีพครูและวิชาเอก 

2) มีทักษะการจัดการเรียนรู้ 

3) มีคุณลักษณะของบัณฑิตตามทักษะในศตวรรษท่ี 21 

4) มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

1.2.5 นโยบายการจัดการองค์ความรู้ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

จากบริบทและความคาดหวังของวิทยาลัยการฝ�กหัดครูที่ต้องการผลิตบัณฑิตครูที่มีความรู้ใน

ศาสตร์วิชาชีพครูและวิชาเอก  มีทักษะการจัดการเรียนรู้  มีคุณลักษณะของบัณฑิตตามทักษะในศตวรรษ

ท่ี 21 และกอปรด้วยคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ประกอบกับนโยบายการจัดการองค์

ความรู้ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครูร่วมกับคณะกรรมการจัดการความรู้วิทยาลัยการฝ�กหัดครู จึงได้ร่วมกัน

กำหนดขอบเขตของการดำเนินการจัดการองค์ความรู้ที ่เกิดประโยชน์ต่อทั้งบุคลากร นักศึกษา และ

บัณฑิต วิทยาลัยการฝ�กหัดครู โดยเน้นในเรื่องขององค์ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ของทุกๆ สาขาวิชา 

แต่ละสาขาวิชามีเทคนิคในการสอนโดดเด่นอย่างไรในด้านการจัดการความรู้ ซึ่งจะได้นำมากำหนดเป�น

ประเด็นรวมไปถึงนโยบายการจัดการความรู้ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

คณบดวิีทยาลัยการฝ�กหัดครู 
ประธานกรรมการ 

รองคณบดีฝ่ายบริหารวางแผนและพัฒนาวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 
รองประธานกรรมการ 

กรรมการ/เลขานุการ/

ผู้ช่วยเลขานุการ 

ภาพที่ 2 ผังโครงสร้างคณะกรรมการการจัดการความรู้วิทยาลยัการฝ�กหัดครู 
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1.3 การวิเคราะห์ด้านท่ีเก่ียวกับการจัดการความรู้ 

จากนโยบายการจัดการองค์ความรู้ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครูท่ีเน้นในเรื่องขององค์ความรู้ด้านการ

จัดการเรียนรู้ของทุกๆ สาขาวิชาเป�นประเด็นสำคัญ จนเป�นนโยบายการจัดการความรู้ของวิทยาลัยการ

ฝ�กหัดครูนั้น คณะกรรมการจัดการความรู้ได้ทำการ SWOT ดังนี้ 

 

SWOT รายละเอียด 

จุดแข็ง Strength 

 

 

1. คณาจารย์มีศักยภาพและผ่านการลงพื้นที่จัดกิจกรรมจริงร่วมกับชุมชนมา

อย่างต่อเนื ่อง ทำให้มีองค์ความรู ้ฝ�งลึก (Tacit Knowledge) ที่ได้จากการ

แก้ป�ญหาจริงอยู่จำนวนมาก 

2. มีเครือข่ายและพื้นที่ปฏิบัติการรองรับ มหาวิทยาลัยมีโรงเรียนสาธิตฯ เป�น

พื้นที่นำร่องในการทดลองและพัฒนานวัตกรรม ก่อนนำไปขยายผลใช้จริงใน

โครงการยุทธศาสตร์ระดับชุมชน และมีการสร้างเครือข่ายอันดีระหว่างพื้นท่ี

การศึกษา อย่างเป�นระบบ 

3. คณาจารย์มีความเชี่ยวชาญที่หลากหลายสาขา ทำให้การจัดการความรู้เพ่ือ

พัฒนาท้องถ่ินสามารถทำได้แบบบูรณาการครบทุกมิติ 

จุดอ่อน Weakness 1. ข้อจำกัดด้านเวลาของบุคลากร เนื่องจากคณาจารย์มีภาระงานสอนและงาน

ประจำค่อนข้างมาก ทำให้เวลาที่จะมานั่งสกัดความรู้ที ่อยู่ในตัวคน (Tacit 

Knowledge) ให้ออกมาเป�นชุดความรู ้หร ือคู ่ม ือ (Explicit Knowledge) 

เป�นไปได้ยากและล่าช้า 

2. การเชื่อมโยงข้อมูลข้ามสาขายังไม่สมบูรณ์ แม้หลายสาขาวิชาจะลงพื้นที่ทำ

โครงการคล้ายกัน แต่การนำผลลัพธ์มาแบ่งป�นเพื ่อต่อยอดและออกแบบ

นวัตกรรมร่วมกันข้ามสาขายังทำได้ไม่เต็มท่ี 

โอกาส Opportunity 1. นโยบายและทุนสนับสนุนมีความสอดคล้อง ที่ให้การสนับสนุนที่ส่งเสริม

เรื ่องศาสตร์พระราชา และการยกระดับชุมชนอย่างต่อเนื ่อง ซึ ่งตรงกับ

เป้าหมายการทำ KM ของคณะในป�นี้ 

2. แรงหนุนจากมาตรฐานวิชาชีพ การผลักดันกรอบมาตรฐานวิชาชีพ (เช่น 

Thailand PSF) เป�นแรงกระตุ้นชั้นดีที่ทำให้คณาจารย์ต้องพัฒนาทักษะการ

สอนและสร ้างนว ัตกรรม การทำ KM จ ึงเข ้ามาตอบโจทย ์การพ ัฒนา

ความก้าวหน้าของบุคลากรไปในตัว 
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SWOT รายละเอียด 

3. เครือข่ายชุมชนเข้มแข็งเนื่องจากมีชุมชนที่เป�นเครือข่ายเดิมและพร้อมให้

ความร่วมมือ ซึ่งเอื้อต่อการดึงปราชญ์ชาวบ้านหรือผู้นำชุมชนมาร่วมเป�นส่วน

หนึ่งของกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 

อุปสรรค Threat 1. บริบทของพ้ืนท่ียุทธศาสตร์ (กทม., นครนายก, นนทบุรี, ชัยบาดาล) มีความ

แตกต่างกันสูงมากทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ทำให้องค์ความรู้ท่ี

ถอดบทเรียนมาได้ อาจไม่สามารถนำไปประยุกต์ใช้แบบสำเร็จรูปได้ในทุกพ้ืนท่ี 

2. การเปลี่ยนแปลงของข้อกำหนดภายนอก เช่น กฎเกณฑ์ของคุรุสภา หรือ

นโยบายของหน่วยงานท้องถิ ่นที ่อาจเปลี ่ยนแปลง ส่งผลกระทบต่อความ

ยืดหยุ่นในการจัดกิจกรรมลงพ้ืนท่ีของอาจารย์และนักศึกษา 

 

 

การกำหนดหัวข้อดังกล่าว เกิดจากการนำ จุดแข็ง ด้านประสบการณ์ลงพ้ืนท่ีและ โอกาส จาก

นโยบายสนับสนุนท้องถ่ิน มาเป�นกลไกอุด จุดอ่อน เรื่องข้อจำกัดด้านเวลาในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ

คณาจารย์ โดยเปลี่ยนประสบการณ์จากการแก้ป�ญหาจริงในชุมชนให้เป�นความรู้ท่ีสามารถแบ่งป�นข้าม

สาขาวิชา ซ่ึงช่วยยกระดับท้ังนวัตกรรมการผลิตบัณฑิตครูและการพัฒนาท้องถ่ินให้เติบโตไปพร้อมกัน จึงได้

หัวข้อการจัดการความรู้ “คุรุวิชชา: ถอดรหัสบทเรียนล้ำค่าจากโครงการยุทธศาสตรพั์ฒนาท้องถิ่น” 
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บทท่ี 2 การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) 
 

2.1 ขอบเขตของการดำเนินการจัดการความรู้ 

2.1.1 ความเป�นมาและความสำคัญของนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้เพื ่อยกระดับคุณภาพ

ผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21  

คณะกรรมการจัดการความรู้ วิทยาลัยการฝ�กหัดครู ได้ทำ SWOT เป�นการจัดการความรู้ตาม

พันธกิจหลักของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

2.1.2 ช่วงเวลาการดำเนินการจัดการความรู้ 

ป�การศึกษา 2568 ช่วงระหว่างวันท่ี 1 มิถุนายน 2568 – 31 พฤษภาคม 2569 

2.2 ความสำคัญของการจัดการความรู้ 

การจัดการความรู้เป�นกระบวนการสำคัญสำหรับการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ในขณะเดียวกันยังทำให้

เกิดประโยชน์ด้านความได้เปรียบทางการแข่งขันในด้านต่างๆ การจัดการความรู้มีความสำคัญและมี

ประโยชน์หลายประการ ดังที่ สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) (2561) ได้

อธิบายไว้ดังนี้ 

2.2.1 ทำให้เกิดการตัดสินใจท่ีดีกว่าและเร็วกว่า 

2.2.2 ทำให้ง่ายท่ีจะพบข้อมูลและแหล่งท่ีสำคัญ 

2.2.3 ทำให้เกิดการใช้ซ้ำความคิด เอกสาร และความชำนาญ การใช้ซ้ำดีต่อองค์กรเพราะลด

การทำงานซ้ำ ไม่ทำให้เกิดป�ญหา ประหยัดเวลา และทำให้เกิดความก้าวหน้า 

2.2.4 ไม่ทำให้เกิดการทำงานท่ีซ้ำซ้อน 

2.2.5 ไม่ทำให้เกิดการทำผิดเป�นครั้งที่สอง การจัดการความรู้ทำให้เกิดการแบ่งป�น lessons 

learned ไม่เพียงเก่ียวกับความสำเร็จ แต่ยังเก่ียวกับความล้มเหลว 

2.2.6 ทำให้ได้รับประโยชน์จากความชำนาญและประสบการณ์ที่มีอยู่ ได้รู้ข้อมูลที่คนอื่นรู้

สามารถมีประโยชน์มากในเวลาท่ีต้องการเนื่องจากเรียนรู้จากประสบการณ์ของคนอ่ืนและประยุกต์ใช้กับ

ความต้องการของตนเอง 

2.2.7 ทำให้เกิดการสื่อสารข้อมูลท่ีสำคัญอย่างกว้างขวางและรวดเร็ว 

2.2.8 สนับสนุนขบวนการและขั ้นตอนที ่ ได ้มาตรฐานและทำซ้ำได้ โดยการจัดให ้มี

กระบวนการสำหรับสร้าง เก็บ สื่อสาร และใช้ขบวนการและข้ันตอนท่ีได้มาตรฐาน พนักงานจะสามารถใช้

เป�นงานประจำ 

2.2.9 ทำให้มีวิธีการ เครื ่องมือ รูปแบบ (template) เทคนิค และตัวอย่างของวิธ ีการ 

เครื่องมือ รูปแบบ (template) เทคนิค เป�นส่วนประกอบสนับสนุนกระบวนการและข้ันตอนท่ีทำซ้ำได้ 
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2.2.10 ทำให้ความชำนาญที่ขาดแคลนมีให้อย่างกว้างขวาง ถ้ามีใครเป�นที่ต้องการมาก

เนื่องจากมีทักษะซ่ึงขาดแคลน การจัดการความรู้สามารถช่วยทำให้แหล่งนั้นมีให้ท่ัวท้ังองค์กร วิธีท่ีจะทำ

คือ community discussion forums  การฝ�กอบรม ถามระบบผู้เชี่ยวชาญ การนำเสนอที่ถูกบันทึกไว้  

white papers  blogs  podcasts และวีดีโอ 

2.2.11 แสดงวิธีใช้ความรู้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ 

2.2.12 เร่งให้เกิดการส่งสิ่งท่ีต้องการประชาสัมพันธ์ไปยังลูกค้า การแบ่งป�นความรู้ การใช้ซ้ำ 

และนวัตกรรมสามารถลดเวลาท่ีจะส่งข้อเสนอ ผลิตภัณฑ์ หรือการบริการไปยังลูกค้าอย่างมาก 

2.2.13 ทำให้องค์กรใช้ประโยชน์จากขนาด ในขณะท่ีองค์กรขยาย ขนาดท่ีเพ่ิมข้ึนมีประโยชน์

เพียงถ้าสามารถใช้ความรู้ทั ้งหมดของพนักงาน โดยการใช้เครื ่องมือ เช่น communities, expertise 

locators และ repositories พลังอย่างสมบูรณ์ขององค์กรขนาดใหญ่สามารถเป�นประโยชน์ 

2.2.14 ทำให้ประสบการณ์ในการแก้ป�ญหาท่ีดีท่ีสุดขององค์กรใช้ซ้ำได้ 

2.2.15 กระตุ้นนวัตกรรมและการขยายตัว การสร้างความรู้ใหม่ผ่านการแบ่งป�นความรู้ที่มี

ประสิทธิภาพ ความร่วมมือ และการส่งข้อมูล สามารถกระตุ้นนวัตกรรม 
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บทท่ี 3 กระบวนการจัดการความรู้ 

3.1 ข้ันตอนการจัดการความรู้ 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) เป�นกลยุทธ์สำคัญในการยกระดับศักยภาพ

ขององค์กร โดยเฉพาะวิทยาลัยการฝ�กหัดครูที่มีบทบาทสำคัญในการผลิตและพัฒนา "ครูนักพัฒนา" การ

ส่งเสริมให้บุคลากรสามารถสกัด แบ่งป�น และใช้ประโยชน์จากประสบการณ์จริงในการทำงานร่วมกับชุมชน 

จะนำไปสู่การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน งานวิจัย และการบริการวิชาการท่ีตอบโจทย์สังคม

และท้องถ่ินได้อย่างยั่งยืน 

ดังนั้น วิทยาลัยการฝ�กหัดครูจึงได้กำหนดขั้นตอนการจัดการความรู้ประจำป�การศึกษา 2568 

ภายใต้หัวข้อ "คุรุวิชชา: ถอดรหัสบทเรียนล้ำค่าจากโครงการยุทธศาสตร์พัฒนาท้องถิ่น" เพื่อส่งเสริมการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันภายในหน่วยงาน โดยมุ่งเน้นการถอดบทเรียนและแปลงความรู้ฝ�งลึก (Tacit 

Knowledge) ท่ีได้จากการลงพ้ืนท่ีปฏิบัติการจริงและการประยุกต์ใช้ศาสตร์พระราชา ให้กลายเป�นความรู้

ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) ซึ่งสามารถนำมาต่อยอดเป�นชุดความรู้เพื ่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและ

ผู้สอนอย่างเป�นระบบ 

ขั้นตอนการจัดการความรู้ในครั้งนี้ จึงถูกออกแบบมาให้สอดรับกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ

วิทยาลัยฯ ที่มุ่งเน้นการบูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน พร้อมทั้งผลักดันให้เกิดการ

ถ่ายทอด "คุรุวิชชา" หรือภูมิป�ญญาความเป�นครู ที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการแก้ป�ญหาจริง และ

ยกระดับการจัดการศึกษาของท้องถ่ินได้อย่างเป�นรูปธรรม 

 

ข้ันตอนการจัดการความรู้ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

1. การแต่งตั ้งคณะทำงานด้านการจัดการความรู ้ โดยกำหนดผู ้รับผิดชอบหลักในการ

ขับเคลื่อน KMและสร้างทีมงานที่ประกอบด้วยบุคลากรหลากหลายบทบาท เช่น อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี

สนับสนุน วิชาการ ฯลฯ จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 
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2. การวิเคราะห์และบ่งช้ีองค์ความรู้ท่ีสำคัญ (Knowledge Identification)   

วิเคราะห์ภารกิจหลักของวิทยาลัย เช่น การผลิตครู งานวิจัย การบริการวิชาการ และ

ดำเนินการ SWOT ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู พร้อมทั้งระบุว่าหน่วยงานมีความรู้อะไรอยู่แล้ว และยังขาด

ความรู้อะไร เพื่อเป�นแนวทางในการเลือกเรื่องที่ควรจัดการความรู้ ซึ่งทางคณะกรรมการได้มีการลงมติคือ

เรื่อง การสอนเพ่ือสงเสริมสมรรถนะของผู้เรียน ท้ังนี้จากการวิเคราะห์จุดเด่น พบว่า วิทยาลัยการฝ�กหัดครู

มีบุคลลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพ อีกทั้งแต่ละสาขาก็มีเทคนิคตามศาสตร์การสอนที่ต่างกันออกไป 

หากมีช่องทางที่ให้คณาจารย์ได้แบ่งป�นแลกเปลี่ยนความรู้ก็จะช่วยต่อยอดงานการสอนของคณาจารย์ใหมี้

คุณภาพเพ่ิมข้ึนได้ 

วิเคราะห์ภารกิจหลักของวิทยาลัย เช่น การผลิตครู งานวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุ

บำรุงศิลปวัฒนธรรม ควบคู่กับการดำเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของวิทยาลัย

การฝ�กหัดครู พร้อมทั้งระบุว่าหน่วยงานมีความรู้อะไรอยู่แล้ว และยังต้องการองค์ความรู้ใดเพิ่มเติม เพ่ือ

เป�นแนวทางในการกำหนดทิศทางการจัดการความรู้ของป�การศึกษา 2568 ซึ่งทางคณะกรรมการจัดการ

ความรู ้ได้มีมติเห็นชอบให้ดำเนินการภายใต้หัวข้อ "คุรุวิชชา: ถอดรหัสบทเรียนล้ำค่าจากโครงการ

ยุทธศาสตร์พัฒนาท้องถ่ิน" ท้ังนี้ จากการวิเคราะห์จุดเด่นพบว่า คณาจารย์ของวิทยาลัยฯ มีความเชี่ยวชาญ

และมีประสบการณ์ตรงจากการลงพื้นที่ปฏิบัติการจริงร่วมกับชุมชนในหลากหลายบริบท (เช่น พื้นท่ี

กรุงเทพมหานคร นครนายก นนทบุรี และชัยบาดาล) โดยมีการนำศาสตร์พระราชาไปประยุกต์ใช้ในการ

แก้ป�ญหาและพัฒนาท้องถิ่น หากมีกลไกหรือช่องทางที่เอื ้อให้คณาจารย์ได้สกัดความรู้ฝ�งลึก (Tacit 

Knowledge) จากประสบการณ์เหล่านั้นมาแบ่งป�นและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามสาขาวิชา ก็จะช่วยต่อยอด

ทั้งงานบริการวิชาการ และยกระดับนวัตกรรมการสอนของคณาจารย์ในการผลิตบัณฑิตให้เป�น "ครู

นักพัฒนา" ท่ีมีคุณภาพเพ่ิมข้ึนได้อย่างเป�นรูปธรรม 

 

3. การออกแบบและดำเนินกิจกรรมจัดการความรู้ (Knowledge Creation & Sharing) 

วิทยาลัยการฝ�กหัดครู ได้จัดกิจกรรมเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และมีช่องทางในการเข้าถึง 

ข้อมูลท่ีหลากหลาย 

(1) เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) โดยเป�ดโอกาสให้คณาจารย์ได้นำเสนอ

แนวทางการสอน นวัตกรรมท่ีช่วยพัฒนานักศึกษา วันท่ี 23 เมษายน 2569 ณ ห้องประชุมชั้น 3 อาคาร 

100 ป� 
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(2) การจัดทำเอกสารแนวปฏิบัติที ่ดี (Best Practices) รวบรวมเอกสารนวัตกรรมการ

จัดการเรียนรู้เพ่ือเผยแพร่ให้คณาจารย์เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย โดยผ่าน เวปไซต์ และ Facebook ของคณะ 

4. การจัดทำคลังความรู้และการเข้าถึง (Knowledge Documentation & Access) 

บันทึกความรู้ท่ีได้อย่างเป�นระบบ โดย จัดเก็บไว้ในรูปแบบท่ีเข้าถึงง่าย ได้แก่ 

(1) เว็บไซต์การจัดการความรู้ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

https://sites.google.com/view/kmcte 

(2) Google Drive : 

https://drive.google.com/drive/folders/1yAXek0iOGjDID9HiXHlqa3Byonp_4G13 

(3) Facebook : https://www.facebook.com/facebookPNRU.CTE 

(4) จัดทำป้ายนำเสนอวางในจุดต่างๆของคณะ เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้คณาจารย์ได้เห็น

โครงการศาสตร์พระราชาและแนวทางปฏิบัติท่ีดีของแต่ละโครงการ  

5. การนำความรู้ไปใช้และต่อยอด (Knowledge Application) สนับสนุนให้อาจารย์และ

บุคลากรนำความรู้ท่ีได้จาก KM ไปใช้จริง ในการจัดการบริการวิชาการ การจัดการเรียนการสอนให้

สอดคล้องกับศาสตร์สาขาวิชา 

6. การประเมินและปรับปรุงกระบวนการจัดการความรู้ (KM Evaluation & Improvement) 

(1) ประเมินความพึงพอใจ ผลสัมฤทธิ์ และความคุ้มค่าของการดำเนินการ 

(2) ปรับปรุงกระบวนการให้เหมาะสมกับบริบทของวิทยาลัยในแต่ละป� 
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3.2 กระบวนการจัดการความรู้ 

การออกแบบกระบวนการจัดการความรู้ วิทยาลัยการฝ�กหัดครู มหาวิทยาลัยราชัฏพระนคร คณะกรรมการจัดการความรู้จะได้นำเสนอ ดังตารางท่ี 2 

ที ่ กิจกรรม วิธีการสู่ความสำเร็จ ตัวช้ีวัด เป้าหมาย เคร่ืองมือ/อุปกรณ์ 

1 การบ่งชี้ความรู้ - ศึกษาโครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภฏั

เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
จัดประชุมร่วมกับผู้บริหารและผู้ดำเนินโครงการ

เพื่อระดมความคิดเห็น 

- กำหนดกรอบหัวขอ้ความรู้ที่ชัดเจน 

 

- มีหัวข้อความรู้ที่ชัดเจนและ

สอดคล้องกับเป้าหมายของวิทยาลัย

การฝ�กหัดครู  

- เพื่อกำหนดกรอบหัวข้อความรู้ที่

เหมาะสมกับการพัฒนาวิชาชีพครู 

- ได้หัวข้อการทำ KM “คุรุวิชา

ถอดรหัสบทเรยีนล้ำค่าจากโครงการ

ยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน” 

- แบบฟอร์มกำหนดประเด็นความรู้ 

 

2 การสร้างและ

แสวงหาความรู้ 

- ออกแบบแบบฟอร์มการรวบรวมองค์ความรู้ 

Tacit และ Explicit Knowledge 

- ประสานและสนับสนุนให้ทุกสาขา วิชาร่วมส่ง

ข้อมูลลงในแบบฟอร์มที่เคยดำเนินการรวบรวม

ข้อมูลส่งในวันที่ 30 มีนาคม 69 

 

 

 

 

- มีแบบฟอร์มการรวบรวมความรู้ 

- มีสาขาวิชาส่งข้อมูล KM ตาม

แบบฟอร์มที่กำหนดไม่น้อยกวา่ร้อยละ 

80 ของโครงการยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยราชภฏัเพื่อการพัฒนา

ท้องถิ่น 

 

- เพื่อให้ได้ประเด็นความรู้ที่เป�น

ประโยชน์และนำไปวิเคราะห์ในขั้น

ต่อไป 

- เพื่อเตรียมความพร้อมสู่กระบวนการ

จัดการความรู้ในขั้นตอนต่อไป 

- เพื่อสร้างพื้นที่การเรียนรู้ร่วมกันของ

คณาจารย ์

 

-แบบฟอร์มการรวบรวมองค์ความรู้  

- โปรแกรมสำหรับจัดเก็บข้อมูล 

Google Drive 

 

 

3 การจัดการความรู้

ให้เป�นระบบ 

- สร้างระบบคลังความรู้ (Knowledge 

Repository) Google Drive ของคณะ 

- ตรวจสอบความสามารถของระบบการจัดเก็บ

ความรู้ว่ามีความเหมาะสมและสะดวกต่อการเข้าใช ้

- มี Google Drive ของคณะที่

อาจารย์สามารถเขา้ถึงได้อย่างเป�น

ระบบ 

- ความสะดวกในการเข้าดูข้อมูล 

- เพื่อให้มีพื้นที่การเก็บขอ้มูลองค์

ความรู้สำคัญ 
- โปรแกรมจัดการไฟล์ Google 

Drive ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู  

เวปไซต์ KM ของคณะ 

https://sites 
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ที ่ กิจกรรม วิธีการสู่ความสำเร็จ ตัวช้ีวัด เป้าหมาย เคร่ืองมือ/อุปกรณ์ 
- เพื่อให้ความรู้ที่ได้จากการ

แลกเปล่ียนสามารถเข้าถึงและนำไปใช้

ได้ 

.google.com 

/view/kmcte 

4 การประมวลผล

และกล่ันกรอง

ความรู้ 

- สังเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งประเภทองค์ความรู้ที่

ได้รับจากแต่ละสาขาออกเป�น 2 หมวด คือความรู้

ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) 

และ ความรู้ฝ�งลึก (Tacit Knowledge) 

- สรุปประเด็นความรู้เป�นรูปแบบ Infographic 
เพื่อให้เข้าใจง่าย 

- เชิญคณะกรรมการพิจารณากล่ันกรองความรู้ก่อน

เผยแพร่ 

- องค์ความรู้จากทกุโครงการถูกจัด

หมวดหมู่และจัดเก็บอย่างเป�นระบบ 

- มี Infographic 
เพื่อสรุปประเด็น 

- มีคณะทำงานพิจารณาและกล่ันกรอง

องค์ความรู้ก่อนเผยแพร่ 

- เพื่อจัดเตรียมองค์ความรู้ที่สามารถ

นำไปเผยแพร่หรือต่อยอดในการ

พัฒนาวิธกีารดำเนินโครงการพัฒนา

ท้องถิ่น 

 

 

- โปรแกรมจัดการไฟล์ Google 

Drive ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู  

- โปรแกรมออกแบบ Infographic 

-แบบฟอร์มกล่ันกรององค์ประกอบ

ความรู้ 

 

5 การเข้าถึงความรู้ - สร้างระบบคลังข้อมูลกลางของคณะ  

- จัดหมวดหมู่ความรู้ให้ชัดเจนเป�น Tacit และ 

Explicit Knowledge 

- ประชาสัมพันธ์ให้คณาจารย์ บุคลากรเข้าถึง

ความรู้ได้อย่างทั่วถึง 

- สร้าง QR Code หรือลิงก์สำหรับเขา้ถึงองค์

ความรู้ในรูปแบบส่ือที่เข้าใจง่าย Infographic 

- มีระบบหรือช่องทางที่เผยแพร่องค์

ความรู้อยา่งชัดเจน 

- มีแบบสอบถามหรือข้อมูลสะทอ้น

ความพึงพอใจในการเข้าถึงข้อมูล 

- เพื่อให้คณาจารย์และบุคลากร

สามารถเข้าถึงองค์ความรู้ได้สะดวก 

รวดเร็ว 

- เพื่อเป�ดโอกาสให้ความรู้จากแต่ละ

โครงการได้เผยแพร่และใช้ประโยชน์

จากองค์ความรู้ที่ได้ของแต่ละโครงการ 

- โปรแกรมจัดการไฟล์ Google 

Drive ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู  

เวปไซต์ KM ของคณะ 

https://sites 

.google.com 

/view/kmcte 

- โปรแกรมสร้าง QR Code   

- โปรแกรมออกแบบ Infographic 

6 การแบ่งป�น

แลกเปล่ียน

ความรู้ 

- จัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ CTE KM DAY 
ภายในคณะ เพือ่เป�ดโอกาสให้แต่ละโครงการเสนอ

องค์ความรู้  

วันที่ 23 เมษายน 2569 

- มีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ อย่างน้อย 1 

คร้ัง 

- ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมฟ�ง 

- มีเอกสารรวบรวมองค์ความรู้ 

- เพื่อสร้างพื้นที่ในการเรียนรู้ร่วมกัน

ระหว่างผู้ดำเนินโครงการภายในคณะ 

- เพื่อแลกเปล่ียนแนวทางการจัดการ

เรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

ป้ายนำเสนอโครงการศาสตร์พระราชา 

87

https://sites/


15 
  

การจัดการความรู้ KNOWLEDGE MANAGEMENT วิทยาลัยการฝ�กหัดครู 2568   

 

ที ่ กิจกรรม วิธีการสู่ความสำเร็จ ตัวช้ีวัด เป้าหมาย เคร่ืองมือ/อุปกรณ์ 
- เชิญอาจารย์แต่ละโครงการนำเสนอผลงาน

นวัตกรรม หรือเทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่ประสบ

ความสำเร็จ 

- สรุปบทเรียนจากเวที CoP และจัดทำเอกสาร/

บทความเพื่อเผยแพร่ต่อ 

 - เพื่อให้เกิดแนวปฏบิัติที่ดีและ

สามารถขยายผลสู่บริบทอื่นได้ 

 

7 การเรียนรู้ - สร้างแบบฟอร์มให้คณาจารยไ์ด้แลกเปล่ียน

แนวทางในการนำองค์ความรู้ที่ได้จากการดำเนิน

โครงการฯ เพื่อนำไปปรับใช้ในงานของตน 

- สนับสนุนให้นำแนวปฏิบัติที่ดีเข้าสู่แผนดำเนินการ

พัฒนาท้องถิ่นต่อไป 

 

- จำนวนผู้ตอบกลับแบบฟอร์ม 

- จำนวนโครงการที่มีการปรับแผน/

กิจกรรมจากองค์ความรู้ใน KM 

  

- เพื่อให้องค์ความรู้ที่พัฒนาผ่าน KM 
ถูกนำไปใช้เป�นแนวทางในการ

พัฒนาการเรียนรู้และนวัตกรรมพัฒนา

ท้องถิ่น 

 

- แบบฟอร์มแลกเปล่ียนแนวทางการ

นำองค์ความรู้ไปปรับใช้ 
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3.3 การสร้างและรวบรวมความรู้ 

เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับทักษะและสมรรถนะท่ีจำเป�นของผู้เรียนใน

ศตวรรษที่ 21 วิทยาลัยการฝ�กหัดครูจึงส่งเสริมให้คณาจารย์ในแต่ละสาขาวิชาได้แลกเปลี่ยนองค์ความรู้

และแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) ด้านการจัดการเรียนการสอน ผ่านกระบวนการจัดการความรู้ (KM) 

ท่ีเน้นท้ังความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) และความรู้ฝ�งลึก (Tacit Knowledge) 

แบบบันทึกฉบับนี้ได้รับการออกแบบขึ้นเพื่อให้คณาจารย์สามารถถ่ายทอดนวัตกรรมการจัดการ

เรียนรู้ที ่ตนเองได้พัฒนาหรือทดลองใช้ในชั้นเรียนอย่างเป�นระบบ โดยครอบคลุมทั้งแนวคิด หลักการ 

ขั้นตอนการนำไปใช้ ตลอดจนผลลัพธ์ที ่เกิดขึ ้นกับนักศึกษา รวมถึงประสบการณ์ส่วนบุคคล เทคนิค

เฉพาะตัว ป�ญหา และแนวทางการปรับปรุงท่ีเกิดข้ึนจริง 

การรวบรวมและเผยแพร่ข้อมูลจากแบบบันทึกนี้ไม่เพียงช่วยสะท้อนความสามารถด้านการจัดการ

เรียนรู้ของอาจารย์ในวิทยาลัย แต่ยังเป�นการสร้างคลังความรู้ร่วมกัน ที่สามารถนำไปต่อยอด พัฒนา และ

แบ่งป�นให้กับเพื ่อนร่วมวิชาชีพ เพื ่อยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน และการผลิตครูอย่างมี

ประสิทธิภาพและยั่งยืนต่อไป 

คณะกรรมการได้จัดทำแบบบันทึกการจัดการเรียนรู้ วิทยาลัยการฝ�กหัดครู “คุรุวิชาถอดรหัส

บทเรียนล้ำค่าจากโครงการยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน และส่งต่อข้อมูลให้แกคณาจารย์ผู้รับผิดชอบ

โครงการ 
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แบบบันทึกการจัดการเรียนรู้ วิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

“คุรุวิชาถอดรหัสบทเรียนล้ำค่าจากโครงการยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น” 

 

หน่วยงาน…………………………………………………………………......................................... 

เรื่อง.......................................................................................................................... 

การแสวงหาความรู ้

 ความรู้ท่ีฝ�งอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) 

 ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

 ความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) 

 ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

ระบบการจัดการความรู้และเผยแพร่เป�นลายลักษณ์อักษร 

 ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

การนำไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

 ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

 

โดยรวบรวมข้อมูลท่ีต้องการจัดการความรู้จากแต่ละโครงการรวบรวมไว้ใน Google Drive 
https://drive.google.com/drive/folders/1yAXek0iOGjDID9HiXHlqa3Byonp_4G13?usp=sharing 
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3.4 การแบ่งป�นและถ่ายทอดความรู ้

วิทยาลัยการฝ�กหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มุ่งเน้นการสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้

และการพัฒนาอย่างต่อเนื่องผ่านกระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) โดยให้

ความสำคัญกับการแบ่งป�นองค์ความรู้ แนวปฏิบัติท่ีดี และนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของคณาจารย์ในแต่

ละสาขาวิชา เพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้มีสมรรถนะสอดคล้องกับบริบทของศตวรรษท่ี 21 

การแบ่งป�นและถ่ายทอดองค์ความรู้ของวิทยาลัยการฝ�กหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ดำเนินการผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ที่หลากหลาย เพื่อให้สามารถ เข้าถึงได้ง่าย ใช้งานสะดวก และเป�ด

กว้างสำหรับทุกคนในองค์กรและเครือข่ายวิชาชีพครู ไม่ว่าจะเป�นคณาจารย์ บุคลากร นักศึกษา หรือ

ผู้สนใจภายนอก โดยเลือกใช้เครื่องมือท่ีเข้าถึงได้ง่าย ได้แก่ 

3.4.1 เว็บไซต์จัดการความรู้ของวิทยาลัย 

ทำหน้าที่เป�นศูนย์กลางในการรวบรวมและเผยแพร่ผลงานด้านการจัดการเรียนรู้ โดยมีการ

จัดหมวดหมู่เนื้อหาอย่างเป�นระบบเพ่ือให้ค้นหาได้สะดวก  

�� https://sites.google.com/view/kmcte 

3.4.2 Google Drive คลังความรู้กลาง 

เป�นพ้ืนท่ีจัดเก็บข้อมูลท่ีสามารถแชร์ไฟล์ เอกสาร สื่อการสอน และแบบฟอร์ม KM ให้ทุกคน

สามารถเข้าถึง ดาวน์โหลด หรือใช้งานซ้ำได้ง่าย  

��https://drive.google.com/drive/folders/1yAXek0iOGjDID9HiXHlqa3Byonp_4G13?usp=sh

aring 

 
3.4.3 Facebook วิทยาลัยการฝ�กหัดครู 

ทำหน้าที่เป�นช่องทางสื่อสารที่เข้าถึงได้ทุกวัน ทั้งการเผยแพร่ข่าวสาร กิจกรรม KM การ

ถ่ายทอดประสบการณ์ผ่านภาพ คลิปวิดีโอ และยังเป�ดพื้นที่ให้เกิดการแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยน

ระหว่างครูและนักศึกษาครูในสังคมออนไลน์อย่างไม่เป�นทางการ 

�� https://www.facebook.com/facebookPNRU.CTE 
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      3.4.4 ป้ายนำเสนอโครงการ จัดตั้งในบริเวณวิทยาลัยการฝ�กหัดครู 
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3.5 แนวทางการพัฒนาและประยุกต์ใช้การจัดการความรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

การพัฒนาและประยุกต์ใช้การจัดการความรู้ เพื่อให้การจัดการความรู้ภายในวิทยาลัยการฝ�กหัด

ครูเกิดประโยชน์อย่างแท้จริงและต่อเนื่อง คณาจารย์แต่ละท่านสามารถมีบทบาทสำคัญในการ ถ่ายทอด

ความรู้ท่ีตนเองมี และ ประยุกต์ใช้ความรู้จากผู้อ่ืน เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเองในการนี้ ขอเชิญ

ชวนคณาจารย์ทุกท่านร่วมเขียน แนวทางการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ และได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้คณาจารย์

ในคณะได้รับทราบ และอาจารย์ผู้เข้าร่วมเวทีแลกเปลี่ยน CTE KM DAY ระบุแนวทางการนำเอาความรู้ไป

ปรับใช้ตามแบบบันทึกผ่าน Google form:  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeCmeOeWw8DFOw1K6WC6fpsNeH93_mJIAk-

NvgNGXgaTobhfQ/viewform 
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บทท่ี 4 สรุปประเด็นการจัดการความรู้ 

4.1 ประเด็นความรู้ท่ีได้รับผ่านกระบวนการจัดการความรู้ ภายใต้หัวข้อ                                                                

“คุรุวิชชา: ถอดรหัสบทเรียนล้ำค่าจากโครงการยุทธศาสตร์พัฒนาท้องถ่ิน” 

ความรู้ที่ได้รับผ่านกระบวนการจัดการความรู้ จะมีอยู่ด้วยกัน 2 ประเภท ด้วยกัน ดังที่ สำนักงาน

พัฒนาชุมชนจังหวัดหนองคาย (2568) ได้อธิบายไว้ว่า ความรู้ที่บุคคลได้รับแบ่งออกได้เป�น 2 ประเภท

ใหญ่ๆ ได้แก่  

2.3.1 ความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) คือความรู้ที ่เขียนอธิบายออกมาเป�นตัวอักษร เช่น 

คู่มือปฏิบัติงาน หนังสือ ตำรา เว็บไซต์ Blog ฯลฯ 

2.3.2 ความรู้แบบฝ�งลึก (Tacit Knowledge) หรือความรู้ที่ซ่อนเร้น ซึ่งเป�นความรู้ที่ฝ�งอยู่ในตัวคน 

ไม่ได้ถอดออกมาเป�นลายลักษณ์อักษร หรือบางครั้งก็ไม่สามารถถอดออกมาเป�นลายลักษณ์อักษรได้  

ซึ่งจากกระบวนการจัดการความรู้โดยส่วนใหญ่แล้ว ความรู้ที่สำคัญส่วนใหญ่มีลักษณะเป�นความรู้

แบบฝ�งลึกอยู่ในคนทำงาน และผู้เชี่ยวชาญในแต่ละเรื่อง จึงจำเป�นต้องอาศัยกลไกการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

เป�นตัวขับเคลื่อนให้คนได้พบกัน สร้างความไว้วางใจกัน และถ่ายทอดความรู้ระหว่างกันและกัน 

 

1. ความรู้ท่ีฝ�งอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) 

 การแสวงหาความรู้ในส่วนของความรู้ท่ีฝ�งอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) ในโครงการ

นี้ เป�นกระบวนการที่มุ่งเน้นการดึงองค์ความรู้จากประสบการณ์จริงของบุคคลที่เกี่ยวข้อง ท้ัง

คณาจารย์ ผู้เชี่ยวชาญ ครูในพ้ืนท่ี นักศึกษา และชุมชน โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

และการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง เป�นกลไกสำคัญในการสร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้ 

 (1) การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงของผู้ปฏิบัติงาน 

  องค์ความรู้จำนวนมากเกิดจากการลงพื้นที่จริง เช่น การดำเนินกิจกรรมใน

โรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน การพัฒนาครูในบริบทท้องถ่ิน หรือการจัดกิจกรรมในชุมชน ซ่ึง

ทำให้ผู้ดำเนินโครงการได้เรียนรู้ถึงสภาพป�ญหา ข้อจำกัด และศักยภาพของพ้ืนท่ีอย่างลึกซ้ึง องค์

ความรู้ลักษณะนี้ไม่สามารถหาได้จากตำรา แต่เกิดจากการสั่งสมประสบการณ์และการเผชิญ

สถานการณ์จริง เช่น การปรับวิธีสอนให้เหมาะกับผู ้เรียนที่มีพื ้นฐานแตกต่างกัน หรือการ

ออกแบบกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับบริบทวัฒนธรรมและทรัพยากรในพ้ืนท่ี 

 (2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านกระบวนการกลุ่ม 

  มีการใช้กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น การประชุมกลุ่มย่อย การสะท้อน

ผล และชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) เพื่อเป�ด

โอกาสให้ผู้เข้าร่วมโครงการได้แบ่งป�นประสบการณ์ แนวคิด เทคนิค และป�ญหาที่พบในการ
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ปฏิบัติงานจริง กระบวนการดังกล่าวช่วยให้เกิดการสกัดองค์ความรู้จากประสบการณ์ และ

นำไปสู่การสร้างแนวปฏิบัติท่ีดี ท่ีสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ในบริบทท่ีคล้ายคลึงกัน 

 (3) การเรียนรู้ผ่านการฝ�กปฏิบัติ  

  การจ ัดอบรมเช ิงปฏ ิบ ัต ิการ เป �นอ ีกกลไกสำค ัญในการพัฒนา Tacit 

Knowledge โดยเน้นให้ผู้เข้าร่วมได้ลงมือปฏิบัติจริง เช่น การออกแบบสื่อการเรียนรู้ การใช้

บอร์ดเกม หรือการสร้างนวัตกรรมการสอน กระบวนการนี้ช่วยให้ผู้เข้าร่วมเกิดความเข้าใจเชิงลึก 

และสามารถพัฒนาทักษะเฉพาะทางได้อย่างเป�นรูปธรรม รวมถึงเกิดการเรียนรู ้จากความ

ผิดพลาด  และการปรับปรุงพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

 (4) การสังเกตและสะท้อนผลการปฏิบัติงาน 

  การสังเกตพฤติกรรมผู้เรียน การติดตามผลการดำเนินงาน และการสะท้อนผล 

(Reflection) หลังการจัดกิจกรรม เป�นกระบวนการสำคัญที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้เชิงลึก โดย

ผู้ปฏิบัติงานสามารถวิเคราะห์สิ่งท่ีได้ผลและสิ่งท่ีควรปรับปรุง เพ่ือนำไปพัฒนาการดำเนินงานใน

ครั้งต่อไป ซึ่งเป�นลักษณะของการเรียนรู้แบบวงจร ที่ช่วยยกระดับคุณภาพของการปฏิบัติงาน

อย่างต่อเนื่อง 

 (5) การบูรณาการภูมิป�ญญาท้องถ่ินและประสบการณ์ชุมชน  

  องค์ความรู้จากชุมชน เช่น ภูมิป�ญญาท้องถิ ่น วัฒนธรรม และวิถีชีวิต ถูก

นำมาใช้เป�นฐานในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ ทำให้เกิดการเรียนรู้ที ่มีความหมายและ

เชื่อมโยงกับชีวิตจริงของผู้เรียน กระบวนการนี้ยังช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน และสร้าง

ความรู้สึกเป�นเจ้าของร่วมกันในกระบวนการพัฒนา 

 (6) การพัฒนาองค์ความรู้เชิงปฏิบัติ (Practical Knowledge) 

  จากกระบวนการทั้งหมด ทำให้เกิดองค์ความรู้เชิงปฏิบัติ เช่น เทคนิคการสอน 

วิธีการสร้างแรงจูงใจผู้เรียน การจัดการชั้นเรียน และการแก้ป�ญหาเฉพาะหน้า ซึ่งเป�นความรู้ที่มี

คุณค่าและสามารถนำไปใช้ได้ทันทีในบริบทการทำงานจริง 

 

2. ความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) 

 การแสวงหาความร ู ้ ในส ่วนของความร ู ้ท ี ่ ช ัดแจ ้ง  (Explicit Knowledge) เป�น

กระบวนการที่เน้นการรวบรวม วิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์ความรู้จากแหล่งข้อมูลที่เป�นลาย

ลักษณ์อักษร สามารถอ้างอิง ตรวจสอบ และถ่ายทอดได้อย่างเป�นระบบ โดยมีบทบาทสำคัญใน

การสนับสนุนและยกระดับการดำเนินงานให้มีความเป�นวิชาการและมีมาตรฐาน 

 (1) การศึกษาทฤษฎีและแนวคิดทางการศึกษา 

  โครงการได้นำแนวคิดและทฤษฎีทางการศึกษาที ่สำคัญมาประยุกต์ใช้ เช่น 

แนวคิดการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) การเรียนรู ้โดยใช้เกมเป�นฐาน (Game-
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based Learning) และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ซึ่งช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีบทบาทในการสร้าง

องค์ความรู้ด้วยตนเอง และพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 เช่น การคิดวิเคราะห์ การแก้ป�ญหา 

และการทำงานเป�นทีม 

 (2) การใช้ข้อมูลจากงานวิจัยและรายงานทางวิชาการ 

  มีการนำข้อมูลจากงานวิจัย รายงานผลการประเมิน และเอกสารทางวิชาการ

มาใช้เป�นฐานในการวิเคราะห์ป�ญหาและออกแบบกิจกรรม เช่น ผลการประเมินระดับชาติ (NT) 

ที่สะท้อนคุณภาพผู ้เร ียน หรือรายงานเกี ่ยวกับความเหลื ่อมล้ำทางดิจิทัล ซึ ่งช่วยให้การ

ดำเนินงานมีความสอดคล้องกับสภาพป�ญหาจริง และสามารถกำหนดแนวทางการพัฒนาได้อย่าง

เหมาะสม 

 (3) การอ้างอิงนโยบายและยุทธศาสตร์ระดับชาติ 

  องค์ความรู้ที่ใช้ในโครงการยังสอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ระดับชาติ 

เช่น แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เป้าหมายการพัฒนาที ่ย ั ่งยืน (SDGs) และ

ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ ่งช่วยให้การดำเนินงานมีทิศทางที ่ช ัดเจน และ

ตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาประเทศในระยะยาว 

 (4) การรวบรวมองค์ความรู้ในรูปแบบเอกสาร 

  องค์ความรู้ที่ได้ถูกจัดเก็บในรูปแบบของเอกสาร เช่น บทความวิชาการ คู่มือ

การจัดการเรียนรู้ รายงานโครงการ และสื่อประกอบการอบรม ซึ่งทำให้สามารถนำไปใช้ซ้ำ 

ถ่ายทอด และเผยแพร่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 (5) การบูรณาการองค์ความรู้ข้ามสาขาวิชา 

  โครงการมีการบูรณาการองค์ความรู ้จากหลากหลายสาขา เช่น การศึกษา 

เทคโนโลยี ศิลปวัฒนธรรม และการพัฒนาชุมชน เพื่อสร้างแนวทางการพัฒนาที่ครอบคลุมและ

สอดคล้องกับบริบทจริง ซ่ึงช่วยเพ่ิมคุณค่าและความหลากหลายขององค์ความรู้ 

 (6) การพัฒนาองค์ความรู้เชิงระบบ 

จากการรวบรวมและสังเคราะห์ข้อมูล ทำให้เกิดองค์ความรู้ท่ีมีโครงสร้างชัดเจน  

สามารถนำไปใช้เป�นแนวทางในการพัฒนา การตัดสินใจ และการวางแผนในอนาคตได้อย่างเป�น 

ระบบ 
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4.2 ข้อมลูจากการรวมรวมข้อมลูโครงการศาสตร์พระราชา 

จากการรวบรวมข้อมูลโครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน ป�งบประมาณ 

2568 วิทยาลัยการฝ�กหัดครูมีข้อมูล จำนวน 26 โครงการดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 ข้อมูลโครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ป�งบประมาณ 2568 
 

โครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ผู้รับผิดชอบโครงการ 

กิจกรรม การพัฒนาอัตลักษณ์ศิลปวัฒนธรรมการแสดงชุด “Soft Power of 

Lamnarai” 

อาจารย์อานนท์ หวานเพ็ชร 

กิจกรรม การพัฒนาศักยภาพดา้นอัตลักษณ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ิน: การประดิษฐ์

หัวโขนขนาดเล็ก และอุปกรณ์ประกอบการแสดง 

อาจารย์อัมพร ใจเด็จ 

กิจกรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ การเพาะเห็ดเยื่อไผ่ ผศ.วิสูตร ดารากัย 

กิจกรรม การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวติและส่งเสริมอาชีพ

ผู้สูงอายุ  (โรงเรียนผูสู้งอายุ) อ.ชัยบาดาล จ.ลพบุรี 

ผศ.ชัชญาภา วฒันธรรม 

การรู้เท่าทันดิจิทลั (Digital Literacy) เพื่อชีวิตที่ปลอดภัยในยคุออนไลน์ 

(นครนายก) 

ผศ.ชัชญาภา วฒันธรรม 

การรู้เท่าทันดิจิทลั (Digital Literacy) เพื่อชีวิตที่ปลอดภัยในยคุออนไลน์ (ลพบุรี) อาจารย์ลัดดา สรรพคุณ 

กิจกรรม การพัฒนาสมรรถนะความผู้นำนวัตกรรมทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ

(SDG4)สู่การพัฒนาท้องถ่ิน 

ผศ.เจนศึก โพธิศาสตร์ 

การส่งเสริมสมรรถนะการปฏิบตัิงานครูอย่างมืออาชีพให้กับครูพี่เลี้ยง ผู้บริหาร

สถานศึกษา ผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษา และนักศึกษาวชิาชีพครู ตามรูปแบบ

ฐานสมรรถนะ PTRU Model 

ผศ.พิชาติ แก้วพวง 

กิจกรรม การเสริมสร้างคุณลักษณะความเป�นครูมืออาชีพ และเสริมสร้างความ

เป�นนวัตกรทางการศึกษาเพื่อพฒันาท้องถ่ินตามรูปแบบฐานสมรรถนะ PTRU  

ผศ.ศศิธร โสภารัตน ์

กิจกรรม การสร้างสื่อการเรียนรู้ฟ�สิกส์โดยใชโ้ปรแกรม Excel ผศ.ประธาน ประจวบโชค 

กิจกรรม สุนทรียประสบการณกั์บการส่งเสริมสมรถนะเด็กปฐมวัย ผศ.เบญจวรรณ ศรีมารุต 

กิจกรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะการสอนนาฏศิลป์ระดับ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน 

อาจารย์กนิษฐา สังขรัตน ์

กิจกรรม การอบรมการใช้บอร์ดเกมเป�นสื่อในการจัดกิจกรรมพัฒนาความสามารถ

ทางคณิตศาสตร์  Creative Math Competition โดยใชบ้อร์ดเกม Battle of the 

Numbers (B.O.N) 

ผศ.อภิชาติ พยัคฆิน 
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กิจกรรม การพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน

ระดับประถมศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนขนาดเล็ก 

อาจารย์ทรงศักดิ์ สุริโยธนิ 

กิจกรรม การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) สำหรับ

ครูผู้สอนระดับประถมศึกษาในเครือข่ายโรงเรียนขนาดเล็ก เพื่อการพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียนและการจัดทำข้อตกลงในการพัฒนางาน (PA) สู่การเลื่อนวิทยฐานะ

ข้าราชการครู 

อาจารย์ธัชทฤต เทียมธรรม 

กิจกรรม นวัตกรรมการศึกษาพิเศษเรียนรวม   ผศ.นันทวรรณ แก้วโชต ิ

กิจกรรม การพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสำหรับครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

ผศ.พิชามญชุ์ จำรัสศรี 

กิจกรรม การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ครูผู้สอนว่ายน้ำทางกีฬา การช่วยชีวิต

ทางนำ้ในโรงเรียนและหน่วยงานสโมสร รุ่นที2่ 

ผศ.ภัทรานิษฐ์ พรหมสุรินทร์ 

กิจกรรม 1. กิจกรรมการพัฒนาและจัดการฐานข้อมูลแหล่งเรียนรู้ในท้องถ่ิน /2. 

กิจกรรมการพัฒนาเครือข่ายการจัดการแหล่งเรียนรู้สู่การพัฒนาผู้เรียน 

อาจารย์มนพัทธ์ สีขาว 

กิจกรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง “เทคนิคการถ่ายทำคลปิการจัดการเรียนรู้

เชิงรุกในชั้นเรียน เพื่อขอมีหรือเลื่อนวิทยฐานะ”  

อาจารย์ลัดดา สรรพคุณ 

กิจกรรม STEAM BCG Model เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนสำหรับการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์ 

อาจารย์สุรยศ ทรัพย์ประกอบ 

กิจกรรม พัฒนาระบบนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor) ในโรงเรียนใน

พื้นที่บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ผศ.กษศรณ์ นุชประสพ 

กิจกรรม ยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน

ของนครนายก นนทบุรี และกรุงเทพมหานคร ด้วยการจัดการเรียนรู้เสริมสร้าง

สมรรถนะสู่การวิจัยเพื่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

อาจารย์ปรัชญา ใขภักดี 

กิจกรรม ส่งเสริมชุมชนและท้องถ่ินให้เป�นฐานรากในการอนุรักษ์และสบืสานมรดก

ทางศิลปวัฒนธรรม 

ผศ.พิณทิพย์ ขาวปลื้ม 

กิจกรรม ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนตาม

พระราชดำริสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยาม

บรมราชกุมารี 

ผศ.ประเสริฐ แซ่เอ๊ียบ 

กิจกรรม การพัฒนาทักษะวิศวกรสังคมให้กับนักศึกษาวิทยาลยัการฝ�กหัดครู 

มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร 

ผศ.กฤตพล วังภูสิต 
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4.3 การประมวลผลกิจกรรมการจัดการความรู้ “CTE KM DAY” 

4.3.1 แบบประเมินความพึงพอใจต่อ กิจกรรม CTE KM Day 2025 

คณะกรรมการดำเนินการจัดการความรู้ได้รวบรวมข้อมูลจากแบบแสดงความพึงพอใจต่อการ

จัดกิจกรรม CTE KM DAY 
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4.3.2 แบบแสดงความคิดเห็นต่อโครงการศาสตร์พระราชาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 

 

ภาพที่ 5 แผนภูมิแสดงความสนใจในนวัตกรรมที่นำเสนอจากกิจกรรม “CTE KM DAY” การจัดการ

เรียนรู้ Knowledge Management ภายใต้หัวข้อ “คุรุวิชชา: ถอดรหัสบทเรียนล้ำค่าจากโครงการ

ยุทธศาสตร์พัฒนาท้องถ่ิน” 

จากภาพที่ 5 พบว่า โครงการศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ที่ได้รับความสนใจจากผู้

ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้สูงที่สุด คือ การรู้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy) เพื่อชีวิตที่ปลอดภัยในยุค

ออนไลน์ (นครนายก) และ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพ

ผู้สูงอายุ  (โรงเรียนผู้สูงอายุ) อ.ชัยบาดาล จ.ลพบุรี ของ ผศ.ชัชญาภา วัฒนธรรม  

 

     4.3.3 ข้อเสนอแนะสำหรับการจัดการความรู้ในครั้งต่อไป 

จากผลการสำรวจความสนใจผ่านแบบสอบถาม คณาจารย์วิทยาลัยการฝ�กหัดครูได้เสนอประเด็น

ท่ีน่าสนใจเพ่ือเป�นแนวทางในการจัด KM ป�การศึกษาหน้า 3 ประเด็นหลัก ดังนี้: 

1. เทคนิคการนิเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้คำปรึกษาและประเมินผล ทั้งการนิเทศนักศึกษา

และการลงพ้ืนท่ีปฏิบัติงานในชุมชน 

2. การใช้เทคโนโลยีและ AI เพื่อประยุกต์ใช้นวัตกรรมใหม่ๆ ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน

การสอนให้ทันสมัย 

3. การวิจัย เพื่อต่อยอดองค์ความรู้จากงานประจำสู่การทำวิจัย (R2R) การวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน 

และการขอผลงานทางวิชาการ 
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4.4 แนวทางการนำความรู้จากการจัดการความรู้ไปใช้ 

จากกิจกรรม “CTE KM DAY” การจัดการเร ียนรู้ Knowledge Management ภายใต้ห ัวข้อ               

“คุรุวิชชา: ถอดรหัสบทเรียนล้ำค่าจากโครงการยุทธศาสตร์พัฒนาท้องถิ่น” จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกันระหว่างคณาจารย์แต่ละสาขาวิชา คณะกรรมการการจัดการความรู้ได้รวบรวมข้อมูลจากการแสดง

ความคิดเห็นของผู้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พบว่า แนวทางการนำความรู้จากการจัดการความรู้ที่ได้รับและ

การนำไปใช้ มีแนวทางดังต่อไปนี้ 

1. นำเทคนิคการนิเทศติดตามไปประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการประเมินและให้คำปรึกษา

นักศึกษา ท้ังในการฝ�กประสบการณ์วิชาชีพและการลงพ้ืนท่ีปฏิบัติงานในชุมชน 

2. การระบุความต้องการ (Needs) เพื่อนำไปสู่งานวิจัย โดยใช้เป�นแนวทางในการวิเคราะห์ป�ญหา

และความต้องการท่ีแท้จริงของชุมชนหรือผู้เรียน เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาและต่อยอดเป�นงานวิจัย

ท่ีตอบโจทย์สังคม 

3. การสร้างคุณค่าในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย โดยนำแนวคิดไปใช้ในการวางแผนจัดโครงการ

อบรมหรือบริการวิชาการ โดยคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้เข้าร่วมเป�นหลัก เพื่อให้การเข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายเกิดความคุ้มค่าและบรรลุวัตถุประสงค์อย่างแท้จริง 

4. สนับสนุนการเขียนงานวิจัยและการขอผลงานทางวิชาการ โดยนำองค์ความรู้และประสบการณ์

ที่สกัดได้จากพื้นท่ี มาเป�นฐานข้อมูลสำคัญในการเขียนรายงานการวิจัยและการพัฒนาผลงาน

เพ่ือขอตำแหน่งทางวิชาการของคณาจารย์ 

5. ประยุกต์ใช้การจัดการเรียนรู้แบบ STEM และ STEAM โดยนำมาบูรณาการในการออกแบบการ

จัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะรายวิชาวิทยาศาสตร์สำหรับนักศึกษาครูประถมศึกษา เพื่อให้

เกิดการเรียนรู้แบบบูรณาการข้ามศาสตร์ 

6. การพัฒนาและยกระดับศักยภาพกลุ่มเฉพาะ โดยใช้เป�นแนวทางในการออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรู้เพ่ือแก้ป�ญหา หรือพัฒนาทักษะเฉพาะด้านให้กับกลุ่มเป้าหมายท่ีมีความต้องการแตกต่าง

กัน 

7. เพิ่มศักยภาพครูปฐมวัยอย่างต่อเนื่อง โดยนำองค์ความรู้ไปใช้ในการจัดทำหลักสูตรอบรมหรือ

โครงการ เพ่ือพัฒนาศักยภาพครูในหลากหลายมิติให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

8. บูรณาการเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันที่เป�นประโยชน์ นำแอปพลิเคชันที่จำเป�นต่อการใช้

ชีวิตประจำวัน เช่น การเตือนภัยสายมิจฉาชีพ (Whocall) การแจ้งเตือนแผ่นดินไหว หรือสภาพ

อากาศ มาสอดแทรกในการเรียนการสอน เพื่อสร้างทักษะการรู้เท่าทันและทักษะชีวิต (Life 

Skills) ให้กับผู้เรียน 

9. การสร้างเครือข่ายและการประสานงาน นำรูปแบบการทำงานไปใช้ในการสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือที่เข้มแข็ง ทั้งระหว่างสาขาวิชาภายในวิทยาลัยฯ และหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน

ท้องถ่ิน 
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10. ส่งเสริมการมีส ่วนร่วมในรูปแบบชุมชนนักปฏิบัติ (CoP): ผลักดันให้เกิดการรวมกลุ่ม 

Community of Practice เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ท้ังในกลุ่มคณาจารย์ นักศึกษา 

และปราชญ์ชุมชน21. นำไปประยุกต์ใช้ในกิจกรรมและโครงการบริการวิชาการ 

 

 

สำหรับแนวทางการนำความรู้จากการจัดการความรู้ไปใช้ประโยชน์นั้น ที่สำคัญและ

เห็นเชิงประจักษ์ คือ การสามารถทำให้บุคลากรในวิทยาลัยการฝ�กหัดครูทั้งสายวิชาการ

และสายสนับสนุน นักศึกษา รวมไปถึงเครือข่ายชุมชนและบุคคลที่สนใจทั่วไป ได้ทราบว่า 

หากต้องการที่จะค้นคว้า สืบค้น หรือต้องการรายละเอียดเกี่ยวกับ "คุรุวิชชา" หรือองค์

ความรู้ที่ถูกถอดรหัสจากการลงพ้ืนที่ปฏิบัติงานจริงในโครงการยุทธศาสตร์พัฒนาท้องถิ่น 

ไม่ว่าจะเป�นแนวทางการประยุกต์ใช้ศาสตร์พระราชา เทคนิคการบูรณาการการสอน 

เทคนิคการทำงานร่วมกับชุมชน หรือการต่อยอดสู่การทำวิจัย จะสามารถเข้าถึงข้อมูลและ

แนวปฏิบัติที่ด ี(Best Practice) ไดจ้ากแหล่งใดและจากผู้ทรงคุณวุฒิท่านใด ซึ่งจะนำไปสู่

ความเข้าใจอย่างถ่องแท้ สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผู้เรียนและยกระดับ

คุณภาพของท้องถิ่นได้อยา่งเป�นรูปธรรมและยั่งยืนต่อไป  
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ด้วยการใช้จริยธรรมนำเทคโนโลยี
ปัญญาประดษิฐ์
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ความจริงเท่านั้น แต่ยังต้องรักษา
จริยธรรม (Research Ethics) อย่าง
เข้มงวดเพื่อคุ้มครองผู้วิจัย ผู้ให้ข้อมูล
และสังคมโดยรวม คำว่า “จริยธรรมการ
วิจัย” ครอบคลุมทั้งหลักการและกฎ
ระเบียบที่ช่วยให้การวิจัยดำเนินไปอย่าง
โปร่งใส เคารพสิทธิ และมีความรับผิด
ชอบ นอกจากนี้การใช้เทคโนโลยีปัญญา
ประดิษฐ์ (Artificial Intelligence:
AI) ในงานวิจัยก็เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว
การใช้ AI อย่างรับผิดชอบจึงเป็นประเด็น
สำคัญที�นกัวจิยัรุน่ใหมต้่องเขา้ใจ

การเขียนผลงานวชิาการ

www.iamthesis.com 01

วิทยาการจดัการ มรภ.พระนคร

จริยธรรมการวิจัยไม่ใช่เพียงข้อบังคับ 
แต่เป�นรากฐานที�ทําใหง้านวจิยัมคีวาม
น่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับ การใช้ AI 
อย่างรบัผดิชอบเป�นสว่นหนึ�งของ
จรยิธรรมยุคใหม ่เมื�อเทคโนโลยมีี
บทบาทในงานวิจัยมากขึ้น 
นักวจิยัควรเรยีนรูที้�จะใช ้AI เป�น
เครื่องมือช่วย ไม่ใช่เป็นผู้ตัดสินแทน 
และต้องยึดถือหลักความโปร่งใส 
ความซื่อสตัยแ์ละความเคารพต่อผูเ้ขา้รว่ม

บทนำ
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บทบาทสำคัญในการ
สนับสนุนการเขียนและ
การวิจัยทางวิชาการ 

(Khalifa และ Albadawy, 2024)

 การพัฒนาแนวคิดและการออกแบบ
วิธีการวิจัย 
 การพัฒนาและการจัดระเบียบเนื้อหา 
 การทบทวนและการสังเคราะห์
วรรณกรรม
 การจัดการและวิเคราะห์ข้อมูล 
การสนับสนุนการปรับปรุงการเขียน
ทางวิชาการ 
การสื่อสารและการเผยแพร่ผลงาน
วิจัยและวิชาการ 

02

AIAIAI

AI สามารถช่วยสนับสนุนการพัฒนา
แนวคิดหรือการกระตุ้นความคิดการ
วิจัยผ่านการระดมความคิด การค้นหา
ช่องว่าง (gap) ในผลงานตีพิมพ์ที่
เกี่ยวข้อง และการเสนอสมมติฐาน
การวิจัย อีกทั้งช่วยวางแผนการวิจัย
โดยเฉพาะการช่วยในการออกแบบวิธี
การศึกษา โดยนักวิจัยสามารถลองใช้
คำหลักจากหัวข้อของตนเองและถาม
คำถามเกี่ยวกับความคิดหรือแนวคิด
เกี่ยวกับคำหลักจากหัวข้อดังกล่าว
เมื่อนักวิจัยจำกัดขอบเขตของหัวข้อ
ได้แล้ว ก็อาจถามคำถามที่เฉพาะ
เจาะจงหรือเจาะลึกมากขึ้นจากคำตอบ
ที่ได้รับจากเครื่องมือ AI จนสามารถ
ระบุหัวข้อ แนวคิด หรือพื้นที่วิจัย
(research area) ที่ตนเองสนใจ
ค้นควา้เพิ�มเติมได้

www.thailibrary.in.th

ความสามารถของ AI ช่วยให้นักวิจัย
สามารถลดเวลาและความพยายามใน
การออกแบบวิธีการศึกษา ทำให้นักวิจัย
มีเวลาเหลือเพิ่มมากขึ้นสำหรับ
การวิเคราะหแ์ละการตีความขอ้มูล

การใช้เครื่องมือ AI อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการสร้างแบบจำลองการออกแบบ
วิธีการวิจัยและการทดลองนั้น นักวิจัย
จำเป็นต้องออกแบบแบบจำลองที่คำนึง
ถึงตัวแปรและพารามิเตอร์ที่หลากหลาย
โดยการป้อนเกณฑ์เฉพาะลงในแบบ
จำลองดงักล่าว
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SciSpace AI Research Agent
ช่วยอ่านและสรุปงานวิจัย (PDF, paper)/ อธิบาย

เนื้อหายากให้เข้าใจง่าย/ ตอบคำถามจากเอกสาร

วิชาการโดยตรง

จุดเด่น: รวมเครื่องมือวิจัยกว่า 150+ อย่างในที่

เดียว/ ค้นหา paper ได้จากฐานข้อมูลขนาดใหญ่

(หลายร้อยล้านงานวิจัย) ทำ literature review,

เขียนงาน, อ้างอิง ได้อัตโนมัติครบวงจร/ อ่าน

วิเคราะห์ และสรุป paper พร้อม citation อย่าง

เป็นระบบ/ เหมาะกับนกัเรยีน/นกัวจิยั/ทํา thesis

AI ยอดนิยมในการทํางานวชิาการ

03

ChatGPT
สนทนาและตอบคำถามทั่วไปได้หลากหลาย/
ช่วยเขียนงาน แปลภาษา และคิดไอเดีย/ ใช้โมเดล
ภาษา (LLM) ในการเข้าใจและสรา้งขอ้ความ
จุดเด่น: ใช้งานได้หลากหลายมาก (ถาม-ตอบ
เขียนโค้ด แปลภาษา คิดไอเดีย)/ เข้าใจภาษา
ธรรมชาติและสนทนาเหมือนคน/ ปรับใช้ได้ทั้งการ
เรียน งาน และธุรกิจ/ เหมาะกับการใช้งานทั่วไป
ครอบคลุมที�สดุ
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Gemini
วิเคราะห์ข้อมูลหลายรูปแบบ (ข้อความ รูปภาพ

วิดีโอ)/ เชื่อมกับบริการของ Google เช่น Docs,

Gmail/ ใช้สาํหรบัค้นหา วเิคราะห ์และสรา้งเนื�อหา

จุดเด่น: เป็น AI แบบ Multimodal (เข้าใจทั้ง

ข้อความ รูปภาพ วิดีโอ)/ เชื่อมกับ ecosystem

ของ Google (Docs, Gmail, Drive)/ วิเคราะห์

ข้อมูลหลายรูปแบบพร้อมกันได้ เหมาะกับงานที่ต้อง

ใช้ขอ้มูลหลายชนดิ + ผูใ้ช ้Google

AI ยอดนิยมในการทํางานวชิาการ

04

Grammarly 
(Gramma.ai หมายถึงตัวนี�)

ตรวจไวยากรณ์ การสะกด และโทนภาษา/ แนะนำ
การเขียนให้ชัดเจนและเป็นมืออาชีพ/ ปรับสำนวน
ให้เหมาะกับบริบท (เช่น ทางการ/ ไม่เป็น
ทางการ)
จุดเด่น: ตรวจไวยากรณ์ + ปรับโทนภาษาแบบ
มืออาชีพ/ วิเคราะห์ความชัดเจน ความน่าเชื่อถือ
ของข้อความ/ มีระบบแนะนำสไตล์การเขียนให้
เหมาะกับผู้อ่าน/ เหมาะกับงานเขียนภาษาอังกฤษ
เช่น essay, email, report
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Perplexity: ค้นหาและสรุปข้อมูลจากหลายแหล่ง
สรุปข้อมูลกระชับเข้าใจง่าย อ้างอิงแหล่งข้อมูล
ชัดเจน ค้นหาช้อมูลเบื้องต้นได้รวดเร็ว
https://www.perplexity.ai/ 

ResearchRabbit: วิเคราะห์และแนะนำบทความ
ที่เกี่ยวข้องแบบอัตโนมัติ เป็นเหมือน Spotify
สำหรับงานวิจัย ใช้งานง่าย interface สวยงาม
https://www.researchrabbit.ai/ 

Connected Papers:  สร้างคอลเล็กชัน
บทความตามหัวข้อที่น่าสนใจ ติดตามนักวิจัยและ
วารสารที่น่าสนใจ เห็นภาพรวมของงานวิจัยใน
สาขา เป็นเครื่องมือที่ช่วยสร้างแผนภาพรวมความ
เชื่อมโยงระหว่างบทความวิชาการ
https://www.connectedpapers.com/

SciSpace: สรุปและแปลบทความวิชาการให้
เข้าใจง่าย สกัดข้อมูลสำคัญ เช่น วิธีวิจัย ผลการ
ศึกษา สร้างการอ้างอิงอัตโนมัติ ประหยัดเวลาใน
การอ่านและทำความเข้าใจ รองรับการอัพโหลด
PDF มีฟีเจอร์ช่วยจดบันทึกและไฮไลท์ เป็น
แพลตฟอร์มที่ใช้ AI ในการวิเคราะห์และทำความ
เข้าใจกับบทความวิชาการ
https://scispace.com/

Consensus: วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่และสกัด
เนื้อหาสำคัญอัตโนมัติ ลดเวลาในการทบทวน
วรรณกรรมรองรับการอัพโหลด PDF ลดอคติใน
การคัดเลือกงานวิจัย แชร์ข้อมูลระหว่างนักวิจัย
ได้ง่าย  เป็นการสังเคราะห์และสรุปความเห็นพ้อง
ต้องกันจากงานวิจัยต่าง ๆ ที่ศึกษาในประเด็น
เดียวกัน เพื่อแสดงให้เห็นองค์ความรู้ ที่เป็นที่
ยอมรับในวงวิชาการ
https://consensus.app/

ตัวอย่าง AI ที่ใช้สำหรับ
การทบทวนวรรณกรรม

05

ERP.MJU.AC.TH/ACTICLEDETAIL.ASPX?QID=1557
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ChatGPT 5.4: มากกว่าแค่การตอบคําถาม
ChatGPT ยังคงครองความนิยม แต่มาในเวอร์ชันที่ฉลาดกว่าเดิมด้วยระบบ
“Operator” ที่สามารถสั่งการข้ามแอปพลิเคชันได้ ไม่ว่าจะเป็นการวิเคราะห์ข้อมูล
จาก Spreadsheet ขนาดใหญ่ หรือการเขียนร่างอีเมลตอบกลับลูกค้าตามสไตล์
ส่วนตัวของคุณ จุดเด่นในปีนี้คือความสามารถในการตรวจสอบข้อเท็จจริง
(Fact-check) ที่แมน่ยาํขึ�น ลดป�ญหาขอ้มูลมั�วที�เคยมใีนอดตี

HTTPS://WWW.THAIRATH.CO.TH/LIFESTYLE/LIFE/2922003

NotebookLM: ผู้ชว่ยวเิคราะหข์อ้มูลสว่นตัว
หากต้องอ่านรายงานยาวเหยียดกว่า 100 หน้า หรือดูคลิปประชุมหลายชั่วโมง
NotebookLM คือคำตอบ แอปพลิเคชันนี้โดดเด่นในการ “ย่อยข้อมูล” จากไฟล์ที่
อัปโหลดเข้าไป (Personal Knowledge) ช่วยสรุปประเด็นสำคัญ และยัง
สามารถเปลี่ยนเอกสารให้กลายเป็นบทสนทนาแบบ Podcast ให้ฟังระหว่างเดิน
ทางได้อีกดว้ย

06

แอป AI ช่วยทํางานวจิยัและงานเอกสาร
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Microsoft 365 Copilot: คู่หชูาวออฟฟ�ศตัวจรงิ
สำหรับผู้ที่ใช้ Word, Excel หรือ PowerPoint เป็นหลัก Microsoft Copilot
ในปี 2026 ได้กลายเป็นส่วนหนึ่งของคนทำงาน ด้วยความสามารถในการสร้าง
สไลด์สวยๆ ภายใน 1 นาที หรือการใช้ AI วิเคราะห์แนวโน้มยอดขายใน Excel โดย
ไม่ต้องพิมพ์สูตรยากๆ ทำให้เป็นเครื่องมือที่ช่วยเพิ่มความ     น่าเชื่อถือให้ผลงาน
ได้อยา่งยอดเยี�ยม

HTTPS://WWW.THAIRATH.CO.TH/LIFESTYLE/LIFE/2922003

Notion AI: จัดการโปรเจกต์และสมองที�สอง
Notion พัฒนาไปสู่การเป็นระบบจัดการความรู้ ที่ขับเคลื่อนด้วย AI อย่างเต็มรูป
แบบ สามารถช่วยเขียนแผนงาน (SOP) จัดลำดับความสำคัญของสิ่งที่ต้องทำ
(To-do list) และเชื่อมโยงข้อมูลในทีมให้สอดคล้องกันโดยอัตโนมัติ เหมาะ
สำหรับวัยทำงานที่ต้องการความเป็นระเบียบและลดเวลาในการหาข้อมูล 

Fireflies.ai: จดประชุมและติดตามงานแบบอัจฉรยิะ
หมดยุคการนั่งจดการประชุม (Meeting Minutes) เองแล้ว Fireflies.ai จะทำ
หน้าที่บันทึกเสียง ถอดความ และสรุป “Action Items” หรือสิ่งที่แต่ละคนต้อง
ไปทำต่อได้ทันทีหลังจบประชุม พร้อมรองรับภาษาไทยที่สมบูรณ์แบบ ช่วยให้คุณ
โฟกัสกับการสนทนาตรงหนา้ไดอ้ยา่งเต็มที�

07

แอป AI ช่วยทํางานวจิยัและงานเอกสาร

117



QuillBot
เครื่องมือที่ช่วยในการเขียนและปรับปรุง
ข้อความภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในงานวิจัย ช่วยให้นักวิจัยสามารถ
พัฒนาการเขียนให้ชัดเจน กระชับ และ
ถูกต้องตามหลักภาษา อีกทั้งยังช่วยใน
การสรุปเนื้อหา ตรวจสอบไวยากรณ์ และ
ปรับโครงสร้างประโยคให้เหมาะสม
ช่วยประหยัดเวลาในการเขียนและแก้ไข
เอกสาร ทำให้งานวิจัยมีคุณภาพมาก
ยิ่งขึ้น อีกทั้งยังเป็นเครื่องมือในการ
ตรวจสอบได้ว่าข้อความนั้นถูกสร้างมา
จาก AI หรือไม่ เป็นผู้ช่วยดิจิทัลที่ตอบ
โจทย์ยุคใหม่ของการทำวิจัยอย่างมี
ประสิทธภิาพ

เว็บไซต์ https://quillbot.com/

AI สายปรับปรุงการเขยีนทางวชิาการ

08

Napkin AI
เป็นเครื่องมือที่ช่วยสร้าง Infographic
ที่ช่วยสรุปข้อมูลและแนวคิดให้อยู่ในรูป
แบบภาพอย่างเข้าใจง่าย เหมาะอย่างยิ่งกับ
งานวิจัย ช่วยถ่ายทอดผลการศึกษา
แนวคิด หรือกระบวนการวิจัยให้ผู้อื่นเข้าใจ
ได้รวดเร็ว เพิ่มความน่าสนใจในการนำเสนอ
ทั้งยังประหยัดเวลาในการออกแบบ ช่วยให้
นักวิจัยสามารถสื่อสารผลงานได้อย่างมี
ประสิทธภิาพและทันสมยั

เว็บไซต์ https://www.napkin.ai/

HTTPS://MUIT.MAHIDOL.AC.TH/UPDATE/POST-65/
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วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ACADEMIC
WRITING
รศ.ดร.วิชติ อู่อ้น
การอ้างอิงดวย AI:
APA 7TH EDITION

In-text Citation ให้AI 
สร้างการอ้างอิงในเนื้อหา รูปแบบ
(Author, Year) หรือ Author
(Year) ตาม มาตรฐาน APA 7th

 ให้ AI จัดทําบรรณานุกรมท้าย
เล่มโดย อัตโนมัติ เรียงตามตัวอักษร
และรูปแบบ APA 7th ที�ถูกต้อง

REFERENCE LIST 

ตรวจสอบการอ้างอิงทุกรายการ
ก่อนส่ง เนื่องจาก AI อาจสร้างข้อมูล
ที่ไม่ถูกต้อง (Hallucination)

การตรวจสอบความถูกต้อง

09
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บทความวิชาการ

ส่วนเนื�อหา
ความนำ เป็นการเขียนสาระ
ความสำคัญและจุดมุ่งหมาย
ของเรื่องที่จะเขียน ซึ่งเป็น
การปูพื้นฐานเข้าสู่เนื้อหาของ
บทความ

รศ.ดร.วิชติ อู่อ้น

เนื้อความ เป็นการเขียน
รายละเอียดของประเด็น
ตามที่ผู้เขียนได้วาง
โครงเรื่องไว้ โดยหัวข้ออาจ
แตกต่างกันไปในบทความ
วิชาการแต่ละเรื่อง ผู้เขียน
จะเขียนจากข้อเท็จจริง
ข้อมูล ข้อค้นพบต่าง ๆ และ
แทรกความคิดเห็นของผู้
เขียนตลอดจนทัศนะในด้าน
ต่าง ๆ 

บทสรุป เป็นการสรุปสาระของ
รายละเอียดในเนื้อหาหรือเสนอ
เป็นข้อสังเกต ข้อเสนอแนะต่อ
เนื้อหา การสรุปจะเน้นประเด็น
สำคัญหรือประเด็นหลัก ทำไห้
ผู้อ่านไดเ้หน็ภาพรวมของเนื�อหา

10
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ความแตกต่างของ
บทความวิชาการและ
บทความวิจยั

บทความวิจัย
RESEARCH
ARTICLE/PAPER

นำผลการวิจัยมาเขียน
ผู้เขียนเข้าใจเนื้อหาอย่าง
ถ่องแท้
ต้องมีการอธิบายวิธีวิจัย
(ข้อมูลและขั�นตอนการวิจัย)
ใช้ทักษะการอธิบาย
วิเคราะหแ์ละสังเคราะห์

บทความวิชาการ
ACADEMIC
ARTICLE/ESSAY

ไม่ได้มาจากการวิจัย 
ผู้เขียนไม่จำเป็นต้องเข้าใจ เนื้อหา
ทั้งหมด
ไม่ต้องบอกเรื่องข้อมูล เป็น การ
ประมวลความรู้ จากแหล่ง ต่างๆ
คล้ายการทบทวน วรรณกรรม
ใช้ทักษะการเล่าเรื่อง การ
พรรณนา การให้เหตุผลเชิง
ปรัชญา การสรุป และประเมิน

www.op.mhidol.ac.th

บทความวิชาการและบทความวิจัย
: เหมือนกันในแง่ใด
มีลักษณะร่วมที�สาํคัญที�สุด 3ประการ คือ

เขียนโดยนักวิชาการ (scholars)เพื่อนักวิชาการ ใช้ภาษาวิชาการ 
เรื่องที�เขียนเป�นเรื�องที�ชุมชนวิชาการ (academic community) สนใจ
เนื้อหาที่เขียนต้องเสนอในรูปของ การให้เหตุผล หรือหลักฐานที่อาศัยความรู้
(Informed argument)

11
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RESEARCHER
 FOR
AI

www.mmthailand.com
รศ.ดร. วิชติ อู่อัน

AI ผู้ชว่ยสาํหรบัเขยีนงานวจิยั

AI ผู้ชว่ยสาํหรบัสบืค้น

12
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A I  f o r
R e s e a r c h e r
รศ.ดร.วิชติ อู่อ้น
www.mmthailand.com

AI ผู้ชว่ยสาํหรบัสรุปขอ้มูล AI ผู้ชว่ยสาํหรบัเพื�อการตรวจสอบ

13
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PROMP ใน AIPROMP ใน AIPROMP ใน AI
การเขยีนคําสั�งการเขยีนคําสั�งการเขียนคําสั�ง

การเขยีน Prompt แบบ 4 ท่อนนี�ประกอบดว้ย:การเขยีน Prompt แบบ 4 ท่อนนี�ประกอบดว้ย:  
การกําหนดบทบาทสมมุติ (Roleการกําหนดบทบาทสมมุติ (Role
Definition)Definition)
การระบุสถานการณห์รอืขอบเขตงานการระบุสถานการณห์รอืขอบเขตงาน
(Context and Scope)(Context and Scope)
การกําหนดเป�าหมายของผลลัพธ์การกําหนดเป�าหมายของผลลัพธ์
(Desired Output)(Desired Output)
การระบุความต้องการเพิ�มเติมการระบุความต้องการเพิ�มเติม
(Additional Requirements)(Additional Requirements)      

นกัวจิยัต้องวางแผนจดัการคําสั�งแต่ละท่อนนกัวจิยัต้องวางแผนจดัการคําสั�งแต่ละท่อน
เพราะล้วนมบีทบาทสาํคัญในการสรา้งคําสั�งที�มีเพราะล้วนมบีทบาทสาํคัญในการสรา้งคําสั�งที�มี
ประสทิธภิาพประสทิธภิาพ  

การเขียน Prompt แบบ 4 ท่อนนี้ประกอบด้วย: 
การกำหนดบทบาทสมมุติ (Role
Definition)
การระบุสถานการณ์หรือขอบเขตงาน
(Context and Scope)
การกำหนดเป้าหมายของผลลัพธ์
(Desired Output)
การระบุความต้องการเพิ่มเติม
(Additional Requirements)   

นักวิจัยต้องวางแผนจัดการคำสั่งแต่ละท่อน
เพราะล้วนมีบทบาทสำคัญในการสร้างคำสั่งที่มี
ประสิทธิภาพ 

การเขยีน Prompt แบบ 4 ท่อนการเขยีน Prompt แบบ 4 ท่อนการเขียน Prompt แบบ 4 ท่อน

            ในยุคดิจทัิลที� AI (ARTIFICIAL INTELLIGENCE) หรอื ป�ญญาประดษิฐ์ในยุคดจิทัิลที� AI (ARTIFICIAL INTELLIGENCE) หรอื ป�ญญาประดษิฐ์
กลายเป�นเครื�องมอืสาํคัญในการวจิยัและธุรกิจ ความสามารถของ AI ในการกลายเป�นเครื�องมอืสาํคัญในการวจิยัและธุรกิจ ความสามารถของ AI ในการ
ประมวลผลขอ้มูลที�ซบัซอ้นและใหผ้ลลัพธที์�แมน่ยาํขึ�นอยูกั่บวธิทีี�เรา “สั�งการ”ประมวลผลขอ้มูลที�ซบัซอ้นและใหผ้ลลัพธที์�แมน่ยาํขึ�นอยูกั่บวธิทีี�เรา “สั�งการ”
หรอืเขยีน PROMPT ให ้AI เขา้ใจถึงความต้องการของเราอยา่งถกูต้องหรอืเขยีน PROMPT ให ้AI เขา้ใจถึงความต้องการของเราอยา่งถกูต้อง
การเขยีน PROMPT ที�ดสีามารถชว่ยใหไ้ดผ้ลลัพธที์�ตรงตามเป�าหมายและมีการเขยีน PROMPT ที�ดสีามารถชว่ยใหไ้ดผ้ลลัพธที์�ตรงตามเป�าหมายและมี
ประสทิธภิาพประสทิธภิาพ

      ในยุคดิจิทัลที่ AI (ARTIFICIAL INTELLIGENCE) หรือ ปัญญาประดิษฐ์
กลายเป็นเครื่องมือสำคัญในการวิจัยและธุรกิจ ความสามารถของ AI ในการ
ประมวลผลข้อมูลที่ซับซ้อนและให้ผลลัพธ์ที่แม่นยำขึ้นอยู่กับวิธีที่เรา “สั่งการ”
หรือเขียน PROMPT ให้ AI เข้าใจถึงความต้องการของเราอย่างถูกต้อง
การเขียน PROMPT ที่ดีสามารถช่วยให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงตามเป้าหมายและมี
ประสิทธภิาพ
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การกําหนดบทบาทสมมุติใหกั้บ AI เป�นขั�นตอนแรกที�สาํคัญการกําหนดบทบาทสมมุติใหกั้บ AI เป�นขั�นตอนแรกที�สาํคัญ
เพราะจะชว่ยให ้AI เขา้ใจความต้องการของผูใ้ชไ้ด้ชดัเจนเพราะจะชว่ยให ้AI เขา้ใจความต้องการของผูใ้ชไ้ดช้ดัเจน
มากขึ�น เชน่ หากต้องการให ้AI ชว่ยทบทวนวรรณกรรมมากขึ�น เชน่ หากต้องการให ้AI ชว่ยทบทวนวรรณกรรม
(literature review) ควรกําหนดวา่ AI เป�น “ผูเ้ชี�ยวชาญ(literature review) ควรกําหนดวา่ AI เป�น “ผูเ้ชี�ยวชาญ
ในการทบทวนวรรณกรรม” การกําหนดบทบาทนี�จะชว่ยให้ในการทบทวนวรรณกรรม” การกําหนดบทบาทนี�จะชว่ยให้
AI เลือกและนําขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งมาใชต้ามความเชี�ยวชาญที�AI เลือกและนําขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งมาใชต้ามความเชี�ยวชาญที�
กําหนดกําหนด

การกำหนดบทบาทสมมุติให้กับ AI เป็นขั้นตอนแรกที่สำคัญ
เพราะจะช่วยให้ AI เข้าใจความต้องการของผู้ใช้ได้ชัดเจน
มากขึ้น เช่น หากต้องการให้ AI ช่วยทบทวนวรรณกรรม
(literature review) ควรกำหนดว่า AI เป็น “ผู้เชี่ยวชาญ
ในการทบทวนวรรณกรรม” การกำหนดบทบาทนี้จะช่วยให้
AI เลือกและนำข้อมูลที่เกี่ยวข้องมาใช้ตามความเชี่ยวชาญที่
กำหนด

ท่อนที� 1: กําหนดบทบาทสมมุติ (Role Definition)ท่อนที� 1: กําหนดบทบาทสมมุติ (Role Definition)ท่อนที� 1: กําหนดบทบาทสมมุติ (Role Definition)

การเขยีน Promptการเขยีน Prompt
  แบบ 4 ท่อนแบบ 4 ท่อน

การเขียน Prompt
 แบบ 4 ท่อน

การระบุสถานการณห์รอืขอบเขตงานชว่ยให ้AI เขา้ใจบรบิทการระบุสถานการณห์รอืขอบเขตงานชว่ยให ้AI เขา้ใจบรบิท
ของงานที�ต้องทําได้ดียิ�งขึ�น การบอก AI ถึงสิ�งที�กําลังทําของงานที�ต้องทําไดด้ียิ�งขึ�น การบอก AI ถึงสิ�งที�กําลังทํา
และขอบเขตที�เกี�ยวขอ้งจะชว่ยให ้AI มขีอ้มูลพื�นฐานและและขอบเขตที�เกี�ยวขอ้งจะชว่ยให ้AI มขีอ้มูลพื�นฐานและ
สามารถใหคํ้าตอบที�ตรงจุดมากขึ�น เชน่ กําลังเริ�มทําสามารถใหคํ้าตอบที�ตรงจุดมากขึ�น เชน่ กําลังเริ�มทํา
วทิยานพินธร์ะดบัปรญิญาเอกในสาขาเทคโนโลยดีจิทัิล และวทิยานพินธร์ะดบัปรญิญาเอกในสาขาเทคโนโลยดีจิทัิล และ
ต้องการหาหวัขอ้วจิยัที�ใหมแ่ละมปีระโยชน์ต้องการหาหวัขอ้วจิยัที�ใหมแ่ละมปีระโยชน์

การระบุสถานการณ์หรือขอบเขตงานช่วยให้ AI เข้าใจบริบท
ของงานที่ต้องทำได้ดียิ่งขึ้น การบอก AI ถึงสิ่งที่กำลังทำ
และขอบเขตที่เกี่ยวข้องจะช่วยให้ AI มีข้อมูลพื้นฐานและ
สามารถให้คำตอบที่ตรงจุดมากขึ้น เช่น กำลังเริ่มทำ
วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอกในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัล และ
ต้องการหาหวัขอ้วจิยัที�ใหมแ่ละมปีระโยชน์

ท่อนที� 2: ระบุสถานการณห์รอืขอบเขตงาน (Context and Scope)ท่อนที� 2: ระบุสถานการณห์รอืขอบเขตงาน (Context and Scope)ท่อนที� 2: ระบุสถานการณห์รอืขอบเขตงาน (Context and Scope)

การกําหนดเป�าหมายของผลลัพธที์�ต้องการเป�นขั�นตอนที�การกําหนดเป�าหมายของผลลัพธที์�ต้องการเป�นขั�นตอนที�
ชว่ยให ้AI เขา้ใจถึงความคาดหวงัของผูใ้ช ้เชน่ ต้องการชว่ยให ้AI เขา้ใจถึงความคาดหวงัของผูใ้ช ้เชน่ ต้องการ
หวัขอ้วจิยั 5-10 หวัขอ้พรอ้มคําอธบิายสั�น ๆ ถึงเหตผุลที�หวัขอ้วจิยั 5-10 หวัขอ้พรอ้มคําอธบิายสั�น ๆ ถึงเหตผุลที�
ควรวจิยัในหวัขอ้นั�น การระบุเป�าหมายเชน่นี�ชว่ยให ้AIควรวจิยัในหวัขอ้นั�น การระบุเป�าหมายเชน่นี�ชว่ยให ้AI
สามารถสรา้งผลลัพธที์�ตรงกับความต้องการไดม้ากขึ�นสามารถสรา้งผลลัพธที์�ตรงกับความต้องการไดม้ากขึ�น

การกำหนดเป้าหมายของผลลัพธ์ที่ต้องการเป็นขั้นตอนที่
ช่วยให้ AI เข้าใจถึงความคาดหวังของผู้ใช้ เช่น ต้องการ
หัวข้อวิจัย 5-10 หัวข้อพร้อมคำอธิบายสั้น ๆ ถึงเหตุผลที่
ควรวิจัยในหัวข้อนั้น การระบุเป้าหมายเช่นนี้ช่วยให้ AI
สามารถสร้างผลลัพธที์�ตรงกับความต้องการไดม้ากขึ�น

ท่อนที� 3: กําหนดเป�าหมายของผลลัพธ ์(Desired Output)ท่อนที� 3: กําหนดเป�าหมายของผลลัพธ ์(Desired Output)ท่อนที� 3: กําหนดเป�าหมายของผลลัพธ ์(Desired Output)

ท่อนที� 4: ระบุความต้องการเพิ�มเติม (Additional Requirements)ท่อนที� 4: ระบุความต้องการเพิ�มเติม (Additional Requirements)ท่อนที� 4: ระบุความต้องการเพิ�มเติม (Additional Requirements)

การระบุความต้องการเพิ�มเติมเป�นขั�นตอนสดุท้ายที�ชว่ยให้การระบุความต้องการเพิ�มเติมเป�นขั�นตอนสดุท้ายที�ชว่ยให้
AI ทํางานไดอ้ยา่งครบถ้วนและมปีระสทิธภิาพมากขึ�น เชน่AI ทํางานไดอ้ยา่งครบถ้วนและมปีระสทิธภิาพมากขึ�น เชน่
ต้องการให ้AI แนะนําแหล่งขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งและมคีวามต้องการให ้AI แนะนําแหล่งขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งและมคีวาม
เชื�อถือไดเ้พื�อใชเ้ป�นจุดเริ�มต้นในการทําวรรณกรรมต่อไปเชื�อถือไดเ้พื�อใชเ้ป�นจุดเริ�มต้นในการทําวรรณกรรมต่อไป

การระบุความต้องการเพิ่มเติมเป็นขั้นตอนสุดท้ายที่ช่วยให้
AI ทำงานได้อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น
ต้องการให้ AI แนะนำแหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องและมีความ
เชื่อถือไดเ้พื�อใชเ้ป�นจุดเริ�มต้นในการทําวรรณกรรมต่อไป
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การใช้ AI 
อย่างมีจริยธรรม

     การใช้ AI อย่างมีจริยธรรมหมายถึง  
    การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและ 
    ปรับปรุงผลลัพธ์ที่ได้จาก AI     ผู้ใช้  
    ไม่ควรให้ AI ทำงานทั้งหมดแทน  
    ตนเอง แต่ควรใช้ AI เป็นเครื่องมือ
    ช่วยเสริมในการทำงานบางส่วนและ
    ต้องมีการตรวจสอบข้อมูลที่ AI สร้าง
    ขึ้นอย่างละเอียด เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่มี
    คุณภาพและนา่เชื�อถือ

กระบวนการ
ทำงานรว่มกับ AI
  การทำงานรว่มกับ AI ควรใชก้ระบวนการแบบ
Iterative (แบบวนซํ�า) โดยผูใ้ชค้วรสง่งานให ้ AI
ทําในบางสว่น แล้วนํากลับมาปรบัปรงุ แก้ไข ก่อน
สง่ไปให ้ AI ชว่ยต่อ เชน่ การให ้ AI ชว่ยเขยีน
รายงานผลการวจิยั ผูใ้ชค้วรตรวจสอบและแก้ไข
งานที�ไดจ้าก AI ก่อนนําไปใชจ้รงิ

ตัวอย่างการใช ้AI ในการวจิัย
1.  การทบทวนวรรณกรรม: ใช้ AI เพื่อค้นหาข้อมูลเบื้องต้นและสรุปหัวข้อที่น่า
สนใจ จากนั้นผู้ใช้ทำการตรวจสอบและปรับปรุง

2. การเขียนความเป็นมาของการวิจัย: ใช้ AI ด้านการเขียนในการสร้างเนื้อหา    
แต่ผู้ใช้ต้องตรวจสอบความถูกต้องและปรับแก้ไขให้เหมาะสม

3. การวิเคราะหผ์ลการวจิยั: ใช ้ AI เป�นเครื�องมอืสาํรองในการตรวจสอบความ
ถกูต้องของการวเิคราะห ์แต่ผูใ้ชค้วรทําการวเิคราะหด์ว้ยตนเองเป�นหลัก
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TIPS : ข้อควรระวังด้าน
จริยธรรมการใช ้AI ในงานวจิัย

17

Hallucination:
       AI โดยเฉพาะแบบ Generative AI เช่น ChatGPT หรือ Claude อาจ “แต่ง”
ข้อมูลขึ้นมาใหม่โดยไม่ได้อ้างอิงจากข้อมูลซึ่งอาจจะคลายเคลื่อนกับความเป็นจริง
เรียกวา่ "Hallucinate"

แนวทางการป้องกัน: 
      ตรวจสอบข้อเท็จจริงจากแหล่งข้อมูลต้นทางที่น่าเชื่อถือ เช่น Google Scholar,
Scopus, Web of Science หลีกเลี่ยงการคัดลอกเนื้อหาจาก AI มาใช้โดยตรงใน
บทความวิชาการ ใช้ AI เป็นเพียง “ผู้ช่วย” ในการสังเคราะห์หรือสรุปข้อมูลเบื้องต้น
เท่านั�น ควรใหม้นษุยต์รวจสอบทกุครั�งก่อนนําไปใชจ้รงิ

Bias:
      AI เรียนรู้ จากข้อมูลมหาศาลบนอินเทอร์เน็ตซึ่งอาจมีอคติหรือแนวคิดที่ไม่เป็นกลาง
เช่น ความลำเอียงทางเพศ เชื้อชาติ วัฒนธรรม หรือความเชื่อ เมื่อ AI นำเสนอข้อมูล
ตามลักษณะเหล่านี้ อาจส่งผลให้การตีความหรือข้อเสนอในงานวิจัยมีความเอนเอียงโดย
ไม่รู้ ตัว

 แนวทางการป้องกัน:
      วิเคราะห์ผลลัพธ์จาก AI ด้วยวิจารณญาณ ไม่ยึดตามคำตอบอย่างเดียว เปรียบ
เทียบข้อมูลจากหลายแหล่งหรือใช้หลายโมเดล AI เพื่อหลีกเลี่ยงความลำเอียง และหลีก
เลี่ยงการใช้ AI วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับประเด็นอ่อนไหวโดยตรง เช่น เพศ ศาสนา
หรือชาติพนัธุ์

HTTPS://MUIT.MAHIDOL.AC.TH/UPDATE/POST-65/
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จริยธรรมการใช ้AI ในงานวจิัย
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Copyright:
      AI บางระบบอาจเรียนรู้ จากข้อมูลที่มีลิขสิทธิ์ และเมื่อสร้างข้อความหรือเนื้อหาใหม่
อาจดัดแปลงบางส่วนจากต้นฉบับโดยไม่ได้อ้างอิงอย่างเหมาะสม หากนักวิจัยนำข้อความ
มาใช้โดยไม่ตรวจสอบ อาจละเมิดลิขสิทธิ์โดยไม่ตั้งใจ มีผลกระทบผลทางกฎหมายและ
จริยธรรมทางวชิาการ

แนวทางการป้องกัน:
     ตรวจสอบความซ้ำซ้อนของข้อความโดยใช้โปรแกรมตรวจ Plagiarism เช่น Turnitin,
Grammarly หรือ Copyscape
หลีกเลี่ยงการนำเนื้อหาจาก AI มาใช้โดยตรงในบทคัดย่อหรือบทความตีพิมพ์
อ้างอิงอยา่งเหมาะสมหาก AI ชว่ยสรปุหรอืจดัโครงสรา้งจากแหล่งขอ้มูลที�มเีจา้ของลิขสทิธิ�

Citation:
     อีกหนึ่งปัญหาที่พบบ่อยคือ AI มักสร้างรายการอ้างอิงที่ “ดูเหมือนจริง” แต่ไม่มีอยู่
จริงในฐานข้อมูลวิชาการ หรือให้ข้อมูลผิด เช่น ชื่อผู้แต่งไม่ตรง ปีพิมพ์ไม่ถูก หรือชื่อ
วารสารไม่สอดคล้องกัน การใช้ citation ที่ผิดพลาดในงานวิชาการส่งผลกระทบต่อ
ความน่าเชื�อถือโดยตรง

แนวทางการป้องกัน:
     ตรวจสอบความถูกต้องของ Citation ด้วยแหล่งข้อมูลที่เป็นทางการ เช่น Google
Scholar, PubMed, IEEE Xplore ใช้โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม เช่น Zotero,
Mendeley หรือ EndNote  ซึ่งสามารถดึงข้อมูลจากฐานข้อมูลจริง หลีกเลี่ยงการให้
AI สร้างรายการอ้างอิงโดยไมไ่ดต้รวจสอบภายหลัง

HTTPS://MUIT.MAHIDOL.AC.TH/UPDATE/POST-65/
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การอบรมการเขียน

ผลงานวิชาการและการวิจัย
ด้วยการใช้จริยธรรมนำ

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 

19

เข้าใจว่า การใช้ AI ให้ใช้เพื่อเป็นผู้ช่วยเรา ต้องใช้ภาษา
ที่ AI ตอบแล้วลงตัวกับผู้ใช้
ฝึกพูดคุยและบอก AI เราอยากทำอะไร ประมาณไหน
เช่น การคิดชื่องานวิจัย ให้ขอชื่อโครงการมาสัก 10
โครงการ แล้วค่อยคลี่ออกมาว่าเราชอบชื่อแบบไหน
ถามไปเรื่อยๆ บางที AI ก็ลืมได้ พอเราพูดว่า ไม่เห็น
บอกฉันเลย AI ก็พูดขอโทษค่ะ ขอโทษครับที่คุณ
ทักท้วงการทำงานมา 
ที่สำคัญก็คือต้องหา AI มาเป็นผู้ช่วยให้ถูกกับงานที่เรา
กำลังป�อนให้

ประสบการณ์ในการใช้ AI 

การสื�อสารกับ AI ก็คือต้องบอกมนัก่อนวา่มนัเป�นใคร
จะใหม้นัทําอะไร อยากไดอ้ะไรจากมนั แล้วก็สดุท้ายก็
ต้องบอกวา่ ขอบคณุค่ะ 
คือต้องชมบา้ง ชมวา่ “คณุเก่งนะ”  “คณุดนีะ”
แล้วงานก็จะออกมาดค่ีะ

การกําหนดคําศัทพใ์ห ้AI เชน่ คําวา่ competency
สมมุติ AI ใชคํ้าวา่ สมรรถภาพ อาจารยต้์องบอกวา่ ใน
ภาษาไทย competency เท่ากับคําวา่ สมรรถนะ แล้ว
มนัจะจาํเป�นสมรรถนะตลอดเพราะครั�งแรก มนัจะใสคํ่า
ตามความเขา้ใจของมนัก่อน เพราะฉะนั�น เราต้อง
ค่อยๆ inform มนัในโมเดลเราซึ�งเราอาจจะไมเ่หมอืน
คนอื�นก็ได ้เชน่ มนัอาจจะไปแปลงคําวา่ คอมพวิเตอร์
เป�น คณติกร แต่อาจารยบ์อกวา่ในคําบางคําที�เป�นคํา
ทับศัพท์ ไมค่วรไมค่วรใชภ้าษาแปล เชน่ กําหนดวา่
คอมพวิเตอรใ์หใ้ชคํ้าวา่คอมพวิเตอร ์อาจารยต้์องแก้
ทันทีแล้ว AI จะเขา้ใจ ที�สาํคัญการแชททกุแชทมนัจะ
ลิงก์กันหมดเลยนะ อาจจะคนละเรื�อง แต่ AI ก็จะจาํ
ความเป�นตัวเรา
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การอบรมการเขียน
ผลงานวิชาการและการวจิยั
ด้วยการใช้จริยธรรมนำ

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 

สอบถามว่า มี AI ตัวไหนที่อาจารย์เคยใช้แล้วรู้ สึกว่าสมบูรณ์หรือ
Perfect ตรงกับความต้องการของเรามากที่สุด
ท่านอาจารย์วิชิตตอบ สำหรับอาจารย์ยังไม่มี AI ตัวไหน Perfect ที่สุด
ผู้ใช้ต้องสั่งให้ถูก ถ้าไม่ตรงใจเราแสดงว่าเรายังสั่งไม่ถูกตามที่เรา
ต้องการ วิธีการง่ายสุด ลองสั่งให้ AI gen รูปให้เป็นไปตามที่อาจารย์
ต้องการ ถ้าสั่งรูปให้เป็นไปตามที่ผู้ใช้ต้องการจริงๆ ได้ ก็จะสามารถสั่ง
งานอื่นๆ ตามความต้องการได้หมด และก็ควรกำหนดบทบาทให้มันก่อน
ด้วยคำสั่ง Act as  เช่น จะ gen รูปภาพอาหารเมนูแกงเขียวหวานไก่
ให้สั่ ง AI ว่าเธอเป็น expert ด้านอาหาร เป็น Graphic food
design ส่วนใหญ่ก็จะได้ภาพออกมาได้ตามที่ต้องการ หรือจะสั่ง
ปรับปรงุเพิ�มเติมอีกหลายรอบจนกวา่จะพอใจก็ได้20

สอบถามว่า พอทำงานไปสักพักแล้วคิดเพิ่มได้ว่า ต้องย้อนกลับไปแก้ข้อ
ที่ผ่านมา เช่น พอทำวิจัยถึงข้อ 2.3 ก็คิดได้ว่า เมื่อกี้ข้อ 2.1 น่าจะเพิ่มอัน
นี้ ก็เลยย้อนกลับไปทำใหม่ แล้วพอย้อนกลับมาทำ 2.3 ต่อ AI ก็เหมือน
จะไม่จำหรือไม่เข้าใจ ก็ต้องมาบอกซ้ำข้อ 2.3 ใหม่อีก
ท่านอาจารย์วิชิตตอบ ถ้า 2.1 ผิด พอเข้าไปแก้ไขเสร็จตามที่ต้องการ
ส่วนข้างล่างจะหายหมด มันจะไปเริ่มต้น 2.1 ใหม่ เพราะ 2.2 กับ 2.3 จะ
ต้องแก้ไขตาม 2.1 เพราะ 2.1 เป็นตัวตั้งต้น เมื่อติดกระดุมเม็ดแรกผิด
เม็ดต่อไปผิดหมด วิธีที่ง่ายสุดคือ ก่อนไปแก้ตรง 2.1 เราก็คัดลอก 2.2
และ 2.3 เอาไปวางใน word ก่อน ขอ้มูลจะไมห่ายไป

สอบถามเรื่อง Chat GPT เรื่องของการตรวจสอบแหล่งอ้างอิงของ
ข้อมูล เทคนิคและวิธีการตรวจสอบ
ท่านอาจารย์วิชิตตอบ ไม่เคยใช้แชท GPT ในการหาแหล่งอ้างอิง แต่ใช้
SciSpace โดยจะเซฟแหล่งอ้างอิงของข้อมูล 20 แหล่ง จาก 20
แหล่งนี้จะมีการตรวจสอบว่า AI อ่านตรงกับนักวิจัยหรือไม่ แล้วจึงจะ
ถามว่า 1 จาก 20 บทความ ช่วยทำ reference APA มันก็จะโหลดมา
เสร็จก็มีสรุปเป็น Excel ให้อีก ดังนั้น ไม่ควรให้ AI หาเองทั้งหมด แต่
เราควรสั่งให้ AI สายแหล่งอ้างอิงหาข้อมูลให้ แล้วใช้ AI อีกตัวช่วยอ่าน
และตรวจสอบ

KM 
การจัดการความรู้
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การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์
เพื่อพฒันาผู้เรยีน

การจัดการองค์ความรู้
(Knowledge Management : KM)

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร





การจัดท าการจัดการความรู้  
(Knowledge Management: KM) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 



ค ำน ำ 
 

การจัดท าการจัดการความรู้  (Knowledge Management: KM) “การให้ข้อเสนอแนะ              
เชิงสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาผู้เรียน” จากการเสวนาแลกเปล่ียนองค์ความรู้ และการสังเคราะห์ข้อมูล           
จากการระดมความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมเสวนา และวิทยากรผู้ความรู้ความสามารถ เช่ียวชาญ และ             
มีประสบการณ์ในการสังเคราะห์ การสร้างองค์ความรู้และการจัดการความรู้มาให้แนวทางใน                 
การส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรเกิดองค์ความรู้ และน ามาพัฒนาองค์กรไปพร้อม ๆ กัน โดยมี
เป้าหมายร่วมกันคือผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจและได้รับบริการท่ีมีคุณภาพ ซึ่งการจัดการความรู้ 
(KM) เป็นการรวบรวมองค์ความรู้มาพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ตามระบบกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา และสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ
คณะฯ เพื่อน าไปสู่การด าเนินงานด้านงานประกันคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุด 
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คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

                                                                  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
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บทท่ี 1  
 

บทน ำ 
 
บริบทของกำรจัดกำรเรียนรู้ในปัจจุบันของคณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์  
 

การจัดการศึกษาของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร          
มีโครงสร้างท่ีครอบคลุมทุกระดับการศึกษา โดยเริ่มต้ังแต่ระดับปริญญาตรีซึ่งเป็นฐานหลักของการผลิต
บัณฑิต ปัจจุบันคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ฯ เปิดสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรีในกลุ่มศิลปศา
สตรบัณฑิต (ศศ.บ.) หลายสาขาวิชา เช่น ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษธุรกิจเพื่อการส่ือสาร
นานาชาติ ภาษาจีนธุรกิจ การพัฒนาชุมชน รัฐประศาสนศาสตร์ รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ เทคโนโลยี
ภูมิศาสตร์ การออกแบบ นาฏศิลป์และการละคร ดุริยางค์ศิลป์ตะวันตก บรรณารักษ์ศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ พุทธอภิธรรมศาสตร์ รวมถึงสาขาท่ีเกี่ยวข้องอื่น ๆ ซึ่งโดยภาพรวมมีประมาณ 15 
หลักสูตร โดยมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีท้ังความรู้ทางวิชาการ ทักษะวิชาชีพ และความสามารถใน
การประยุกต์ใช้ความรู้ในบริบทสังคมจริง  

ในระดับบัณฑิตศึกษา คณะมีการจัดการศึกษาต่อเนื่องในระดับปริญญาโท ซึ่งมุ่งเน้นการ
พัฒนาองค์ความรู้เชิงลึกและการวิจัยในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยมีหลักสูตรระดับ
ปริญญาโท 2 หลักสูตร ขณะท่ีระดับปริญญาเอกมีการเปิดสอนในบางสาขาท่ีมีความพร้อมด้านบุคลากร
และศักยภาพทางวิชาการ 1 หลักสูตร ซึ่งมุ่งเน้นการสร้างนักวิชาการและนักวิจัยท่ีสามารถผลิตองค์
ความรู้ใหม่และขับเคล่ือนการพัฒนาสังคมในระดับนโยบายและเชิงพื้นท่ี 

โครงสร้างการจัดการศึกษาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการพัฒนาระบบการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยง
ต้ังแต่ระดับพื้นฐานไปจนถึงระดับสูง โดยในระดับปริญญาตรีเน้นการสร้างสมรรถนะพื้นฐานและทักษะ
การปฏิบัติ ขณะท่ีระดับบัณฑิตศึกษามุ่งเน้นการวิจัยและการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ท้ังนี้ การออกแบบ
หลักสูตรของคณะยังสอดคล้องกับแนวคิด Outcome - Based Education (OBE) และการประกัน
คุณภาพการศึกษาตามกรอบมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อให้การจัดการเรียนรู้สามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้เรียนและสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ในช่วงท่ีผ่านมา แนวโน้มของการจัดการเรียนรู้ได้เปล่ียนแปลงจากรูปแบบการถ่ายทอด
ความรู้แบบเดิมไปสู่การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Learner - Centered Learning) และ
การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มากยิ่งขึ้น คณะได้ส่งเสริมให้ผู้สอนออกแบบกิจกรรมท่ีเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม ลงมือปฏิบัติ คิดวิเคราะห์ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง เช่น การเรียนรู้ผ่าน
โครงการ (Project - Based Learning) การเรียนรู้ ผ่านการปฏิบัติงานจริง (Work - Integrated 
Learning) และการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการแก่สังคม ซึ่งแนวทางดังกล่าว
สอดคล้องกับกรอบการพัฒนาผู้เรียนตามแนวคิด Outcome-Based Education (OBE) ท่ีเน้นผลลัพธ์
การเรียนรู้เป็นส าคัญ 

นอกจากนี้ คณะยังให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับ
เกณฑ์มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ เช่น เกณฑ์ EdPEx และ AUN - QA โดยมุ่งเน้นการออกแบบ
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หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ท่ีมีความเช่ือมโยงระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร ( PLOs) 
ระดับรายวิชา (CLOs) และกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนการวัดและประเมินผลท่ีสะท้อน
สมรรถนะของผู้เรียนอย่างแท้จริง กระบวนการดังกล่าวส่งผลให้ผู้สอนจ าเป็นต้องพัฒนาแนวทางการ
จัดการเรียนรู้และการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการใช้การประเมินเพื่อพัฒนา (Assessment 
for Learning) ท่ีเน้นการให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะมีการพัฒนาในหลายด้าน แต่ยังพบความท้าทายส าคัญในการจัดการ
เรยีนรู้ โดยเฉพาะในเรื่องของการให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) ท่ีมีคุณภาพแก่ผู้เรียน ซึ่งยังมีลักษณะไม่
สม่ าเสมอ ขาดความเฉพาะเจาะจง หรือไม่สามารถน าไปใช้พัฒนาการเรียนรู้ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
ประกอบกับภาระงานของผู้สอนและจ านวนผู้เรียนท่ีเพิ่มขึ้น ส่งผลให้การให้ข้อเสนอแนะเชิงลึกท าได้
จ ากัด ดังนั้น การพัฒนาแนวทางการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ท่ีมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการน าแนวคิดการจัดการความรู้และเทคโนโลยีมาสนับสนุน จึงเป็นประเด็นส าคัญ
ในการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร ให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและสังคมในยุคปัจจุบันได้อย่างแท้จริง 
  
บทบำทของกำรประเมินเพื่อพัฒนำ (Assessment for Learning) 
 

บทบาทของการประเมินเพื่อพัฒนา (Assessment for Learning: AFL) มีความส าคัญอย่าง
ยิ่งต่อการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน โดยเฉพาะในบริบทของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะรอบด้านตามแนวคิด 
Outcome-Based Education (OBE) การประเมินจึงไม่ได้ท าหน้าท่ีเพียงเพื่อสรุปผลการเรียนรู้  
(Assessment of Learning) แต่ได้เปล่ียนบทบาทมาเป็นเครื่องมือส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง การประเมินเพื่อพัฒนาเน้นการใช้ข้อมูลจากการเรียนรู้ของผู้เรียนใน
ระหว่างกระบวนการเรียนการสอน เพื่อสะท้อนจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา และแนวทางในการปรับปรุง
การเรียนรู้ให้ดียิ่งขึ้น 

ในทางปฏิบัติ การประเมินเพื่อพัฒนามีบทบาทส าคัญในการช่วยให้ผู้สอนสามารถติดตาม
ความก้าวหน้าของผู้เรียนได้อย่างใกล้ชิด และน าข้อมูลท่ีได้ไปใช้ในการปรับแผนการสอนให้สอดคล้อง
กับความต้องการและศักยภาพของผู้เรียนแต่ละคน ขณะเดียวกัน ผู้เรียนก็ได้รับข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback) ท่ีมีความหมาย สามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงตนเอง เกิดการเรียนรู้แบบรู้ คิด 
(Metacognition) และพัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self - Directed Learning) ซึ่งสอดคล้อง
กับเป้าหมายของการผลิตบัณฑิตในศตวรรษท่ี 21 ท่ีต้องมีความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

นอกจากนี้ การประเมินเพื่อพัฒนายังมีบทบาทในการสร้างความร่วมมือในห้องเรียน โดยเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง (Self - Assessment) และการประเมินเพื่อน (Peer 
Assessment) ซึ่งช่วยส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ การส่ือสาร และการท างานร่วมกัน อีกท้ังยังช่วย
สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีเน้นความไว้วางใจและการพัฒนา มากกว่าการตัดสินหรือเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์เพียงอย่างเดียว การประเมินในลักษณะนี้จึงเป็นกระบวนการท่ีมีความยืดหยุ่นและตอบสนอง
ต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม 
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แนวโน้มท่ีส าคัญของการจัดการศึกษาในปัจจุบันคือ การเปล่ียนจากการวัดผลเป็นการพัฒนา
ผู้เรียน (from Assessment of Learning to Assessment for Learning)  โดยเฉพาะในบริบทของ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มี
สมรรถนะอย่างรอบด้าน การประเมินจึงไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงการตัดสินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่าน
คะแนนหรือเกรด แต่ได้ปรับบทบาทมาเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของ
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับกรอบ Outcome-Based Education (OBE) ท่ีให้
ความส าคัญกับผลลัพธ์การเรียนรู้ และการใช้ข้อมูลจากการประเมินเพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผู้สอนจึงต้องออกแบบการประเมินท่ีหลากหลาย ครอบคลุมท้ังก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน เพื่อให้สามารถติดตามพัฒนาการของผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบ 

ภายใต้แนวคิดนี้ “ข้อมูลย้อนกลับ” หรือ Feedback มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในกระบวนการ
เรียนรู้ เนื่องจากเป็นกลไกท่ีเช่ือมโยงระหว่างการสอนและการเรียนรู้ให้เกิดการพัฒนาอย่างแท้จริง 
Feedback ท่ีมีคุณภาพจะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจว่าตนเองอยู่ในระดับใดเมื่อเทียบกับเป้าหมายการเรียนรู้ 
รู้ว่าจุดแข็งของตนคืออะไร และควรปรับปรุงในประเด็นใดเพื่อให้บรรลุผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง นอกจากนี้ 
Feedback ยังช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการสะท้อนคิด (reflection) และพัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (Self - Regulated Learning) ซึ่งเป็นทักษะส าคัญในศตวรรษท่ี 21 

ในทางปฏิบัติ การให้ Feedback ท่ีมีประสิทธิภาพควรมีลักษณะชัดเจน เฉพาะเจาะจง และ
สามารถน าไปปฏิบัติได้ (Actionable) โดยไม่เพียงบอกข้อผิดพลาด แต่ควรช้ีแนะแนวทางการปรับปรุง
อย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงควรให้ในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมเพื่อให้ผู้เรียนสามารถน าไปใช้พัฒนาได้ทันที 
การบูรณาการ Feedback เข้ากับกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น การประเมินระหว่างเรียน การประเมิน
ตนเอง และการประเมินเพื่อน จะช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้มากขึ้น และเกิดการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นการเปล่ียนบทบาทของการประเมินจากการวัดผลไปสู่การพัฒนาผู้เรียน ท า
ให้ feedback กลายเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน โดยเฉพาะในบริบทของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้สามารถน า
ความรู้ไปใช้ได้จริง การพัฒนาแนวทางการให้ Feedback ท่ีมีคุณภาพจึงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วย
ยกระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ และส่งเสริมให้ผู้เรียนเติบโตอย่างมีศักยภาพและยั่งยืนต่อไป 

อย่างไรก็ตาม การน าการประเมินเพื่อพัฒนาไปใช้ในทางปฏิบัติยังคงมีความท้าทาย เช่น 
ภาระงานของผู้สอนท่ีเพิ่มขึ้น การขาดเครื่องมือหรือแนวทางท่ีชัดเจน และความเข้าใจท่ีแตกต่าง
เกี่ยวกับการให้ feedback ท่ีมีคุณภาพ ดังนั้น การพัฒนาระบบสนับสนุน เช่น การจัดการความรู้ 
(Knowledge Management) การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และการน าเทคโนโลยี
มาช่วยในการให้ข้อมูลย้อนกลับ จึงเป็นแนวทางส าคัญท่ีจะช่วยให้การประเมินเพื่อพัฒนาสามารถ
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนในบริบทของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครต่อไป 
 

แนวคิดของกำรให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้ำงสรรค์ (Constructive Feedback) 
 

แนวคิดของการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญของการจัดการเรียนรู้ ในยุคปัจจุบันท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดย 
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Constructive Feedback หมายถึง กระบวนการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนในลักษณะท่ีมีเป้าหมายเพื่อ 
“การพัฒนา” มากกว่าการ “ตัดสิน” ซึ่งเน้นการสะท้อนท้ังจุดแข็งและจุดท่ีควรปรับปรุงอย่างสมดุล ชัดเจน 
และสามารถน าไปใช้ได้จริง ข้อเสนอแนะในลักษณะนี้ไม่เพียงบอกว่าผู้เรียนท าถูกหรือผิด แต่ยังช้ีแนะ
แนวทางว่าควรพัฒนาอย่างไรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ โดยมีลักษณะส าคัญ เช่น ความเฉพาะเจาะจง 
(Specific) ความตรงประเด็น (Relevant) ความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน และความทันเวลา (timely) ซึ่ง
ท้ังหมดนี้ท าให้ Feedback กลายเป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคล่ือนการเรียนรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภำพที่ 1.1 ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์                 
ท่ีมา: https://www.geeksforgeeks.org/blogs/constructive-feedback/ 

 
ในด้านบทบาทต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน Constructive Feedback มีหน้าท่ีส าคัญในการช่วย

ให้ผู้เรียนรับรู้สถานะการเรียนรู้ของตนเองเมื่อเทียบกับเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ท าให้ผู้เรียนเข้าใจว่า
ตนเองมีจุดแข็งในด้านใด และควรพัฒนาในประเด็นใดต่อไป กระบวนการนี้ช่วยส่งเสริมการคิดอย่าง          
มีวิจารณญาณ (Critical Thinking) และการรู้คิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ของตนเอง (Metacognition)           
ซึ่งเป็นทักษะส าคัญส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 นอกจากนี้ Constructive Feedback ยังมี
บทบาทในการสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียน โดยเฉพาะเมื่อ Feedback ถูกน าเสนอในลักษณะท่ี
สร้างสรรค์ ไม่ตัดสิน และมุ่งเน้นการพัฒนา จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความมั่นใจ กล้าลองผิดลองถูก และ
พร้อมท่ีจะปรับปรุงตนเองอย่างต่อเนื่อง 

อีก ท้ัง  Constructive Feedback ยั ง ช่วยส่ง เสริมการเรียนรู้แบบมี ส่วนร่วม ( Active 
Learning) โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีบทบาทในการประเมินตนเอง (Self - Assessment) และการ
ประเมินเพื่อน (Peer Assessment) ซึ่งจะช่วยพัฒนาทักษะการส่ือสาร การท างานร่วมกัน และการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล การมีส่วนร่วมในกระบวนการ Feedback ยังช่วยให้ผู้เรียนเกิด
ความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง และสามารถน าข้อเสนอแนะไปใช้ในการพัฒนาผลงานหรือ
ทักษะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

https://www.geeksforgeeks.org/blogs/constructive-feedback/
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แนวคิดของ Constructive Feedback เป็นกลไกส าคัญท่ีเช่ือมโยงการสอน การประเมิน 
และการเรียนรู้เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ โดยมีบทบาทในการสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่าง
ลึกซึ้ง พัฒนาทักษะท่ีจ าเป็น และสามารถปรับปรุงตนเองได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการ
จัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และเป้าหมายของการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพในบริบทของ
การศึกษาในปัจจุบัน 

 
ควำมส ำคัญของกำรจัดกำรควำมรู้ในด้ำนกำรให้ Feedback 
 

ความส าคัญของการจัดการความรู้  (Knowledge Management: KM) ในด้านการให้
ข้อเสนอแนะ (Feedback) มีบทบาทอย่างยิ่งต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
โดยเฉพาะในบริบทของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ท่ีมุ่งเน้นการ
พัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน การให้ Feedback ท่ีมีคุณภาพมิได้ขึ้นอยู่กับทักษะเฉพาะบุคคลของครู
เท่านั้น แต่ต้องอาศัยระบบการจัดการความรู้ ท่ีช่วยรวบรวม สังเคราะห์ และถ่ายทอดองค์ความรู้
เกี่ยวกับแนวทางการให้ Feedback ท่ีมีประสิทธิภาพ การจัดการความรู้จึงเป็นกลไกส าคัญท่ีช่วยเปล่ียน 
“ประสบการณ์ของครูแต่ละคน” ให้กลายเป็น “องค์ความรู้ขององค์กร” ซึ่งสามารถน าไปใช้พัฒนาและ
ยกระดับการเรียนการสอนได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

ในด้านการพัฒนาองค์ความรู้ของครู การจัดการความรู้ช่วยส่งเสริมให้ครูเกิดการเรียนรู้
ร่วมกันผ่านกระบวนการสะท้อนคิด (Reflection) และการแลกเปล่ียนประสบการณ์จากการปฏิบัติจริง 
ครูสามารถน าผลจากการให้ Feedback ในช้ันเรียนมาวิเคราะห์ว่าแนวทางใดได้ผลดี แนวทางใดควร
ปรับปรุง และพัฒนากลยุทธ์ใหม่ ๆ ท่ีเหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน กระบวนการดังกล่าวช่วยให้ครู
พัฒนาท้ังความรู้เชิงทฤษฎีและทักษะเชิงปฏิบัติในการให้ Feedback อย่างเป็นระบบ อีกท้ังยังช่วยลด
ความคลาดเคล่ือนและความไม่สม่ าเสมอในการให้ข้อเสนอแนะระหว่างผู้สอนแต่ละคน ส่งผลให้เกิด
มาตรฐานการจัดการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

ขณะเดียวกัน การจัดการความรู้ยังมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมการแลกเปล่ียนแนวปฏิบัติท่ี
ดี (Best Practices) ภายในองค์กรการศึกษา ผ่านกลไกต่าง ๆ เช่น ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community: PLC) การจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ หรือการจัดเก็บองค์ความรู้
ในรูปแบบฐานข้อมูลกลาง การแลกเปล่ียนดังกล่าวช่วยให้ครูสามารถเข้าถึงตัวอย่างการให้ Feedback 
ท่ีมีประสิทธิภาพ เรียนรู้จากความส าเร็จและข้อผิดพลาดของผู้อื่น และน าไปปรับใช้ในบริบทของตนเอง
ได้อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ ยังช่วยสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีเน้นการเรียนรู้ร่วมกันและการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

การจัดการความรู้ในด้านการให้ Feedback เป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยยกระดับคุณภาพของครู
และการจัดการเรียนรู้ในภาพรวม โดยเฉพาะในบริบทของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ท่ีให้ความส าคัญกับการพัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนา
ระบบ KM ท่ีเข้มแข็งจะช่วยให้การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์มีความเป็นระบบ มีคุณภาพ และ
สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนได้อย่างแท้จริงและยั่งยืน 
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สถำนกำรณ์/ ปัญหำที่พบในกำรให้ Feedback ในปัจจุบัน 
 

ในบริบทของการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา เช่น คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร แม้ว่าผู้สอนจะตระหนักถึงความส าคัญ
ของการให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) ต่อการพัฒนาผู้เรียน แต่ในทางปฏิบัติยังคงพบปัญหาเชิง
โครงสร้างและเชิงปฏิบัติหลายประการท่ีส่งผลต่อคุณภาพของ Feedback อย่างมีนัยส าคัญ ประเด็น
แรกคือ ลักษณะของ Feedback ท่ียังไม่ชัดเจนและไม่เฉพาะเจาะจง กล่าวคือ ผู้สอนจ านวนไม่น้อย
ยังคงให้ข้อเสนอแนะในลักษณะท่ัวไป เช่น “ควรปรับปรุงเนื้อหา” หรือ “ยังไม่สมบูรณ์” โดยไม่ได้ระบุ
จุดท่ีต้องแก้ไขอย่างชัดเจนหรือแนวทางในการพัฒนา ส่งผลให้ผู้เรียนไม่สามารถตีความหรือด าเนินการ
ปรับปรุงผลงานได้อย่างตรงจุด สาเหตุส่วนหนึ่งมาจากข้อจ ากัดด้านเวลา และอีกส่วนหนึ่งมาจากการ
ขาดแนวทางหรือเครื่องมือท่ีช่วยสนับสนุนการให้ Feedback อย่างเป็นระบบ 

นอกจากนี้ ปัญหาเรื่องความไม่ต่อเนื่องของ Feedback ก็เป็นอีกประเด็นส าคัญท่ีพบได้จริง
ในช้ันเรียน กล่าวคือ การให้ Feedback มักเกิดขึ้นเป็นช่วง ๆ เช่น หลังการส่งงานหรือการสอบ แต่ขาด
การติดตามผลอย่างต่อเนื่องในกระบวนการเรียนรู้ ผู้เรียนจึงไม่ได้รับโอกาสในการน าข้อเสนอแนะไป
ปรับปรุงและพัฒนางานในรอบถัดไปอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้ Feedback กลายเป็นเพียง “ข้อมูล
ย้อนหลัง” มากกว่าการเป็น “เครื่องมือขับเคล่ือนการเรียนรู้” ในบางกรณี แม้ผู้สอนจะให้ Feedback 
อย่างละเอียด แต่เมื่อไม่มีการออกแบบกิจกรรมหรือโครงสร้างรายวิชาท่ีเอื้อต่อการน า Feedback ไปใช้
จริง คุณค่าของ Feedback ก็ลดลงอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ 

อีกประเด็นหนึ่งท่ีเห็นได้ชัดในฐานะผู้ปฏิบัติงานจริงคือ ผู้เรียนจ านวนไม่น้อยยังขาดทักษะใน
การใช้ Feedback เพื่อพัฒนาตนเอง กล่าวคือ ผู้เรียนอาจอ่านข้อเสนอแนะเพียงผ่าน ๆ หรือให้
ความส าคัญกับคะแนนมากกว่าค าแนะน า ส่งผลให้ไม่ได้น า Feedback ไปใช้ในการปรับปรุงงานในครั้ง
ต่อไป ปัญหานี้สะท้อนถึงความจ าเป็นในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น การสะท้อนคิด 
(Reflection) และการเรียนรู้แบบก ากับตนเอง (Self - Regulated Learning) รวมถึงการออกแบบ
กระบวนการเรียนรู้ ท่ีท าให้ ผู้เรียน “ต้องใช้” Feedback อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ เช่น การแก้งาน 
(revision) หรือการส่งงานเป็นรอบ (Draft - Based Learning) 

  
ภำพที่ 1.2 การให้ Constructive Feedback กับผู้เรียน 
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ข้อจ ากัดด้านเวลาและภาระงานของผู้สอนถือเป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพของ 
Feedback โดยเฉพาะในบริบทท่ีมีจ านวนนักศึกษาต่อห้องค่อนข้างมาก และผู้สอนต้องรับผิดชอบท้ัง
ภาระงานสอน งานวิจัย งานบริการวิชาการ และงานบริหาร ท าให้การให้ Feedback เชิงลึก รายบุคคล 
และต่อเนื่องเป็นเรื่องท่ีท าได้ยากในทางปฏิบัติ หลายครั้งผู้สอนจึงต้องเลือกใช้วิธีให้ Feedback แบบ
ภาพรวม (Generic Feedback) แทนการให้ข้อเสนอแนะเฉพาะบุคคล ซึ่งแม้จะช่วยประหยัดเวลา แต่ก็
อาจไม่ตอบโจทย์การพัฒนาผู้เรียนในระดับรายบุคคลได้อย่างเต็มท่ี 

สถานการณ์การให้ Feedback ในปัจจุบันสะท้อนให้เห็นถึงความท้าทายเชิงระบบท่ีต้องการ
การพัฒนาอย่างจริงจัง ท้ังในด้านการออกแบบการเรียนการสอน การพัฒนาทักษะของผู้สอนและ
ผู้เรียน ตลอดจนการจัดการทรัพยากรและเวลาอย่างเหมาะสม หากสามารถแก้ไขปัญหาเหล่านี้ได้อย่าง
เป็นระบบ จะช่วยให้การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และสามารถท าหน้าท่ี
เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนได้อย่างแท้จริง 
 
ควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำแนวทำงกำรให้ Feedback ที่มีประสิทธิภำพ 
 

ความจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) ท่ีมีประสิทธิภาพใน
บริบทการจัดการเรียนรู้ปัจจุบัน ถือเป็นประเด็นส าคัญท่ีเช่ือมโยงโดยตรงกับคุณภาพของผู้เรียนและ
ผลลัพธ์ทางการศึกษา โดยเฉพาะในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะรอบด้านตามแนวคิด Outcome - Based Education (OBE) 
การให้ Feedback ท่ีมีคุณภาพไม่เพียงช่วยสะท้อนผลการเรียนรู้ แต่ยังเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือน
ให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีทิศทางท่ีชัดเจน อย่างไรก็ตาม จากสถานการณ์การจัดการ
เรียนรู้ในปัจจุบันท่ียังพบข้อจ ากัดในหลายด้าน จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาแนวทางการให้ 
Feedback ท่ีมีความเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ และสามารถน าไปใช้ได้จริงในบริบทของผู้เรียน 

ในด้านการยกระดับผลลัพธ์การเรียนรู้  การพัฒนาแนวทางการให้  Feedback ท่ีมี
ประสิทธิภาพจะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเป้าหมายการเรียนรู้ได้อย่างชัดเจน และสามารถเช่ือมโยงระหว่าง
ส่ิงท่ีตนเองท าได้กับส่ิงท่ีควรพัฒนาเพิ่มเติมได้อย่างเป็นรูปธรรม Feedback ท่ีมีคุณภาพจะท าหน้าท่ี
เป็น “ตัวกลาง” ท่ีเช่ือมโยงระหว่างการสอนและการเรียนรู้ ท าให้ผู้เรียนสามารถปรับปรุงผลงานและ
พัฒนาทักษะได้ตรงจุด ส่งผลให้ผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning Outcomes) บรรลุตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว้มากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในรายวิชาท่ีเน้นทักษะการคิด การส่ือสาร และการประยุกต์ใช้ความรู้ 
ซึ่งต้องอาศัย Feedback ท่ีเฉพาะเจาะจงและต่อเนื่อง 

เพื่อยกระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ ในมิติของการพัฒนาผู้เรียนอย่างยั่งยืน การให้ Feedback ท่ี
มีประสิทธิภาพยังมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self - Directed 
Learning) และการก ากับตนเอง (Self - Regulated Learning) ผู้เรียนจะค่อย ๆ พัฒนาความสามารถ
ในการประเมินตนเอง รู้จักตั้งเป้าหมาย และปรับปรุงการเรียนรู้ของตนอย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นทักษะท่ี
จ าเป็นต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Larning) นอกจากนี้ Feedback ท่ีมีลักษณะเชิงสร้างสรรค์
ยังช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจและความมั่นใจในการเรียนรู้ ท าให้ผู้เรียนมีทัศนคติท่ีดีต่อการพัฒนาและไม่
กลัวความผิดพลาด ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญของการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 
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อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาในภาพรวม ยังพบช่องว่างและประเด็นท่ีควรศึกษาเพิ่มเติมในด้าน
การให้ Feedback อยู่หลายประการ ประการแรก คือ การขาดรูปแบบหรือแนวทางการให้ Feedback 
ท่ีเป็นระบบและเหมาะสมกับบริบทของผู้เรียนในระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะในสาขามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ประการท่ีสอง คือ การบูรณาการแนวคิดการจัดการความรู้ (Knowledge Management) 
เพื่อพัฒนาและถ่ายทอดแนวปฏิบัติท่ีดีในการให้ Feedback ภายในองค์กรยังมีข้อจ ากัด ประการท่ีสาม 
คือ การใช้เทคโนโลยี เช่น ระบบดิจิทัลหรือปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อสนับสนุนการให้ Feedback ยังอยู่
ในระยะเริ่มต้นและต้องการการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และประการสุดท้าย คือ 
การพัฒนาทักษะของผู้เรียนในการใช้ Feedback เพื่อพัฒนาตนเองยังเป็นประเด็นท่ีต้องได้รับการ
ส่งเสริมอย่างจริงจัง 

ความจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการให้ Feedback ท่ีมีประสิทธิภาพไม่ได้เป็นเพียงการ
ปรับปรุงกระบวนการประเมินผลเท่านั้น แต่เป็นการยกระดับท้ังระบบการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้สามารถ
พัฒนาผู้เรียนให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามเป้าหมาย และเติบโตเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิตได้อย่างแท้จริง 
พร้อมท้ังยังเป็นพื้นท่ีส าคัญส าหรับการวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ในอนาคตต่อไป 
 
กำรบูรณำกำร KM กับ Feedback 
 

การบูรณาการการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) กับการให้ข้อเสนอแนะ 
(Feedback) ถือเป็นแนวทางส าคัญในการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน โดยเฉพาะใน
บริบทของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซึ่งมีความหลากหลายของ
สาขาวิชาและลักษณะผู้เรียน การน า KM เข้ามาสนับสนุนการให้ Feedback ช่วยให้กระบวนการ
ดังกล่าวไม่ข้ึนอยู่กับประสบการณ์เฉพาะบุคคลของผู้สอน แต่สามารถพัฒนาเป็น “ระบบความรู้ร่วมของ
องค์กร” ได้อย่างเป็นรูปธรรม กล่าวคือ องค์ความรู้เกี่ยวกับวิธีการให้ Feedback ท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น 
รูปแบบภาษา เทคนิคการต้ังค าถาม การออกแบบ rubric หรือแนวทางการให้ Feedback เชิง
สร้างสรรค์ สามารถถูกรวบรวม วิเคราะห์ และเผยแพร่ผ่านกลไกต่าง ๆ เช่น ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) ฐานข้อมูลความรู้ หรือเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในคณะ ส่งผลให้ผู้สอนสามารถเข้าถึง
แนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) และน าไปปรับใช้ได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกันมากขึ้น 

นอกจากนี้ การบูรณาการ KM กับ Feedback ยังช่วยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
ผ่านกระบวนการ “เรียนรู้จากการปฏิบั ติ” (Learning from Practice) โดยผู้สอนสามารถน า
ประสบการณ์จากการให้ Feedback ในช้ันเรียนมาสะท้อน วิเคราะห์ และแลกเปล่ียนกับเพื่อนร่วม
วิชาชีพ เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงแนวทางการให้ feedback ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น กระบวนการ
ดังกล่าวไม่เพียงช่วยยกระดับทักษะของผู้สอนรายบุคคล แต่ยังสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีเน้นการเรียนรู้
ร่วมกัน (learning organization) ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระยะยาว 

ในขณะเดียวกัน การพัฒนา Feedback ให้เหมาะกับบริบทของผู้เรียนเป็นอีกประเด็นท่ีมี
ความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากผู้เรียนในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีความหลากหลายท้ังใน
ด้านพื้นฐานความรู้ ความสามารถทางภาษา แรงจูงใจ และรูปแบบการเรียนรู้ ดังนั้น การให้ Feedback 
จึงไม่สามารถใช้รูปแบบเดียวกันกับผู้เรียนทุกคนได้ แต่ต้องมีการปรับให้สอดคล้องกับระดับและความ
ต้องการของผู้เรียนแต่ละกลุ่ม เช่น ผู้เรียนท่ีมีพื้นฐานอ่อนอาจต้องการ Feedback ท่ีมีลักษณะเป็น
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ขั้นตอน ชัดเจน และมีตัวอย่างประกอบ ขณะท่ีผู้เรียนท่ีมีความสามารถสูงอาจต้องการ Feedback ท่ีท้า
ทาย กระตุ้นการคิดวิเคราะห์ และเปิดโอกาสให้พัฒนาต่อยอดได้ 

ยิ่งไปกว่านั้น การพัฒนา Feedback ให้เหมาะสมกับบริบทยังรวมถึงการค านึงถึงลักษณะของ
รายวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง เช่น ในรายวิชาภาษาอาจเน้น feedback ด้านการใช้ภาษา
และความถูกต้อง ขณะท่ีรายวิชาทางสังคมศาสตร์อาจเน้นการให้ Feedback ด้านการคิดวิเคราะห์ การ
เช่ือมโยงแนวคิด และการส่ือสารเชิงเหตุผล การปรับ Feedback ให้สอดคล้องกับบริบทดังกล่าวจะช่วย
ให้ผู้เรียนสามารถน าข้อเสนอแนะไปใช้ได้จริงและเกิดการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยสรุป การบูรณาการ KM กับการให้ Feedback และการพัฒนา Feedback ให้เหมาะกับ
บริบทผู้เรียน เป็นแนวทางส าคัญในการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ให้มีความเป็นระบบ มีความ
ยืดหยุ่น และตอบสนองต่อความหลากหลายของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง ซึ่งจะส่งผลให้การให้
ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์สามารถท าหน้าท่ีเป็นกลไกหลักในการพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และยั่งยืนต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำ  
 

1. เพื่อศึกษาลักษณะ รูปแบบ และกระบวนการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive 
Feedback) ในบริบทการจัดการเรียนรู้ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

2. เพื่อวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัดในการให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) ท่ีส่งผล
ต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3. เพื่อศึกษาความต้องการและการรับรู้ของผู้เรียนต่อการได้รับข้อเสนอแนะในกระบวนการ
เรียนรู้ 

4. เพื่อพัฒนาแนวทางการให้ข้อเสนอแนะ (โeedback) ท่ีมีความเหมาะสม สอดคล้องกับ
บริบทของผู้เรียน และสามารถน าไปใช้ได้จริง 

5. เพื่อส่งเสริมการใช้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์เป็นเครื่องมือในการยกระดับผลลัพธ์การ
เรียนรู้และพัฒนาผู้เรียนอย่างยั่งยืน 

6. เพื่อเสนอแนวทางการบูรณาการการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) 
เพื่อสนับสนุนการให้ข้อเสนอแนะในระดับรายวิชาและระดับองค์กร 

 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ  
 

1. ได้องค์ความรู้ เกี่ยวกับแนวทางการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ ( Constructive 
Feedback) ท่ีมีความเป็นระบบและเหมาะสมกับบริบทของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

2. เกิดการรวบรวมและพัฒนาแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) ในการให้ Feedback ซึ่ง
สามารถน าไปใช้และขยายผลในระดับรายวิชาและระดับคณะได้ 

3. ส่งเสริมให้คณาจารย์พัฒนาทักษะและความสามารถในการให้ Feedback ท่ีมีคุณภาพ 
ชัดเจน และน าไปใช้ได้จริง 
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4. เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างคณาจารย์ผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) น าไปสู่การพัฒนาการสอนอย่างต่อเนื่อง 

5. พัฒนาระบบหรือรูปแบบการให้ Feedback ท่ีสอดคล้องกับแนวคิด Outcome-Based 
Education (OBE) และการประเมินเพื่อพัฒนา (Assessment for Learning) 

6. ช่วยยกระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน โดยผู้เรียนสามารถเข้าใจและน า feedback 
ไปใช้ในการพัฒนาตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7. ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self - Directed Learning) และการ
ก ากับตนเอง (Self - Regulated Learning) 

8. สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของคณะให้สอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพ 
เช่น EdPEx และ AUN - QA 

9. สามารถน าผลจากการจัดการความรู้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานโยบายหรือแนว
ปฏิบัติด้านการจัดการเรียนรู้ในระดับองค์กร 

7. เป็นต้นแบบ (Model) ส าหรับการน า KM ไปประยุกต์ใช้กับประเด็นด้านการเรียนการ
สอนอื่น ๆ ในอนาคต 

  
ค ำถำมหรือประเด็นในกำรจัดกำรควำมรู้ในหัวข้อ “กำรให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้ำงสรรค์เพื่อ

พัฒนำผู้เรียน” 
การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ถือเป็นกลไกส าคัญในการ

ยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน โดยเฉพาะในบริบทของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะรอบด้านและ
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้จริง อย่างไรก็ตาม จากการจัดการเรียนการสอนท่ีผ่านมา พบว่าการ
ให้ Feedback ยังมีความหลากหลายในแนวปฏิบัติ ขาดความเป็นระบบ และยังไม่สามารถน าไปใช้
พัฒนาผู้เรียนได้อย่างเต็มศักยภาพในทุกกรณี ท้ังในมิติขอ งความชัดเจน ความต่อเนื่อง และ
ความสามารถของผู้เรียนในการน า Feedback ไปใช้จริง ดังนั้น การจัดการความรู้ (Knowledge 
Management: KM) ในหัวข้อนี้จึงมีความจ าเป็น เพื่อรวบรวม สังเคราะห์ และแลกเปล่ียนแนวปฏิบัติ 
ท่ีดี รวมถึงสร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับการให้ข้อเสนอแนะท่ีมีคุณภาพ  

การจัดการความรู้ในหัวข้อ “การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาผู้เรียน” จึงมุ่งเน้น
ให้คณาจารย์ได้ร่วมกันแลกเปล่ียนประสบการณ์ วิเคราะห์ปัญหา และพัฒนาแนวทางการให้ 
Feedback ท่ีเหมาะสมกับบริบทของผู้เรียนในคณะ โดยใช้กระบวนการ KM เป็นเครื่องมือในการดึง
ความรู้จากการปฏิบัติจริง (Tacit Knowledge) มาสู่การเป็นองค์ความรู้ท่ีสามารถถ่ายทอดและน าไปใช้
ได้อย่างเป็นรูปธรรม อันจะน าไปสู่การยกระดับคุณภาพการเรียนการสอนและผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
ผู้เรียนในระยะยาว โดยมีประเด็นค าถามเพื่อการอภิปรายร่วมกันดังนี้ 

1. ปัจจุบันท่านมีแนวทางหรือรูปแบบในการให้ Feedback แก่ผู้เรียนอย่างไร และแนวทาง
ใดท่ีท่านเห็นว่าได้ผลดีท่ีสุด 

2. ปัญหาและอุปสรรคท่ีท่านพบในการให้ Feedback คืออะไร และมีวิธีจัดการอย่างไร 
3. ลักษณะของ Feedback แบบใดท่ีช่วยให้ผู้เรียนสามารถน าไปพัฒนาตนเองได้จริง 
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4. ท่านมีวิธีการอย่างไรในการท าให้  Feedback มีความต่อเนื่องและเ ช่ือมโยงกับ
กระบวนการเรียนรู้ 

5. ผู้เรียนของท่านมีพฤติกรรมอย่างไรในการรับและใช้ Feedback และควรพัฒนาอย่างไร
เพิ่มเติม 

6. ท่านมีแนวทางในการปรับ Feedback ให้เหมาะสมกับผู้เรียนท่ีมีความแตกต่างกันอย่างไร 
7. การใช้เครื่องมือหรือเทคโนโลยี (เช่น LMS หรือ AI) สามารถช่วยสนับสนุนการให้ 

Feedback ได้อย่างไร 
8. แนวทางใดท่ีสามารถน า KM มาใช้ในการพัฒนาการให้ Feedback ในระดับรายวิชาและ

ระดับคณะ 
9. จะสร้างระบบหรือกลไกในการแลกเปล่ียน Best Practices ด้าน Feedback ภายในคณะ

ได้อย่างไร 
10. แนวทางการพัฒนารูปแบบ Constructive Feedback ท่ีเหมาะสมกับบริบทของคณะ

ควรเป็นอย่างไร 
 

ขอบเขตของกำรจัดกำรควำมรู้ 
 

ขอบเขตของการจัดการความรู้  (Knowledge Management: KM) ในหัวข้อ “การให้
ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาผู้เรียน” ครั้งนี้ มุ่งเน้นการรวบรวม วิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์
ความรู้จากประสบการณ์จริงของคณาจารย์ในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร โดยก าหนดขอบเขตการเก็บข้อมูลจากตัวแทนอาจารย์ใน 3 กลุ่มสาขาวิชาหลัก ได้แก่ กลุ่ม
สังคมศาสตร์ กลุ่มภาษา และกลุ่มศิลปะ ซึ่งแต่ละกลุ่มมีลักษณะการจัดการเรียนรู้ รูปแบบรายวิชา และ
ธรรมชาติของการประเมินท่ีแตกต่างกัน การก าหนดขอบเขตเช่นนี้จะช่วยให้ได้ข้อมูลท่ีหลากหลาย 
ครอบคลุม และสะท้อนบริบทของการให้ข้อเสนอแนะในมิติท่ีแตกต่างกันอย่างรอบด้าน 

ในการเก็บข้อมูล จะใช้วิธีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกระบวนการเสวนา (KM Sharing) การ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) และการสะท้อนประสบการณ์ (Reflection) โดยคัดเลือกตัวแทนอาจารย์
จากแต่ละกลุ่มสาขาวิชาให้มีความหลากหลายท้ังในด้านประสบการณ์สอน ระดับช้ันท่ีสอน และลักษณะ
รายวิชา เพื่อให้ได้มุมมองท่ีหลากหลายและลึกซึ้ง ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมจะครอบคลุมประเด็นส าคัญ เช่น 
รูปแบบและวิธีการให้ Feedback ท่ีใช้ในปัจจุบัน ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ แนวทางท่ีประสบ
ความส าเร็จ รวมถึงความต้องการในการพัฒนาการให้ Feedback ให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ในกลุ่มสังคมศาสตร์ จะมุ่งเน้นการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการให้ Feedback ในรายวิชาท่ีเน้นการ
คิดวิเคราะห์ การอภิปราย และการเขียนเชิงวิชาการ ซึ่งมักต้องใช้ Feedback ท่ีช่วยพัฒนากระบวนการ
คิดและการเช่ือมโยงแนวคิด ในกลุ่มภาษา จะเน้นการให้ Feedback ด้านทักษะภาษา เช่น การฟัง พูด 
อ่าน เขียน โดยเฉพาะการให้ข้อเสนอแนะด้านความถูกต้อง ความคล่องแคล่ว และความเหมาะสมของ
การใช้ภาษา ส่วนในกลุ่มศิลปะ จะมุ่งเน้นการให้ Feedback ในงานสร้างสรรค์ท่ีมีลักษณะเชิงนามธรรม 
ซึ่งต้องอาศัยการส่ือสารท่ีละเอียดอ่อนและการให้ข้อเสนอแนะท่ีเปิดกว้างเพื่อส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ของผู้เรียน 
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ขอบเขตของการจัดการความรู้ครั้งนี้ครอบคลุมการเก็บข้อมูลจากตัวแทนอาจารย์ใน 3 กลุ่ม
สาขาวิชา เพื่อให้ได้องค์ความรู้ ท่ีหลากหลายและสามารถน าไปสังเคราะห์เป็นแนวทางการให้
ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ท่ีเหมาะสมกับบริบทของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร ท้ังในระดับรายวิชาและระดับองค์กรต่อไป 

 
นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 

กำรให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้ำงสรรค์ (Constructive Feedback) หมายถึง กระบวนการให้
ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนโดยมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมการพัฒนาและยกระดับการเรียนรู้ มากกว่าการ
ตัดสินหรือวิพากษ์ผลงานเพียงอย่างเดียว โดยเน้นการสะท้อนท้ังจุดแข็งและจุดท่ีควรปรับปรุงอย่าง
สมดุล มีความชัดเจน เฉพาะเจาะจง และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง ข้อเสนอแนะในลักษณะนี้มุ่งช่วย
ให้ผู้เรียนเข้าใจสถานะของตนเมื่อเทียบกับเป้าหมายการเรียนรู้ เห็นแนวทางในการพัฒนา และสามารถ
ปรับปรุงผลงานหรือทักษะของตนได้อย่างต่อเนื่อง ท้ังยังส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การรู้คิด
เกี่ยวกับการเรียนรู้ของตนเอง (Metacognition) และการเรียนรู้ด้วยตนเอง อันน าไปสู่การพัฒนาผู้เรียน
อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนในระยะยาว 

กำรพัฒนำผู้เรียน หมายถึง กระบวนการส่งเสริมและยกระดับศักยภาพของผู้เรียนในทุกมิติ
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ท้ัง ด้านความรู้  ( Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะ 
(Attributes) เพื่อให้สามารถบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ โดยกระบวนการ
ดังกล่าวครอบคลุมการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเหมาะสม การให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) การ
ประเมินเพื่อพัฒนา และการสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self - Directed Learning) 
และการก ากับตนเอง (Self - Regulated Learning) ท้ังนี้ การพัฒนาผู้เรียนมิได้จ ากัดเพียงความส าเร็จ
ทางวิชาการ แต่ยังมุ่งเน้นการเสริมสร้างความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การส่ือสาร 
และการปรับตัว เพื่อให้ผู้เรียนสามารถด ารงชีวิตและท างานได้อย่างมีคุณภาพในสังคมท่ีเปล่ียนแปลง
อย่างต่อเนื่อง 

กำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management) คือกระบวนการท่ีมีจุดมุ่งหมายในการ
สร้าง ประสานงาน แลกเปล่ียน แบ่งปัน และน าความรู้ท่ีอยู่ภายในองค์กรหรือกลุ่มคนไปใช้งานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง กระบวนการนี้รวมถึงการระบุความรู้ท่ีส าคัญท้ังท่ีเป็นชัดเจน 
(Explicit) และความรู้ท่ีซ่อนเร้น (Tacit) ในองค์กร การส่งเสริมและสนับสนุนการแลกเปล่ียนความรู้ 
การอัปเดตและการเข้าถึงข้อมูลท่ีเหมาะสม และการใช้ความรู้นั้นในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาต่างๆ 
การจัดการความรู้ช่วยให้องค์กรสามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรความรู้อย่างเต็มท่ีเพื่อการพัฒนา
องค์กรและการแข่งขันท่ียั่งยืน นอกจากนี้ยังช่วยให้องค์กรสามารถน าประสบการณ์และข้อผิดพลาดใน
อดีตมาเป็นบทเรียนและมุ่งไปสู่การปรับปรุงกระบวนการท างานและสร้างนวัตกรรมใหม่ๆได้อย่าง
ต่อเนื่อง 
 
 



บทท่ี 2  
 

การจัดการความรู้ 
 

ความหมายและความส าคัญของการจัดการความรู้ 
 

การ จัดการความรู้  ( Knowledge Management)  เป็นแนว คิด ท่ี ไ ด้ รั บความสน ใจ              
อย่างกว้างขวางในองค์กรสมัยใหม่ ซึ่งตระหนักถึงคุณค่าของสินทรัพย์ท่ีจับต้องไม่ได้อย่างความรู้  

การจัดการความรู้เป็นกระบวนการเชิงระบบในการสร้าง รวบรวม จัดเก็บ เผยแพร่ แบ่งปัน 
และใช้ความรู้ภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการท างานและสร้างนวัตกรรม 
นักวิชาการและผู้เช่ียวชาญได้ให้ค านิยามไว้หลากหลาย ดังนี้ 

วิจารณ์ พานิช (2558) ได้นิยามการจัดการความรู้ว่าเป็น "กระบวนการท่ีด าเนินการร่วมกัน
โดยผู้ปฏิบัติงานในองค์กรหรือหน่วยงานย่อยขององค์กร เพื่อสร้างและใช้ความรู้ในการท างานให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ดีข้ึนกว่าเดิม" ซึ่งมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองค์กรควบคู่กันไป 

Davenport และ Prusak (1998) การจัดการความรู้คือ "กระบวนการท่ีเป็นระบบในการ
ค้นหา สร้าง รวบรวม แลกเปล่ียน และใช้ความรู้" โดยมุ่งเน้นการพัฒนาระบบเพื่อให้ความรู้เข้าถึงคนท่ี
ต้องการในเวลาท่ีต้องการ 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ได้ให้ความหมายว่า การจัดการความรู้
เป็น "กระบวนการรวบรวม จัดการ องค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในองค์กร ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร 
มาพัฒนาให้เป็นระบบ" เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึง แลกเปล่ียน และพัฒนาความรู้ร่วมกัน 

การจัดการความรู้มีองค์ประกอบส าคัญท่ีสัมพันธ์กัน ซึ่งตามแนวคิดของ Marquardt (2002) 
ประกอบด้วย 

1. การแสวงหาความรู้ (Knowledge Acquisition)  การรวบรวมข้อมูลและความรู้จากแหล่ง
ต่าง ๆ ท้ังภายในและภายนอกองค์กร 

2. การสร้างความรู้ (Knowledge Creation) การพัฒนาความรู้ใหม่ผ่านกระบวนการวิจัย 
การทดลอง และการแก้ปัญหา 

3. การจัดเก็บและการเรียกใช้ความรู้ (Knowledge Storage and Retrieval) การบันทึก
และจัดระบบความรู้เพื่อให้สามารถค้นหาและน ามาใช้ได้อย่างสะดวก 

4. การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู้ (Knowledge Transfer and Dissemination) การ
แบ่งปันและกระจายความรู้ไปยังผู้ท่ีต้องการใช้ 

5. การประยุกต์ใช้ความรู้ (Knowledge Application) การน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ในการท างานและการตัดสินใจ 

นอกจากนี้ประพนธ์ ผาสุขยืด (2547) ได้เสนอกระบวนการจัดการความรู้ท่ีเรียกว่า "โมเดล
ปลาทู" (Tuna Model) ซึ่งประกอบด้วย 

1. ส่วนหัวปลา (Knowledge Vision) การก าหนดเป้าหมายและทิศทางของการจัดการความรู ้
2. ส่วนตัวปลา (Knowledge Sharing) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ  
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3. ส่วนหางปลา (Knowledge Assets) การจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบเพื่อเป็นคลังความรู้
ขององค์กร 
 

 
 

ภาพที่ 2.1 โมเดลปลาทู 
ท่ีมา: https://kawisara2537.wordpress.com/2015/11/05/  

 
การจัดการความรู้มีความส าคัญต่อองค์กรและสังคมในหลายมิติ ดังนี้ 
1. การเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน 

Peter Drucker (1993) นักทฤษฎีการจัดการช่ือดัง กล่าวว่า "ความรู้คือพลังอ านาจ" และ
องค์กรท่ีสามารถจัดการความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพจะมีความได้เปรียบในการแข่งขัน การจัดการ
ความรู้ช่วยลดการท างานซ้ าซ้อน ลดข้อผิดพลาด และช่วยให้เกิดการตัดสินใจท่ีมีคุณภาพ ซึ่งน าไปสู่การ
เพิ่มผลิตภาพและประสิทธิผลขององค์กร 

2. การรักษาความรู้และภูมิปัญญาขององค์กร 
ในยุคท่ีการลาออกและการเกษียณอายุของพนักงานเป็นความท้าทายขององค์กร การ

จัดการความรู้ช่วยป้องกันการสูญเสียความรู้และประสบการณ์ท่ีมีค่า ดังท่ี Dalkir (2005) ได้กล่าวว่า 
"การจัดการความรู้เป็นกลยุทธ์ส าคัญในการรักษาทุนทางปัญญาขององค์กรไว้" โดยเฉพาะความรู้ฝังลึกท่ี
ส่ังสมอยู่ในตัวบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ 

3. การสร้างนวัตกรรม 
Nonaka และ Takeuchi (1995) ได้อธิบายว่าการจัดการความรู้มีบทบาทส าคัญในการ

สร้างนวัตกรรม ผ่านโมเดล SECI (Socialization, Externalization, Combination, Internalization) 
ซึ่งเป็นกระบวนการแปลงความรู้ระหว่างความรู้ฝังลึกและความรู้ชัดแจ้ง การแลกเปล่ียนและผสมผสาน
ความรู้ท าให้เกิดแนวคิดใหม่ท่ีน าไปสู่นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ บริการ และกระบวนการท างาน 

4. การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
Peter Senge (1990) ผู้เขียนหนังสือ "The Fifth Discipline" ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ

องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ซึ่งการจัดการความรู้เป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้าง

https://kawisara2537.wordpress.com/2015/11/05/%20%E0%B9%82%E0%25%20B8%A1%20%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B9/
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วัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ท าให้องค์กรสามารถปรับตัวและพัฒนาท่ามกลางการเปล่ียนแปลง
ของสภาพแวดล้อม 

 

 
 

ภาพที่ 2.2 หนังสือ The Fifth Discipline 
ท่ีมา https://www.bookpanich.com/product/29468/the-fifth-discipline-the-art-        

practice-of-the-learning-organization-paperback-deckle-edge-by-peter-m- 
 

5. การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน 
Porter และ Millar (1985) ได้กล่าวถึงความส าคัญของสารสนเทศและความรู้ในการสร้าง

ความได้เปรียบทางการแข่งขัน การจัดการความรู้ช่วยให้องค์กรสามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง
ของตลาดได้อย่างรวดเร็ว พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการท่ีตรงกับความต้องการของลูกค้า และสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร 

แม้การจัดการความรู้จะมีประโยชน์มากมาย แต่องค์กรก็ต้องเผชิญกับความท้าทายหลาย
ประการ ดังท่ี Davenport และ Prusak (1998) ได้ระบุไว้ 

1. ด้านวัฒนธรรมองค์กร - การสร้างวัฒนธรรมการแบ่งปันความรู้เป็นส่ิงท่ีท้าทาย 
โดยเฉพาะในองค์กรท่ีมีวัฒนธรรม "ความรู้คืออ านาจ" 

2. ด้านเทคโนโลยี – การเลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับบริบทขององค์กร 
3. ด้านการวัดผล – การประเมินผลส าเร็จของการจัดการความรู้เป็นเรื่องท่ีวัดได้ยาก 
4. ด้านการจูงใจ - การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแบ่งปันและใช้ความรู้ 

การจัดการความรู้เป็นกระบวนการส าคัญท่ีช่วยให้องค์กรสามารถใช้ประโยชน์จาก
สินทรัพย์ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ น าไปสู่การเพิ่มประสิทธิผลในการท างาน การรักษาภูมิปัญญา
องค์กร การสร้างนวัตกรรม การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ และการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน 

https://www.bookpanich.com/product/29468/the-fifth-discipline-the-art-%20%20%20%20%20%20%20%20practice-of-the-learning-organization-paperback-deckle-edge-by-peter-m-
https://www.bookpanich.com/product/29468/the-fifth-discipline-the-art-%20%20%20%20%20%20%20%20practice-of-the-learning-organization-paperback-deckle-edge-by-peter-m-
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ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge - Based Economy) องค์กรท่ีสามารถจัดการความรู้ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพจะเป็นผู้ท่ีประสบความส าเร็จและเติบโตอย่างยั่งยืน 

 

ภาพรวมของแนวคิดการจัดการความรู้ในปัจจุบัน 
 

การจัดการความรู้  (Knowledge Management) ในทศวรรษ 2020 ได้พัฒนาไปอย่าง
รวดเร็วท่ามกลางการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี การท างานระยะไกล และวัฒนธรรมองค์กรท่ี
เปล่ียนไป แนวคิดการจัดการความรู้ได้เปล่ียนแปลงไปอย่างมีนัยส าคัญโดย Bolisani และ Bratianu 
(2018) ได้อธิบายถึงการเปล่ียนผ่านจากมุมมองแบบเดิมท่ีเน้นการจัดเก็บและการเข้าถึงความรู้ ไปสู่
แนวคิดเชิงพลวัตท่ีให้ความส าคัญกับการสร้าง การแลกเปล่ียน และการประยุกต์ใช้ความรู้ในบริบทท่ี
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ปัจจุบัน การจัดการความรู้ไม่ได้มองเพียงแค่ความรู้ท่ีอยู่ภายในองค์กรเท่านั้น 
แต่ยังรวมถึงการบูรณาการความรู้จากแหล่งภายนอก ท้ังจากลูกค้า พันธมิตรทางธุรกิจ และระบบนิเวศ
ทางธุรกิจ (Massingham, 2021) แนวคิดใหม่นี้ เรียกว่า "การจัดการความรู้แบบเปิด" (Open 
Knowledge Management) ซึ่งเน้นการสร้างคุณค่าร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมด 

 

 
 

ภาพที่ 2.3 การจัดการความรู้ 
ท่ีมา: https://www.salika.co/2020/04/29/artificial-intelligence-knowledge-management-part-1/ 

 
มิติใหม่ของการจัดการความรู้ในยุคดิจิทัล 
 

โลกดิจิทัลได้เปล่ียนแปลงภูมิทัศน์ของการจัดการความรู้อย่างส้ินเชิง จากแนวคิดด้ังเดิมท่ี
มุ่งเน้นการจัดเก็บและเข้าถึงข้อมูลในรูปแบบเอกสาร ไปสู่ระบบนิเวศความรู้ ท่ีมีความซับซ้อน ไร้
พรมแดน และขับเคล่ือนด้วยปัญญาประดิษฐ์ การจัดการความรู้ในยุคดิจิทัลไม่เพียงแต่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารจัดการข้อมูลเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึงการสร้างสรรค์นวัตกรรม การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต และการขับเคล่ือนองค์กรสู่ความได้เปรียบในการแข่งขันอย่างยั่งยืน 

1. การจัดการความรู้ท่ีขับเคล่ือนด้วย AI 
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และการเรียนรู้ของเครื่อง (Machine Learning) ก าลังเปล่ียนโฉม

การจัดการความรู้อย่างมีนัยส าคัญ Pauleen และ Wang (2017) ได้ศึกษาพบว่า ระบบ AI สามารถ

https://www.salika.co/2020/04/29/artificial-intelligence-knowledge-management-part-1/
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วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ จัดระเบียบความรู้ และแนะน าข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องให้กับบุคลากรได้อย่าง
แม่นย ามากขึ้น 

ตามรายงานของ Gartner (2024) องค์กรท่ีใช้ AI ในการจัดการความรู้สามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการค้นหาข้อมูลได้ถึง 35% และลดเวลาท่ีใช้ในการตัดสินใจลงได้ 25% โดยเทคโนโลยี
ส าคัญท่ีใช้ ได้แก่: 

1. ระบบค้นหาอัจฉริยะ (Intelligent Search Systems) 
2. แชทบอทและผู้ช่วยเสมือนจริง (Chatbots and Virtual Assistants) 
3. ระบบแนะน าเนื้อหา (Content Recommendation Systems) 
4. เครื่องมือวิเคราะห์ข้อความ (Text Analytics Tools) 

2. การจัดการความรู้ในองค์กรแบบไร้พรมแดน 
การท างานระยะไกลและรูปแบบการท างานแบบผสมผสาน (Hybrid Workplace) ท่ี

เพิ่มขึ้นหลังจากการระบาดของ COVID-19 ได้สร้างความท้าทายใหม่ในการจัดการความรู้ Anders และ 
Hemre (2022) ไ ด้ เสนอแนวคิดเรื่ อง "การ จัดการความรู้แบบไร้พรมแดน" ( Boundaryless 
Knowledge Management) ซึ่งเน้นการสร้างระบบและวัฒนธรรมท่ีสนับสนุนการแลกเปล่ียนความรู้
ข้ามสถานท่ีและเวลาท างานท่ีแตกต่างกันการศึกษาของ Microsoft Work Trend Index (2023) พบว่า 
73% ขององค์กรท่ัวโลกก าลังเผชิญความท้าทายในการแบ่งปันความรู้ระหว่างทีมท่ีท างานจากระยะไกล 
แนวทางแก้ไขท่ีมีประสิทธิภาพ ได้แก่: 

1. การพัฒนาแพลตฟอร์มความร่วมมือแบบครบวงจร 
2. การสร้างคอมมูนิต้ีออนไลน์เพื่อการแลกเปล่ียนความรู้ 
3. การบันทึกและถ่ายทอดสดการประชุมและกิจกรรมส าคัญ 
4. การจัดกิจกรรม "คาเฟ่ความรู้เสมือนจริง" (Virtual Knowledge Cafés) 

3. การจัดการความรู้เชิงบูรณาการ 
แนวคิดการจัดการความรู้สมัยใหม่ไม่ได้มองความรู้เป็นเพียงส่ิงท่ีต้องจัดการแยกต่างหาก 

แต่เป็นส่วนท่ีบูรณาการเข้ากับทุกกระบวนการทางธุรกิจ Edwards (2023) เสนอแนวคิด "Knowledge-
Infused Business Process Management" หรือการผสานความรู้เข้ากับการจัดการกระบวนการ
ธุรกิจในทุกขั้นตอน องค์กรช้ันน าอย่าง Amazon, Google และ Microsoft ใช้แนวทางนี้โดยการฝัง
ระบบจัดการความรู้เข้ากับเครื่องมือการท างานประจ าวัน ท าให้พนักงานสามารถเข้าถึงความรู้ท่ีจ าเป็น
โดยไม่ต้องออกจากโปรแกรมท่ีก าลังใช้งานอยู่ (Rumizen, 2022) 
 

กลยุทธ์การจัดการความรู้ที่มีประสิทธิภาพในปัจจุบัน 
 

1. เทคโนโลยีจัดการความรู้แบบไฮบริด เทคโนโลยีจัดการความรู้สมัยใหม่ใช้แนวทางแบบ
ผสมผสานท่ีรวมท้ังแพลตฟอร์มด้ังเดิมและเทคโนโลยีล้ าสมัย จากการศึกษาของ Deloitte (2023) 
พบว่าองค์กรท่ีประสบความส าเร็จใช้เทคโนโลยีหลากหลาย ได้แก่ 

1.1 ระบบจัดการเนื้อหาองค์กร (Enterprise Content Management Systems) 
1.2 แพลตฟอร์มความร่วมมือแบบเรียลไทม์ (Real-time Collaboration Platforms) 
1.3 ฐานข้อมูลความรู้แบบ Wiki และเอกสารแบบมีส่วนร่วม 
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1.4 ระบบวิเคราะห์ข้อมูลองค์ความรู้ (Knowledge Analytics) 
5.1 เทคโนโลยี AR/VR ส าหรับการถ่ายทอดความรู้เชิงปฏิบัติ 

2. วัฒนธรรมองค์กรท่ีเน้นการแลกเปล่ียนความรู้ การวิจัยของ Tsakalerou (2022) แสดงให้
เห็นว่าความส าเร็จในการจัดการความรู้ยังคงขึ้นอยู่กับวัฒนธรรมองค์กรเป็นส าคัญ แม้จะมีเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัยเพียงใดก็ตาม องค์กรช้ันน าในปัจจุบันสร้างวัฒนธรรมการแลกเปล่ียนความรู้ผ่าน 

2.1 โปรแกรมพี่เล้ียงและการโค้ช (Mentoring and Coaching Programs) 
2.2 ชุมชนแห่งการปฏิบัติ (Communities of Practice) 
2.3 กิจกรรม "เล่าเรื่องความส าเร็จ" (Success Story Sharing) 
2.4 ระบบให้รางวัลและยกย่องผู้แบ่งปันความรู้ (Recognition Systems) 

3. การจัดการความรู้แบบผู้ใช้เป็นศูนย์กลาง  แนวคิดใหม่ในการจัดการความรู้ เน้น
ประสบการณ์ของผู้ใช้ (User Experience) มากขึ้น Mladkova (2021) เสนอว่า การออกแบบระบบ
จัดการความรู้ควรใช้หลักการออกแบบท่ีเน้นมนุษย์เป็นศูนย์กลาง (Human - Centered Design) 
เพื่อให้ตรงกับวิธีการท างานและการเรียนรู้ของพนักงานองค์กรอย่าง Spotify และ Netflix ใช้หลักการ
นี้โดยการสร้างระบบจัดการความรู้ท่ีปรับเปล่ียนตามพฤติกรรมและความชอบของผู้ใช้แต่ละคน ผลลัพธ์
คือการเพิ่มอัตราการใช้งานระบบและความพึงพอใจของพนักงาน (Thompson, 2024) 

 
ความท้าทายและแนวโน้มในอนาคต 
 

1. การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่และความรู้ท่ีซับซ้อน 
ปริมาณข้อมูลท่ีเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วสร้างความท้าทายในการกล่ันกรองข้อมูลท่ีมีคุณค่า

และเปล่ียนให้เป็นความรู้ท่ีใช้งานได้ Jenkin (2023) ช้ีให้เห็นว่าองค์กรต้องพัฒนากลยุทธ์ในการจัดการ
กับ "ความล้นเกินของข้อมูล" (Information Overload) โดยใช้เทคโนโลยี AI และการวิเคราะห์ข้อมูล
ขั้นสูง 

2. การรักษาความปลอดภัยของความรู้ 
ในยุคท่ีการโจมตีทางไซเบอร์เพิ่มขึ้น การรักษาความปลอดภัยของสินทรัพย์ความรู้

กลายเป็นความท้าทายส าคัญ McKinsey & Company (2023) รายงานว่ามากกว่า 60% ขององค์กร
ให้ความส าคัญกับการรักษาความปลอดภัยของระบบจัดการความรู้มากขึ้นในช่วงสองปีท่ีผ่านมา โดยใช้
เทคโนโลยีเช่น บล็อกเชน (Blockchain) และการเข้ารหัสขั้นสูง 

3. การวัดผลตอบแทนจากการลงทุนในการจัดการความรู้ 
การวัดผลกระทบของการจัดการความรู้ยังคงเป็นความท้าทายส าหรับหลายองค์กร แต่มี

แนวโน้มท่ีดีขึ้นด้วยตัวช้ีวัดใหม่ ๆ Ranjbarfard และ Heidari (2023) น าเสนอกรอบการวัดผลแบบ
บูรณาการท่ีพิจารณาท้ังมิติทางการเงิน การด าเนินงาน และมิติด้านนวัตกรรม ซึ่งช่วยให้องค์กรเห็น
คุณค่าท่ีแท้จริงของการลงทุนในการจัดการความรู้ 

4. การจัดการความรู้กับเทคโนโลยีเกิดใหม่ 
เทคโนโลยีเกิดใหม่ก าลังเปล่ียนแปลงภูมิทัศน์ของการจัดการความรู้ Gartner (2024) 

คาดการณ์ว่าภายในปี 2027 เทคโนโลยีต่อไปนี้จะมีบทบาทส าคัญในการจัดการความรู้: 
4.1 Web 3.0 และเทคโนโลยีแบบกระจายศูนย์ (Decentralized Technologies) 
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4.2 Digital Twins ส าหรับการจ าลองและถ่ายทอดความรู้ 
4.3 เทคโนโลยี Quantum Computing ส าหรับการประมวลผลความรู้ท่ีซับซ้อน 
4.4 Extended Reality (XR) ส าหรับประสบการณ์การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ 

 

 
 

ภาพที่ 2.4 Digital Twins 
ท่ีมา: https://softengi.com/blog/use-cases-and-applications-of-digital-twin/ 
 

แนวคิดการจัดการความรู้ในปัจจุบันก าลังเปล่ียนผ่านจากการเน้นการจัดเก็บและเข้าถึง
ความรู้ ไปสู่การสร้างระบบนิเวศความรู้ท่ีมีความยืดหยุ่น ท่ีผสมผสานท้ังเทคโนโลยีล้ าสมัย วัฒนธรรม
องค์กรท่ีเหมาะสม และกระบวนการท างานท่ีเน้นมนุษย์เป็นศูนย์กลาง ความท้าทายส าคัญยังคงเป็น
เรื่องการจัดการกับปริมาณข้อมูลท่ีเพิ่มขึ้น การรักษาความปลอดภัย และการวัดผลตอบแทนจากการ
ลงทุน แต่เทคโนโลยีใหม่ ๆ โดยเฉพาะ AI และการวิเคราะห์ข้อมูลขั้นสูง ก าลังช่วยให้องค์กรสามารถ
จัดการกับความท้าทายเหล่านี้ได้ดีขึ้นการจัดการความรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในศตวรรษท่ี 21 จ าเป็นต้องมี
ความสมดุลระหว่างมิติต่างๆ ท้ังเทคโนโลยี กระบวนการ และวัฒนธรรม โดยมุ่งเน้นการสร้างคุณค่า
ให้กับองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมด 

 
ประเภทของความรู้ 
 

ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge -Based Economy) องค์กรต่าง ๆ ตระหนักถึง
ความส าคัญของการจัดการความรู้เป็นอย่างมาก เนื่องจากความรู้ถือเป็นสินทรัพย์ท่ีมีค่าท่ีสุดในการ
สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืน การท าความเข้าใจเกี่ยวกับประเภทของความรู้ ทฤษฎีท่ี
เกี่ยวข้อง และกระบวนการจัดการความรู้ จึงเป็นพื้นฐานส าคัญส าหรับผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับ 

https://softengi.com/blog/use-cases-and-applications-of-digital-twin/
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ความรู้ในองค์กรมีหลากหลายรูปแบบและลักษณะท่ีแตกต่างกัน โดยสามารถจ าแนกได้เป็น
ความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) ซึ่งสามารถบันทึกและถ่ายทอดได้อย่างเป็นระบบ และความรู้
ท่ีฝังลึกในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) ซึ่งเกิดจากประสบการณ์และความเช่ียวชาญเฉพาะตัว ความ
ท้าทายส าคัญขององค์กรคือการบริหารจัดการความรู้ ท้ังสองประเภทนี้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
นักวิชาการด้านการจัดการความรู้อย่าง Nonaka และ Takeuchi ได้พัฒนาทฤษฎี SECI Model ท่ี
อธิบายกระบวนการแปลงความรู้ระหว่างความรู้ฝังลึกและความรู้ชัดแจ้ง ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญในการ
เข้าใจวิธีการสร้างและแลกเปล่ียนความรู้ภายในองค์กร นอกจากนี้ กระบวนการจัดการความรู้ยัง
ประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญหลายประการ ต้ังแต่การก าหนดความรู้ การสร้างและแสวงหาความรู้ ไป
จนถึงการน าความรู้ไปใช้และการประเมินผล การศึกษาประเภทของความรู้ ทฤษฎี และกระบวนการ
จัดการความรู้อย่างลึกซึ้ง จะช่วยให้องค์กรสามารถพัฒนาระบบและกลยุทธ์การจัดการความรู้ ท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับการท างาน สร้างนวัตกรรม และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในโลก
ธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 

 
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) 
ความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) หมายถึง ความรู้ท่ีสามารถแสดงออกมาในรูปแบบท่ี

จับต้องได้และส่ือสารให้ผู้อื่นเข้าใจได้ง่าย ซึ่งแตกต่างจากความรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) ท่ีเป็น
ความรู้ท่ีอยู่ในตัวบุคคลและยากต่อการถ่ายทอด 

 

ลักษณะส าคัญของความรู้ที่ชัดแจ้ง 
1. สามารถบันทึกและจัดเก็บได้: ความรู้ท่ีชัดแจ้งสามารถบันทึกในรูปแบบต่างๆ เช่น เอกสาร 

คู่มือ ต าราเรียน ฐานข้อมูล หรือส่ือดิจิทัล ท าให้ง่ายต่อการจัดเก็บและค้นคืน 
2. สามารถถ่ายทอดและส่ือสารได้: ความรู้ท่ีชัดแจ้งสามารถถ่ายทอดผ่านการสอน การอบรม 

หรือการแลกเปล่ียนข้อมูล ท าให้ผู้อื่นสามารถเรียนรู้และน าไปใช้ได้ 
3. เป็นระบบและมีโครงสร้าง: ความรู้ท่ีชัดแจ้งมักถูกจัดเรียงอย่างเป็นระบบและมีโครงสร้าง 

ท าให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจและน าไปประยุกต์ใช้ 
4. เป็นทางการและมีมาตรฐาน: ความรู้ท่ีชัดแจ้งมักมีรูปแบบท่ีเป็นทางการและมีมาตรฐาน 

ท าให้สามารถน าไปใช้อ้างอิงและพัฒนาต่อยอดได้ 
 

ตัวอย่างของความรู้ที่ชัดแจ้ง 
1. ต าราเรียนและคู่มือการใช้งาน 
2. ฐานข้อมูลและรายงานทางสถิติ 
3. กฎหมายและระเบียบข้อบังคับ 
4. สูตรและวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
5. แผนผังและแบบแปลน 
ความรู้ท่ีชัดแจ้งมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคล่ือนและพัฒนาท้ังในระดับบุคคลและ

องค์กร โดยช่วยให้องค์กรสามารถถ่ายทอดความรู้และรักษาความเช่ียวชาญท่ีมีอยู่ได้อย่างเป็นระบบ ท า
ให้ความรู้ไม่สูญหายไปตามการเปล่ียนแปลงของบุคลากร นอกจากนี้ ความรู้ท่ีชัดแจ้งยังเป็นพื้ นฐาน
ส าคัญในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะของบุคคล ท าให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
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สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานได้จริง การมีระบบการจัดการความรู้ท่ีชัดแจ้งยังช่วยให้การ
ท างานเป็นไปอย่างมีระบบและมีมาตรฐาน ลดความผิดพลาด และเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
นอกจากนี้ การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากความรู้ท่ีชัดแจ้งยังเป็นปัจจัยส าคัญในการส่งเสริมการพัฒนา
และนวัตกรรม ท าให้องค์กรสามารถปรับตัวและแข่งขันในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วได้ ดังนั้น 
ความรู้ท่ีชัดแจ้งจึงเป็นองค์ประกอบส าคัญในการจัดการความรู้และพัฒนาศักยภาพของบุคคลและองค์กร 
 
ความรู้ที่ฝังลึกในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) 

ความรู้ท่ีฝังลึกในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีอยู่ในตัวบุคคลแต่ละคน เป็น
ความรู้ท่ีไม่สามารถอธิบายออกมาเป็นค าพูด หรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เป็นความรู้ท่ีเกิดจาก
ประสบการณ์ การฝึกฝน ทักษะ และสัญชาตญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในส่ิงต่าง ๆ 

 

ลักษณะส าคัญของความรู้ที่ฝังลึก 
1. เป็นความรู้ท่ีเกิดจากประสบการณ์: ความรู้ประเภทนี้มักเกิดจากการท่ีบุคคลได้ลงมือ

ปฏิบัติจริง และส่ังสมประสบการณ์มาเป็นเวลานาน 
2. เป็นความรู้ท่ีไม่สามารถถ่ายทอดได้โดยง่าย: เนื่องจากเป็นความรู้ท่ีอยู่ในตัวบุคคล การ

ถ่ายทอดจึงท าได้ยาก อาจต้องอาศัยการสังเกต การเลียนแบบ หรือการฝึกฝนอย่างใกล้ชิด 
3. เป็นความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะและสัญชาตญาณ: ความรู้ท่ีฝังลึกมักเกี่ยวข้องกับทักษะ

เฉพาะทาง หรือสัญชาตญาณท่ีบุคคลมีในการแก้ไขปัญหา หรือตัดสินใจ 
4. เป็นความรู้ท่ีมีคุณค่า: ความรู้ท่ีฝังลึกมักเป็นความรู้ท่ีมีคุณค่า เพราะเป็นความรู้ท่ีเกิด

จากการส่ังสมประสบการณ์ และความเช่ียวชาญของแต่ละบุคคล 
 

ตัวอย่างของความรู้ที่ฝังลึก 
1. ทักษะในการขับรถของนักแข่งรถมืออาชีพ 
2. ความสามารถในการอ่านสีหน้าและภาษากายของนักจิตวิทยา 
3. ความเช่ียวชาญในการท าอาหารของเชฟช่ือดัง 
4. สัญชาตญาณในการแก้ไขปัญหาของวิศวกรท่ีมีประสบการณ์ 

 

ความรู้ท่ีฝังลึกเป็นความรู้ท่ีส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร เพราะเป็นความรู้ท่ีเกิดจาก
ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญของบุคลากร ช่วยสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันโดยองค์กรท่ีมี
บุคลากรท่ีมีความรู้ท่ีฝังลึก มักมีความได้เปรียบในการแข่งขัน เพราะมีความสามารถในการแก้ไขปัญหา 
และตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ความรู้ท่ีฝึกลึกยังเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนา
ในรูปแบบของการแลกเปล่ียนความรู้ท่ีฝังลึกระหว่างบุคลากรซึ่งจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนา
ทักษะของบุคลากรในองค์กร 
 

กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) 
 

กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) เป็นหัวใจส าคัญใน          
การขับเคล่ือนองค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืนในยุคดิจิทัลท่ีความรู้กลายเป็นสินทรัพย์ท่ีมีค่า การจัดการ
ความรู้ไม่เพียงแต่เป็นการรวบรวมข้อมูล แต่ยังเป็นการสร้างสรรค์ แบ่งปัน และประยุกต์ใช้ความรู้            
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เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและสร้างนวัตกรรมในองค์กร กระบวนการนี้ เริ่มต้นด้วยการสร้างและรวบรวม
ความรู้ (Knowledge Creation & Acquisition) ซึ่งเป็นการแสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ท้ังภายใน
และภายนอกองค์กร จากนั้นความรู้ ท่ีได้จะถูกจัดเก็บและเข้าถึงได้ง่าย (Knowledge Storage & 
Retrieval) เพื่อให้บุคลากรสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทันที การแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้  
(Knowledge Sharing & Transfer) เป็นขั้นตอนส าคัญในการกระจายความรู้ไปยังผู้ท่ีต้องการใช้ ท าให้
เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและสร้างวัฒนธรรมการแบ่งปันในองค์กร การใช้และบูรณาการความรู้  
(Knowledge Application) เป็นการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการท างานจริง เพื่อแก้ไขปัญหา 
ปรับปรุงกระบวนการ หรือสร้างผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ สุดท้าย การปรับปรุงและพัฒนาองค์ความรู้ 
(Knowledge Refinement) เป็นการทบทวนและปรับปรุงความรู้ให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพอยู่
เสมอ เพื่อให้องค์กรสามารถปรับตัวและแข่งขันในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วได้ 
 
การสร้างและรวบรวมความรู้ (Knowledge Creation & Acquisition) 
 

การสร้างและรวบรวมความรู้ (Knowledge Creation & Acquisition) เป็นกระบวนการ
ส าคัญในการพัฒนาองค์ความรู้ภายในองค์กรหรือสังคม ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพในการตัดสินใจ การ
แก้ปัญหา และนวัตกรรมใหม่ ๆ 

การสร้างความรู้หมายถึงกระบวนการท่ีบุคคลหรือกลุ่มคนสร้างความรู้ใหม่จากประสบการณ์ 
การทดลอง หรือการสังเคราะห์ข้อมูลเดิมให้เกิดเป็นความเข้าใจใหม่ โดย Nonaka & Takeuchi (1995) 
ได้เสนอโมเดล SECI (Socialization, Externalization, Combination, Internalization) อธิบายการ
หมุนเวียนของความรู้ระหว่างความรู้ท่ีฝังลึกในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) และความรู้ท่ีสามารถ
ถ่ายทอดได้ (Explicit Knowledge) 

การรวบรวมความรู้คือการได้มาซึ่งองค์ความรู้จากแหล่งต่าง ๆ เช่น การเรียนรู้จากผู้เช่ียวชาญ 
การค้นคว้าจากแหล่งข้อมูล การฝึกอบรม หรือการถอดบทเรียนจากประสบการณ์ โดยเฉพาะในยุค
ดิจิทัล การรวบรวมความรู้สามารถเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็วผ่านระบบฐานข้อมูลออนไลน์ การวิเคราะห์
ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) และเครื่องมือ AI 

การสร้างและรวบรวมความรู้จึงไม่ใช่แค่การสะสมข้อมูล แต่เป็นกระบวนการท่ีต้องการการ
วิเคราะห์ วิพากษ์ และการจัดการอย่างมีระบบ เพื่อให้ความรู้เหล่านั้นสามารถน าไปใช้ให้เกิดคุณค่าทาง
ปฏิบัติได้จริง 
 
การจัดเก็บและเข้าถึงความรู้ (Knowledge Storage & Retrieval) 
 

การแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ (Knowledge Sharing & Transfer) 
การแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ (Knowledge Sharing & Transfer) เป็นกระบวนการส าคัญ

ในระบบการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ท่ีช่วยให้ความรู้ไม่ถูกเก็บไว้เฉพาะบุคคล แต่
สามารถกระจายไปยังบุคคลหรือหน่วยงานอื่น ๆ เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพขององค์กรและสังคมโดยรวม 

การแบ่งปันความรู้หมายถึงการท่ีบุคคลหนึ่งถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ หรือทักษะท่ีมีให้
ผู้อื่นในลักษณะท่ีเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ เช่น การประชุม การสนทนา การจัดอบรม หรือการ
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ใช้ระบบฐานข้อมูลร่วมกัน การส่งเสริมวัฒนธรรมการแบ่งปันและสร้างแรงจูงใจ เช่น การยกย่องผู้
แบ่งปันความรู้ จะช่วยให้กระบวนการนี้เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ (Ipe, 2003) 

การถ่ายทอดความรู้มุ่งเน้นท่ีการเคล่ือนย้ายความรู้จากแหล่งหนึ่งไปยังอีกแหล่งหนึ่ง ซึ่งอาจ
เกิดขึ้นระหว่างบุคคล ทีมงาน หรือองค์กร เช่น การฝึกงาน การโอนย้ายพนักงาน หรือความร่วมมือทาง
วิชาการ การถ่ายทอดความรู้มีความส าคัญอย่างยิ่งในการสืบทอดองค์ความรู้ระยะยาว และลดปัญหา
การสูญเสียความรู้เมื่อบุคลากรลาออกหรือเกษียณ (Argote & Ingram, 2000) 

ในยุคดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น แพลตฟอร์มออนไลน์ ระบบจัดการความรู้ 
(KM Systems) หรือโซเชียลมีเดีย ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ข้าม
พรมแดนได้อย่างรวดเร็วและท่ัวถึง 

 

การใช้และบูรณาการความรู้ (Knowledge Application) 
การใช้และบูรณาการความรู้ (Knowledge Application) เป็นกระบวนการท่ีเน้นการน า

ความรู้ท่ีมีอยู่แล้วไปใช้ในการตัดสินใจ การปฏิบัติงาน หรือการแก้ไขปัญหาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ท้ังในระดับบุคคล กลุ่ม และองค์กร 

การใช้ความรู้หมายถึงการน าความรู้ไปปรับใช้ในสถานการณ์จริง เช่น การน าผลวิจัยไปพัฒนา
แนวนโยบาย หรือการใช้คู่มือปฏิบัติงานในการท างานประจ า ความรู้ท่ีถูกใช้ได้อย่างเหมาะสมจะน าไปสู่
การพัฒนานวัตกรรม การเพิ่มผลิตภาพ และการสร้างคุณค่าใหม่ให้กับองค์กร (Davenport & Prusak, 
1998) ส่วน การบูรณาการความรู้เป็นการผสานความรู้จากหลากหลายแหล่งหรือสาขาวิชาเข้าด้วยกัน 
เพื่อสร้างมุมมองใหม่หรือแนวทางใหม่ท่ีมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม โดยเฉพาะในยุคท่ีปัญหามีความ
ซับซ้อน เช่น การพัฒนานโยบายสาธารณะท่ีต้องอาศัยความรู้จากท้ังเศรษฐศาสตร์ สังคมศาสตร์ และ
วิทยาศาสตร์สุขภาพ ความส าเร็จของการใช้และบูรณาการความรู้ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายด้าน เช่น การ
เข้าถึงความรู้ท่ีถูกต้อง การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ในองค์กร และการสนับสนุนจากผู้น า รวมถึง
ระบบเทคโนโลยีท่ีเอื้อต่อการน าความรู้ไปใช้ได้จริง (Gold, Malhotra, & Segars, 2001) 

 

การปรับปรุงและพัฒนาองค์ความรู้ (Knowledge Refinement) 
การปรับปรุงและพัฒนาองค์ความรู้ (Knowledge Refinement) เป็นกระบวนการส าคัญใน

ระบบการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ท่ีเน้นการท าให้ความรู้มีความถูกต้อง ทันสมัย 
และเหมาะสมกับบริบทมากยิ่งขึ้น เพื่อให้สามารถน าไปใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุด กระบวนการนี้เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบความถูกต้องของความรู้ การอัปเดตให้ทันสมัย และการ
ตัดทอนส่ิงท่ีไม่จ าเป็นออก โดยมักใช้กระบวนการวิพากษ์ การทบทวนโดยผู้เช่ียวชาญ หรือการประเมิน
โดยผู้ใช้จริง เช่น การรีวิวเนื้อหาทางวิชาการ หรือการปรับปรุงคู่มือการท างานให้เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไป (Bhatt, 2001) เมื่อความรู้ผ่านการกล่ันกรองแล้ว องค์กรหรือบุคคลสามารถ
ต่อยอดความรู้เหล่านั้นไปสู่ระดับใหม่ เช่น การพัฒนาแนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด (Best Practices) การ
สร้างนวัตกรรมใหม่ หรือการสังเคราะห์เป็นแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในบริบทต่าง ๆ 
ได้มากขึ้น การปรับปรุงและพัฒนาองค์ความรู้ต้องอาศัยวัฒนธรรมองค์กรท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) การเปิดรับความคิดเห็น และระบบเทคโนโลยีท่ีช่วยให้การจัดเก็บ แก้ไข และ
กระจายความรู้เป็นไปได้อย่างรวดเร็ว 
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การจัดการความรู้ในองค์กร 
 

ในยุคท่ีข้อมูลและความรู้ เป็นทรัพยากรส าคัญของการแข่งขัน การจัดการความรู้  
(Knowledge Management) จึงกลายเป็นเครื่องมือหลักท่ีช่วยให้องค์กรสามารถสร้างนวัตกรรม 
พัฒนาประสิทธิภาพ และรักษาความได้เปรียบทางธุรกิจได้อย่างยั่งยืน การจัดการความรู้ไม่ใช่เพียงการ
รวบรวมและเก็บรักษาความรู้เท่านั้น แต่ยังเกี่ยวข้องกับการสร้าง แบ่งปัน ใช้ และพัฒนาองค์ความรู้ให้
เหมาะสมกับบริบทขององค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บทบาทขององค์กรและวัฒนธรรมองค์กรมีอิทธิพล
อย่างมากต่อความส าเร็จของการจัดการความรู้ เช่น การส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน ความไว้วางใจ และ
การเปิดกว้างทางความคิด ในขณะเดียวกัน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ผ่านกระบวนการจัดการความรู้ 
ก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยส าคัญท่ีช่วยยกระดับศักยภาพบุคลากร และเสริมสร้างความสามารถในการปรับตัว
ต่อการเปล่ียนแปลง บทบาทขององค์กรและวัฒนธรรมองค์กรในการจัดการความรู้ 
 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ผ่านการจัดการความรู้ 
 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development) เป็นหัวใจส าคัญของการ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันขององค์กรในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้  การจัดการความรู้  
(Knowledge Management: KM) จึงกลายเป็นเครื่องมือส าคัญท่ีช่วยยกระดับศักยภาพของบุคลากร
ท้ังในด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติอย่างเป็นระบบ กระบวนการจัดการความรู้ เช่น การสร้างความรู้
ใหม่ (Knowledge Creation) การแบ่งปันความรู้ (Knowledge Sharing) และการประยุกต์ใช้ความรู้ 
(Knowledge Application) ล้วนมีส่วนช่วยในการพัฒนาบุคลากรให้สามารถเรียนรู้จากประสบการณ์
จริงขององค์กร และต่อยอดไปสู่การพัฒนาความสามารถเฉพาะตัว (Core Competencies) ตัวอย่างเช่น 
การจัดให้มี “ชุมชนแห่งการเรียนรู้” (Community of Practice) หรือระบบ “พี่เล้ียง” (Mentoring 
System) ช่วยให้บุคลากรสามารถแลกเปล่ียนความรู้จากรุ่นสู่รุ่นและเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากนี้ การจัดการความรู้ยังช่วยส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 
ซึ่งท าให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ องค์กรท่ีสามารถผสานกลยุทธ์ด้าน
ทรัพยากรมนุษย์เข้ากับระบบการจัดการความรู้ได้อย่างเหมาะสม จึงมีแนวโน้มท่ีจะสร้างนวัตกรรม เพิ่ม
ความผูกพันของพนักงาน และบรรลุเป้าหมายในระยะยาวได้อย่างยั่งยืน 
 
การจัดการความรู้ในสถาบันการศึกษา 
 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) ในสถาบันการศึกษาเป็นกระบวนการ
ท่ีมุ่งพัฒนาและยกระดับคุณภาพของการเรียนการสอน การวิจัย และการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 
โดยเน้นการสร้าง แบ่งปัน และใช้ความรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อท้ังบุคลากร นักศึกษา และองค์กร
การศึกษาโดยรวม 

ในบริบทของสถาบันการศึกษา ความรู้ไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงในต าราเรียนหรือห้องเรียนเท่านั้น 
แต่ยังรวมถึงความรู้จากประสบการณ์ของครู อาจารย์ ผู้บริหาร นักศึกษา และบุคลากรสายสนับสนุน 
เช่น ความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ เทคนิคการดูแลนักศึกษา หรือแนวทางการ
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บริหารงานวิชาการท่ีเกิดจากประสบการณ์จริง ซึ่งหากมีการรวบรวม จัดระบบ และเผยแพร่อย่างเหมาะสม 
ก็จะช่วยยกระดับคุณภาพของท้ังองค์กร การด าเนินการจัดการความรู้ในสถาบันการศึกษามักครอบคลุม
กิจกรรม เช่น การจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้  (Knowledge Sharing Forum), การจัดท าคลังความรู้  
(Knowledge Repository), การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Community of Practice) และการส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) นอกจากนี้ การจัดการความรู้ยัง
ส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษา ท าให้บุคลากรมีความรู้ทันสมัย ทักษะท่ีตอบ
โจทย์ยุคใหม่ และสามารถปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สถาบันอุดมศึกษาในฐานะองค์กรท่ีผลิตและพัฒนาทุนมนุษย์ รวมถึงเป็นแหล่งสร้างสรรค์องค์
ความรู้ใหม่ มีบทบาทส าคัญในการขับเคล่ือนสังคมฐานความรู้ (Knowledge - Based Society) การ
จัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) จึงกลายเป็นกลยุทธ์ท่ีจ าเป็นในการพัฒนาคุณภาพ
ของการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัย 

การจัดการความรู้ในสถาบันอุดมศึกษามีเป้าหมายหลักเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันในหมู่
อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การสร้างคลังความรู้จากงานวิจัยและ
นวัตกรรม การจัดประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวิชาการ การสนับสนุนชุมชนแห่งการปฏิบั ติ  
(Communities of Practice) และการใช้เทคโนโลยีเพื่อการแบ่งปันองค์ความรู้ในรูปแบบออนไลน์ 
นอกจากนี้ยังมีการส่งเสริมการเรียนรู้แบบเปิด (Open Educational Resources) และการพัฒนา
ความสามารถด้านดิจิทัลของบุคลากรเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล วัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิด
กว้างต่อการเรียนรู้ การมีผู้น าท่ีสนับสนุนการพัฒนาวิชาการ และระบบนิเวศท่ีเอื้อต่อการจัดการความรู้ 
เป็นปจัจัยส าคัญท่ีท าให้การจัดการความรู้ในมหาวิทยาลัยเกิดผลอย่างแท้จริง ท้ังนี้ องค์กรอุดมศึกษาท่ี
สามารถจัดการความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพจะสามารถเพิ่มขีดความสามารถทางวิชาการ สร้าง
นวัตกรรม และตอบสนองต่อความต้องการของสังคมได้อย่างยั่งยืน 
 
แนวทางการพัฒนาและประยุกต์ใช้การจัดการความรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) ไม่ได้ส้ินสุดแค่การรวบรวมและจัดเก็บ
ข้อมูลเท่านั้น หากแต่ต้องมุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาและการประยุกต์ใช้ความรู้ให้เกิด “คุณค่า” และ 
“ผลลัพธ์” ท่ีแท้จริงต่อองค์กรหรือสถาบัน การด าเนินการอย่างเป็นระบบและยั่งยืนคือหัวใจส าคัญท่ีจะ
ท าให้การจัดการความรู้เกิดประโยชน์สูงสุด แนวทางส าคัญในการพัฒนาและประยุกต์ใช้ KM ได้แก่: 

1. สร้างเป้าหมายและวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจน องค์กรควรก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดการ
ความรู้ให้สอดคล้องกับพันธกิจ เช่น การเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน การยกระดับคุณภาพการ
ให้บริการ หรือการสร้างนวัตกรรม 

2. สนับสนุนวัฒนธรรมการเรียนรู้และการแบ่งปัน การสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น เวทีแลกเปล่ียน ชุมชนปฏิบัติ หรือระบบแรงจูงใจ จะช่วยให้บุคลากรกล้า
ถ่ายทอดประสบการณ์และความรู้ 

3. พัฒนาเครื่องมือและเทคโนโลยีท่ีสนับสนุน การใช้ระบบฐานข้อมูล ระบบจัดเก็บ
ความรู้ออนไลน์ หรือแพลตฟอร์มการเรียนรู้ร่วมกัน จะท าให้การเข้าถึงความรู้สะดวกและรวดเร็วขึ้น 



26 
 

4. ส่งเสริมภาวะผู้น าด้านความรู้ (Knowledge Leadership) ผู้น าองค์กรควรมีบทบาท
เป็นผู้ขับเคล่ือน ส่งเสริม และเป็นแบบอย่างในการใช้ความรู้ เพื่อให้เกิดแรงผลักดันท้ังในเชิงนโยบาย
และปฏิบัติ 

5. ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ควรมีระบบติดตามผลลัพธ์จากการจัดการ
ความรู้ เช่น ผลกระทบต่อประสิทธิภาพงาน ความพึงพอใจของผู้รับบริการ หรือการลดความซ้ าซ้อนใน
การท างาน เพื่อปรับปรุงแนวทางให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 

การพัฒนาและประยุกต์ใช้การจัดการความรู้อย่างเหมาะสม จะช่วยให้องค์กรเกิดความรู้ท่ีมี
คุณค่า น าไปสู่การตัดสินใจท่ีดีขึ้น การท างานท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น และการเติบโตอย่างยั่งยืนใน
ระยะยาว 



บทท่ี 3  
 

รูปแบบและวิธีการในการจัดการความรู้หัวข้อ 
  

“การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาผู้เรียน” 
 

การจัดการความรู้  (Knowledge Management: KM) ในหัวข้อ “การให้ข้อเสนอแนะ              
เชิงสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาผู้เรียน” มีเป้าหมายเพื่อรวบรวม ถ่ายทอด และพัฒนาองค์ความรู้จาก
ประสบการณ์จริงของคณาจารย์ให้กลายเป็นแนวปฏิบัติท่ีเป็นระบบและสามารถน าไปใช้ได้จริงในบริบท
ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร กระบวนการ KM ในครั้งนี้
มุ่งเน้นการดึงความรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) จากผู้สอนในแต่ละสาขาวิชา ผ่านการแลกเปล่ียน
เรียนรู้และการสะท้อนประสบการณ์ เพื่อน าไปสู่การสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้ร่วม ( Explicit 
Knowledge) ท่ีสามารถขยายผลในระดับรายวิชาและระดับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเน้นการ
มีส่วนร่วมของคณาจารย์จากกลุ่มสังคม กลุ่มภาษา และกลุ่มศิลปะ เพื่อให้ได้มุมมองท่ีหลากหลายและ
ครอบคลุม โดยมีรูปแบบและวิธีการในการจัดการความรู้ ดังนี้ 

1. การจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ (KM Sharing / Knowledge Sharing Session) 
2. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
3. กระบวนการสะท้อนคิด (Reflection) 
4. การรวบรวมแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices Collection) 
5. การจัดท าคลังความรู้ (Knowledge Repository) 
6. การใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) 
7. การสังเคราะห์และพัฒนาเป็นแนวทาง (Guideline Development) 
8. การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) 

 
1. การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM Sharing / Knowledge Sharing Session) 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ได้ด าเนินการจัดเวที
แลกเปล่ียนเรียนรู้ (KM Sharing) ภายใต้หัวข้อ “การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาผู้เรียน” 
โดยมีการเชิญวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิและมีความเช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนรู้และการประเมินผล
การศึกษา มาร่วมเป็นผู้น าการเสวนา ถ่ายทอดองค์ความรู้ แนวคิด และประสบการณ์เชิงปฏิบัติท่ี
เกี่ยวข้องกับการให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) ท่ีมีประสิทธิภาพ ท้ังในมิติของหลักการ แนวทาง และ
เทคนิคท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริงในช้ันเรียน 
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ภาพที่ 3.1 วิทยากรมาให้ความรู้กิจกรรมอบรมเสวนาองค์ความรู้และการจัดการความรู้ 
 

การจัดเวทีดังกล่าวเปิดโอกาสให้คณาจารย์จากหลากหลายสาขาวิชาได้เข้าร่วมรับฟัง 
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และสะท้อนประสบการณ์ของตนเองร่วมกับวิทยากรและผู้เข้าร่วมอื่น ๆ 
ภายใต้บรรยากาศของการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) ซึ่งช่วยกระตุ้นให้เกิดการเช่ือมโยง
องค์ความรู้เชิงทฤษฎีกับการปฏิบัติจริง นอกจากนี้ วิทยากรยังมีบทบาทในการช้ีประเด็นส าคัญ ต้ัง
ค าถามเชิงลึก และเสนอแนวทางการพัฒนาการให้ Feedback ท่ีสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนใน
ระดับอุดมศึกษา 

ผลจากการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ในลักษณะนี้ ท าให้คณาจารย์ได้รับองค์ความรู้ใหม่ 
มองเห็นแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) และสามารถน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนของ
ตนเองได้อย่างเหมาะสม อีกท้ังยังเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ภายในคณะ ซึ่งจะ
น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการให้ข้อเสนอแนะและการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป 
 

2. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion: FGD) เป็นกระบวนการจัดการความรู้ท่ี

มุ่งดึงองค์ความรู้จากประสบการณ์จริงของผู้เข้าร่วม (tacit knowledge) ผ่านการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นอย่างมีปฏิสัมพันธ์ในกลุ่มขนาดเล็ก ภายใต้ประเด็นค าถามท่ีก าหนดไว้อย่างชัดเจน กระบวนการ
นี้เน้นการเปิดพื้นท่ีปลอดภัย (Safe Space) ให้ผู้เข้าร่วมสามารถสะท้อนมุมมอง แบ่งปันประสบการณ์ 
และอภิปรายเชิงลึกเกี่ยวกับแนวทางการให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) ในบริบทของตนเองได้อย่าง
อิสระ โดยมีผู้ด าเนินรายการ (Facilitator) ท าหน้าท่ีกระตุ้นการสนทนา เช่ือมโยงประเด็น และ
สังเคราะห์ความรู้ร่วมกัน ท้ังนี้ การจัด FGD ในบริบทของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จะช่วยให้ได้ข้อมูลเชิงลึกท่ีสะท้อนความแตกต่างของแต่ละสาขาวิชา             
อันน าไปสู่การพัฒนาแนวทางการให้ Feedback ท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทจริง 
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แนวทางปฏิบัติ 
1. การก าหนดกลุ่มผู้เข้าร่วม โดย คัดเลือกตัวแทนอาจารย์จาก 3 กลุ่มสาขาวิชา ได้แก่ กลุ่ม

สังคมศาสตร์ กลุ่มภาษา และกลุ่มศิลปะ โดยค านึงถึงความหลากหลายด้านประสบการณ์สอนและ
ลักษณะรายวิชา เพื่อให้ได้มุมมองท่ีครอบคลุม 

2. การก าหนดประเด็นค าถาม โดย ออกแบบค าถามปลายเปิด ท่ีเน้นการสะ ท้อน
ประสบการณ์จริง เช่น รูปแบบการให้ Feedback ท่ีใช้ ปัญหาและอุปสรรค แนวทางท่ีประสบ
ความส าเร็จ และข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

3. การด าเนินการสนทนา โดยจัดการสนทนาเป็นกลุ่มย่อย โดยมี Facilitator ท าหน้าท่ี
กระตุ้นการแลกเปล่ียน ให้ผู้เข้าร่วมทุกคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นอย่างท่ัวถึง และควบคุมทิศ
ทางการสนทนาให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

4. การบันทึกและรวบรวมข้อมูล โดยใช้วิธีการจดบันทึก การบันทึกเสียง หรือการใช้
แบบฟอร์มสรุปประเด็น เพื่อเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีได้จากการสนทนาอย่างเป็นระบบ 

5. การสังเคราะห์ข้อมูล โดยน าข้อมูลจากแต่ละกลุ่มมาวิเคราะห์ เปรียบเทียบ และ
สังเคราะห์เป็นประเด็นร่วม แนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) และข้อเสนอแนะเชิงพัฒนา 

6. การสะท้อนผลและคืนข้อมูล (Feedback Loop) โดย น าผลการสังเคราะห์กลับไป
น าเสนอให้ผู้เข้าร่วมรับทราบ เพื่อยืนยันความถูกต้องของข้อมูล และเปิดโอกาสให้เพิ่มเติมหรือปรับปรุง
ก่อนน าไปใช้จริง 

7. การน าไปใช้และขยายผล โดยพัฒนาเป็นแนวทางหรือคู่มือการให้ข้อเสนอแนะเชิง
สร้างสรรค์ท่ีสามารถน าไปใช้ในระดับรายวิชาและระดับคณะได้อย่างเป็นรูปธรรม 

โดยสรุป การสนทนากลุ่มเป็นเครื่องมือส าคัญในการจัดการความรู้ท่ีช่วยให้ได้องค์ความรู้เชิงลึก
จากประสบการณ์ของผู้สอน และสามารถน าไปสู่การพัฒนาแนวทางการให้ feedback ท่ีมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับบริบท และสามารถน าไปใช้ได้จริงในการพัฒนาผู้เรียนต่อไป 

 
3. กระบวนการสะท้อนคิด (Reflection) 

กระบวนการสะท้อนคิด (Reflection) เป็นกลไกส าคัญในการจัดการความรู้ท่ีช่วยดึงองค์
ความรู้จากประสบการณ์การปฏิบัติจริงของผู้สอนให้กลายเป็นความรู้ท่ีมีความหมายและสามารถน าไป
พัฒนาได้อย่างเป็นระบบ ในบริบทของการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาผู้เรียน กระบวนการ
สะท้อนคิดมีบทบาทในการท าให้คณาจารย์ได้ย้อนพิจารณาวิธีการให้ Feedback ของตนเอง ท้ังในด้าน
ส่ิงท่ีด าเนินการได้ดีและประเด็นท่ีควรปรับปรุง โดยเน้นการเช่ือมโยงระหว่างประสบการณ์การสอนกับ
ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนกับผู้เรียน ซึ่งจะช่วยให้ผู้สอนเกิดความเข้าใจเชิงลึกเกี่ยวกับประสิทธิภาพของแนวทางท่ี
ใช้ และสามารถพัฒนาแนวปฏิบัติของตนได้อย่างต่อเนื่อง 

ในเชิงกระบวนการ การสะท้อนคิดเริ่มต้นจากการให้ผู้สอนทบทวนประสบการณ์การให้ 
feedback ในช้ันเรียนของตนเอง เช่น ลักษณะของข้อเสนอแนะท่ีให้ วิธีการส่ือสารกับผู้เรียน และผล
ตอบรับของผู้เรียน จากนั้นจึงวิเคราะห์ว่าปัจจัยใดส่งผลให้การให้ Feedback ประสบความส าเร็จ หรือ
ในกรณีท่ีไม่บรรลุผล ควรพิจารณาว่าเกิดจากสาเหตุใด เช่น ความไม่ชัดเจนของข้อความ ระยะเวลาท่ีให้ 
Feedback หรือความพร้อมของผู้เรียนในการน าไปใช้ ขั้นตอนต่อมาคือการแลกเปล่ียนสะท้อนคิด
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ร่วมกับเพื่อนร่วมวิชาชีพ เพื่อเปิดมุมมองใหม่และรับข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ซึ่งจะช่วยให้การสะท้อนคิดมี
ความหลากหลายและรอบด้านมากยิ่งขึ้น 

เมื่อได้ข้อค้นพบจากการสะท้อนคิดแล้ว ผู้สอนสามารถน าข้อมูลดังกล่าวไปสู่การปรับปรุง
แนวทางการให้ Feedback ของตนเอง เช่น การปรับรูปแบบภาษาให้ชัดเจนยิ่งขึ้น การก าหนดช่วงเวลา
ในการให้ Feedback ท่ีเหมาะสม หรือการออกแบบกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน า Feedback ไปใช้
จริง กระบวนการนี้จะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องเป็นวงจร (Reflect – Improve – Apply) ซึ่งช่วยให้การ
พัฒนาการสอนไม่หยุดอยู่เพียงการรับรู้ปัญหา แต่สามารถน าไปสู่การเปล่ียนแปลงเชิงปฏิบัติได้อย่างเป็น
รูปธรรม 

กระบวนการสะท้อนคิดเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการให้ข้อเสนอแนะเชิง
สร้างสรรค์ของผู้สอน เนื่องจากช่วยเช่ือมโยงประสบการณ์จริงกับการพัฒนาอย่างมีระบบ ส่งเสริมให้
เกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติ (Learning from Practice) และน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ใหม่ท่ี
สามารถน าไปใช้ในการยกระดับการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนต่อไป 
 

4. การรวบรวมแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices Collection) 
การรวบรวมแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices Collection) เป็นกระบวนการส าคัญในการ

จัดการความรู้ ท่ีมุ่งคัดเลือกและสังเคราะห์วิธีการหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพจาก
ประสบการณ์จริงของผู้สอน เพื่อน ามาเป็นต้นแบบในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้
ในภาพรวม โดยในบริบทของการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) การ
รวบรวมแนวปฏิบัติท่ีดีจะช่วยให้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
สามารถสร้างองค์ความรู้ท่ีมีความเป็นระบบ ลดความหลากหลายท่ีไม่จ าเป็นของวิธีการให้ feedback 
และส่งเสริมให้เกิดมาตรฐานการปฏิบัติท่ีมีคุณภาพและสอดคล้องกันในระดับคณะ 

หลักการส าคัญของการรวบรวมแนวปฏิบัติท่ีดี คือ การพิจารณาคัดเลือกแนวทางท่ีได้รับ
การพิสูจน์แล้วว่าสามารถน าไปใช้ได้จริงและก่อให้เกิดผลลัพธ์เชิงบวกต่อผู้เรียน โดยอาศัยหลักฐานเชิง
ประจักษ์ (Evidence - Based) เช่น ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน การตอบสนองต่อ Feedback หรือ
ประสบการณ์ตรงของผู้สอน แนวปฏิบัติท่ีดีควรมีลักษณะชัดเจน สามารถอธิบายข้ันตอนการด าเนินงาน
ได้ มีความยืดหยุ่นในการปรับใช้กับบริบทท่ีแตกต่าง และสามารถถ่ายทอดให้ผู้อื่นน าไปใช้ต่อได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังควรสะท้อนความสอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้และบริบทของรายวิชา
ในแต่ละสาขา 

ในเชิงวิธีการ กระบวนการรวบรวมแนวปฏิบัติท่ีดีเริ่มจากการเก็บข้อมูลผ่านกิจกรรม
จัดการความรู้ เช่น การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (KM Sharing) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) และการ
สะท้อนคิด (Reflection) โดยเปิดโอกาสให้คณาจารย์จากกลุ่มสังคม กลุ่มภาษา และกลุ่มศิลปะ 
น าเสนอแนวทางการให้ Feedback ท่ีตนเองใช้และเห็นว่าได้ผล จากนั้นจึงด าเนินการคัดกรองและ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยพิจารณาจากความเหมาะสม ประสิทธิผล และความสามารถในการน าไป
ประยุกต์ใช้ในบริบทอื่น ๆ ต่อไป ขั้นตอนถัดมาคือการสังเคราะห์องค์ความรู้ โดยจัดหมวดหมู่แนวปฏิบัติ 
เช่น รูปแบบการให้ Feedback เทคนิคการส่ือสาร วิธีการติดตามผล และเครื่องมือท่ีใช้ เพื่อให้เกิด
ความชัดเจนและง่ายต่อการน าไปใช้ 
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เมื่อได้แนวปฏิบัติท่ีดีแล้ว จะมีการจัดท าในรูปแบบเอกสาร คู่มือ หรือคลังคว ามรู้  
(Knowledge Repository) เพื่อเผยแพร่และให้คณาจารย์สามารถเข้าถึงและน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่าง
ต่อเนื่อง พร้อมท้ังอาจมีการทดลองใช้ (Pilot Implementation) และติดตามผล เพื่อน าข้อมูลกลับมา
ปรับปรุงและพัฒนาแนวปฏิบัติให้เหมาะสมยิ่งขึ้นในรอบถัดไป กระบวนการดังกล่าวจะเกิดขึ้นอย่างเป็น
วงจร ท าให้แนวปฏิบัติท่ีดีไม่หยุดนิ่ง แต่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามบริบทท่ีเปล่ียนแปลง 

การรวบรวมแนวปฏิบัติท่ีดีเป็นกลไกส าคัญท่ีช่วยเปล่ียนประสบการณ์ของผู้สอนให้
กลายเป็นองค์ความรู้ท่ีมีคุณค่า สามารถน าไปใช้พัฒนาแนวทางการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ได้
อย่างเป็นระบบ และส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนในระยะยาวอย่างยั่งยืน 
 

5. การจัดท าคลังความรู้ (Knowledge Repository) 
การจัดท าคลังความรู้ (Knowledge Repository) เป็นกระบวนการส าคัญในการจัดการ

ความรู้ ท่ีมุ่งรวบรวม จัดเก็บ และเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ 
(Constructive Feedback) ให้สามารถเข้าถึงและน าไปใช้ได้อย่างสะดวกและต่อเนื่อง ในบริบทของ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร การพัฒนาคลังความรู้จะช่วยให้
ความรู้ท่ีได้จากเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ การสนทนากลุ่ม และกระบวนการสะท้อนคิด ไม่สูญหายไปตาม
บุคคล แต่ถูกถ่ายทอดเป็นองค์ความรู้ขององค์กรท่ีสามารถใช้ประโยชน์ได้ในระยะยาว 

ในด้านเนื้อหา คลังความรู้จะรวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ feedback อย่างเป็น
ระบบ เช่น แนวคิดและหลักการของ Constructive Feedback ตัวอย่างแนวปฏิบั ติ ท่ี ดี (Best 
Practices) รูปแบบและเทคนิคการให้ข้อเสนอแนะ ตัวอย่าง rubric เครื่องมือหรือแบบฟอร์มท่ีใช้ใน
การประเมิน ตลอดจนกรณีศึกษา (Case Studies) ท่ีสะท้อนผลลัพธ์จากการน า Feedback ไปใช้จริง 
การจัดหมวดหมู่ข้อมูลอย่างเป็นระบบจะช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถค้นหาและน าไปประยุกต์ใช้ได้ง่ายและ
รวดเร็ว 

ในเชิงวิธีการ คลังความรู้สามารถพัฒนาในรูปแบบดิจิทัล เช่น ระบบฐานข้อมูลออนไลน์ 
แพลตฟอร์มการเรียนรู้ (LMS) หรือเว็บไซต์ของคณะ เพื่อให้คณาจารย์สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ีทุกเวลา 
นอกจากนี้ ควรมีการก าหนดมาตรฐานในการจัดเก็บข้อมูล เช่น รูปแบบเอกสาร ค าส าคัญ (Keywords) 
และหมวดหมู่ เพื่อให้ข้อมูลมีความเป็นระเบียบและสะดวกต่อการสืบค้น รวมถึงควรมีผู้รับผิดชอบใน
การดูแลและปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

อีกท้ัง การจัดท าคลังความรู้ควรเช่ือมโยงกับกระบวนการใช้จริงในช้ันเรียน โดยส่งเสริมให้
คณาจารย์น าองค์ความรู้จากคลังไปทดลองใช้ และน าผลลัพธ์หรือประสบการณ์กลับมาเพิ่มเติมในระบบ 
เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Knowledge Sharing Cycle) กระบวนการนี้จะช่วยให้
คลังความรู้ไม่เป็นเพียงแหล่งเก็บข้อมูล แต่เป็นเครื่องมือท่ีมีชีวิตและพัฒนาไปพร้อมกับการปฏิบัติจริง
ของผู้สอน 

การจัดท าคลังความรู้เป็นกลไกส าคัญท่ีช่วยให้การจัดการความรู้ด้านการให้ข้อเสนอแนะ
เชิงสร้างสรรค์มีความยั่งยืน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้จากรุ่นสู่รุ่น และสนับสนุนให้คณาจารย์
สามารถพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะน าไปสู่การยกระดับผลลัพธ์การเรียนรู้
ของผู้เรียนในภาพรวมต่อไป 
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6. การใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) 
การใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) 

เป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) ด้าน “การให้
ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback)” ให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน โดย 
PLC มีหลักการส าคัญคือการรวมกลุ่มของคณาจารย์ท่ีมีเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอน ผ่านกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การสะท้อนคิด และการพัฒนานวัตกรรมการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง ในบริบทของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร การใช้ PLC 
จะช่วยเปล่ียนการพัฒนาทักษะการให้ Feedback จากการเรียนรู้รายบุคคลไปสู่การเรียนรู้ร่วมกันใน
ระดับองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 

ในด้านเหตุผล การน า PLC มาใช้ในการพัฒนา Constructive Feedback มีความจ าเป็น
เนื่องจากการให้ข้อเสนอแนะเป็นทักษะท่ีต้องอาศัยท้ังความรู้เชิงทฤษฎีและประสบการณ์เชิงปฏิบัติ ซึ่ง
ไม่สามารถพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพผ่านการอบรมเพียงครั้งเดียว แต่ต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง PLC จึงเป็นพื้นท่ีท่ีเอื้อต่อการแลกเปล่ียนประสบการณ์จริง การเรียนรู้จากเพื่อน
ร่วมวิชาชีพ และการพัฒนาแนวปฏิบัติท่ีเหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน นอกจากนี้ PLC ยังช่วยลดความ
แตกต่างของคุณภาพการให้ Feedback ระหว่างผู้สอน และส่งเสริมให้เกิดมาตรฐานร่วมท่ีสามารถ
น าไปใช้ได้ท้ังในระดับรายวิชาและระดับคณะ 

ในเชิงแนวปฏิบัติ การด าเนินงาน PLC ในหัวข้อ Constructive Feedback ควรเริ่มจาก
การก าหนดกลุ่มคณาจารย์ท่ีมีความสนใจร่วมกัน โดยอาจแบ่งตามสาขาวิชา เช่น กลุ่มสังคม กลุ่มภาษา 
และกลุ่มศิลปะ เพื่อให้สามารถแลกเปล่ียนในประเด็นท่ีสอดคล้องกับบริบทการสอนของตน จากนั้น
ก าหนดเป้าหมายร่วม เช่น การพัฒนาแนวทางการให้ Feedback ท่ีชัดเจนและน าไปใช้ได้จริง หรือการ
ออกแบบเครื่องมือ เช่น Rubric และ Feedback Template กระบวนการ PLC ควรด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องในรูปแบบของการประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Sharing 
Session) และการสะท้อนคิด (Reflection) โดยมีการน ากรณีศึกษาจริงจากช้ันเรียนมาวิเคราะห์ร่วมกัน 

นอกจากนี้ PLC ควรมีลักษณะเป็นวงจรพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Plan – Do – Reflect – 
Improve) กล่าวคือ เริ่มจากการวางแผนแนวทางการให้ feedback ทดลองน าไปใช้ในช้ันเรียน สะท้อน
ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน และปรับปรุงแนวทางให้เหมาะสมยิ่งขึ้นในรอบถัดไป พร้อมท้ังมีการบันทึกและจัดเก็บ
องค์ความรู้ท่ีได้ในคลังความรู้ของคณะ เพื่อให้สามารถน าไปใช้และขยายผลได้ในวงกว้าง การมีผู้น ากลุ่ม
หรือ Facilitator ท่ีช่วยขับเคล่ือนกระบวนการ PLC อย่างต่อเนื่องจะเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้การ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพ 

การใช้ PLC เป็นเครื่องมือในการจัดการความรู้ด้าน Constructive Feedback จะช่วย
สร้างระบบการเรียนรู้ร่วมกันของคณาจารย์ ท าให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ท้ังในระดับ
บุคคลและระดับองค์กร ส่งผลให้การให้ข้อเสนอแนะมีคุณภาพมากขึ้น และสามารถน าไปสู่การยกระดับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง 
 

7. การสังเคราะห์และพัฒนาเป็นแนวทาง (Guideline Development) 
การสังเคราะห์และพัฒนาเป็นแนวทาง (Guideline Development) เป็นขั้นตอนส าคัญ

ของกระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) ท่ีมุ่งเปล่ียนองค์ความรู้จาก
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ประสบการณ์จริงและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของคณาจารย์ ให้กลายเป็นแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นระบบ 
ชัดเจน และสามารถน าไปใช้ได้จริงในบริบทของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิ ทยาลัย          
ราชภัฏพระนคร โดยเฉพาะในด้านการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ซึ่ง
ต้องอาศัยท้ังความเข้าใจเชิงทฤษฎีและทักษะเชิงปฏิบัติ การสังเคราะห์องค์ความรู้จึงเป็นกระบวนการท่ี
ช่วยเช่ือมโยงข้อมูลจากหลายแหล่ง เช่น เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ (KM Sharing) การสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) และการสะท้อนคิด (Reflection) ให้เกิดเป็นภาพรวมท่ีมีความชัดเจนและสามารถน าไปใช้ได้
อย่างเป็นรูปธรรม 

ในเชิงกระบวนการ การพัฒนาแนวทางเริ่มต้นจากการรวบรวมและจัดหมวดหมู่ข้อมูลท่ีได้
จากกิจกรรม KM โดยจ าแนกประเด็นส าคัญ เช่น รูปแบบการให้ Feedback เทคนิคการส่ือสาร 
ลักษณะของ Feedback ท่ีมีประสิทธิภาพ ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ รวมถึงปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
จากนั้นจึงด าเนินการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล เพื่อหา “แก่นความรู้” (Core Practices) ท่ี
สามารถน าไปใช้ร่วมกันได้ในหลากหลายบริบท โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับลักษณะรายวิชาและ
ความแตกต่างของผู้เรียนในแต่ละสาขา เช่น กลุ่มสังคม กลุ่มภาษา และกลุ่มศิลปะ 

เมื่อได้องค์ความรู้ท่ีผ่านการสังเคราะห์แล้ว ขั้นตอนต่อมาคือการพัฒนาเป็นแนวทางหรือ
คู่มือ (Guidelines) ท่ีมีโครงสร้างชัดเจน เช่น การก าหนดหลักการของ Constructive Feedback 
ขั้นตอนการให้ Feedback ตัวอย่างการใช้ภาษา แนวทางการออกแบบกิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกับ 
feedback และเครื่องมือท่ีสนับสนุน เช่น Rubric หรือ Feedback Template แนวทางดังกล่าวควรมี
ความยืดหยุ่น สามารถปรับใช้ได้ตามบริบทของรายวิชา และควรมีตัวอย่างประกอบเพื่อช่วยให้ผู้สอน
เข้าใจและน าไปใช้ได้ง่าย 

นอกจากนี้ การพัฒนาแนวทางควรมีการทดลองใช้ (Pilot Implementation) ในรายวิชา
จริง และมีการติดตามผลเพื่อน าข้อมูลกลับมาปรับปรุงแนวทางให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น โดยอาจ
ใช้กระบวนการ PLC เป็นกลไกในการแลกเปล่ียนผลการทดลองใช้ และพัฒนาแนวทางอย่างต่อเนื่อง 
กระบวนการนี้จะช่วยให้ Guideline ไม่เป็นเพียงเอกสารเชิงทฤษฎี แต่เป็นเครื่องมือท่ีมีชีวิต (Living 
Document) ท่ีพัฒนาไปพร้อมกับการปฏิบัติจริงของผู้สอน 

การสังเคราะห์และพัฒนาเป็นแนวทางเป็นขั้นตอนท่ีช่วยท าให้การจัดการความรู้เกิดผล
ลัพธ์ท่ีเป็นรูปธรรม สามารถน าไปใช้ได้จริง และขยายผลในระดับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะ
ส่งผลให้การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์มีความเป็นระบบ มีคุณภาพ และสามารถสนับสนุนการ
พัฒนาผู้เรียนได้อย่างยั่งยืนต่อไป 
 

8. การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) 
การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation: M&E) เป็นขั้นตอนส าคัญ

ของกระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) ท่ีช่วยตรวจสอบความก้าวหน้า 
ประสิทธิภาพ และผลลัพธ์ของการน าแนวทางการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive 
Feedback) ไปใช้ในบริบทจริงของการจัดการเรียนการสอนในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยมีเป้าหมายเพื่อให้มั่นใจว่าแนวทางท่ีพัฒนาขึ้นสามารถน าไปใช้ได้
อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับบริบทของรายวิชา และก่อให้เกิดการพัฒนาผู้เรียนตามผลลัพธ์การเรียนรู้
ท่ีคาดหวัง 



34 
 

ในเชิงกระบวนการ การติดตาม (Monitoring) จะมุ่งเน้นการเก็บข้อมูลอย่างต่อเนื่อง
ระหว่างการน าแนวทางไปใช้ เช่น วิธีการให้ Feedback ของผู้สอน รูปแบบและความถี่ของการให้
ข้อเสนอแนะ การมีส่วนร่วมของผู้เรียน และการน า Feedback ไปใช้ในการปรับปรุงผลงาน โดยอาจใช้
เครื่องมือหลากหลาย เช่น แบบบันทึกการสอน แบบสังเกตช้ันเรียน แบบสอบถาม หรือการสัมภาษณ์ 
ท้ังนี้ การติดตามอย่างเป็นระบบจะช่วยให้สามารถมองเห็นแนวโน้ม ปัญหา และปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จของการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 

ในส่วนของการประเมินผล (Evaluation) จะมุ่งเน้นการวิเคราะห์ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจากการ
น าแนวทาง Constructive Feedback ไปใช้ โดยพิจารณาท้ังในระดับผู้เรียนและระดับผู้สอน เช่น การ
เปล่ียนแปลงของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณภาพของผลงานผู้เรียน ความสามารถในการใช้ Feedback 
ของผู้เรียน รวมถึงความพึงพอใจและการรับรู้ของท้ังผู้สอนและผู้เรียนต่อกระบวนการให้ Feedback 
นอกจากนี้ อาจมีการเปรียบเทียบผลลัพธ์ก่อนและหลังการใช้แนวทาง เพื่อประเมินประสิทธิผลอย่าง
เป็นรูปธรรม 

กระบวนการติดตามและประเมินผลควรด าเนินการควบคู่กับการสะท้อนผล (Reflection) 
และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในรูปแบบ PLC เพื่อเปิดโอกาสให้คณาจารย์ได้ร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้ 
แบ่งปันประสบการณ์ และน าข้อค้นพบไปใช้ในการปรับปรุงแนวทางอย่างต่อเนื่อง ท้ังนี้ การประเมินผล
ไม่ควรเป็นเพียงการสรุปผลในช่วงท้าย แต่ควรเป็นกระบวนการท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและเช่ือมโยงกับ
การพัฒนา 

โดยสรุป การติดตามและประเมินผลเป็นกลไกส าคัญท่ีช่วยให้การจัดการความรู้ ด้าน 
Constructive Feedback มีความครบวงจรและยั่งยืน เนื่องจากช่วยให้สามารถตรวจสอบ ปรับปรุง 
และพัฒนาแนวทางให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง อันจะน าไปสู่การยกระดับคุณภาพการจัดการ
เรียนรู้และผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนในระยะยาว 
  
 



บทท่ี 4  
 

สรุปประเด็นในการจัดการความรู้ 
 

หัวข้อ “การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรคเ์พ่ือพัฒนาผู้เรียน” 
 

การจัดการความรู้  (Knowledge Management: KM) ในหัวข้อ “การให้ข้อเสนอแนะ           
เชิงสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาผู้เรียน” ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ           
พระนคร มีเป้าหมายส าคัญในการรวบรวมและสังเคราะห์องค์ความรู้จากประสบการณ์จริงของ
คณาจารย์ เพื่อพัฒนาแนวทางการให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) ท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
บริบทของผู้เรียนในแต่ละสาขาวิชา จากการด าเนินกิจกรรม KM ผ่านเวทีเสวนา การสนทนากลุ่ม และ
กระบวนการสะท้อนคิด พบว่า การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์มีลักษณะท่ีหลากหลายและแตกต่าง
กันไปตามธรรมชาติของศาสตร์ ซึ่งส่งผลต่อรูปแบบ วิธีการ และประสิทธิผลของการพัฒนาผู้เรียนอย่าง
มีนัยส าคัญ 

เพื่อให้การน าเสนอผลการจัดการความรู้มีความชัดเจนและสะท้อนบริบทการปฏิบัติจริง คณะ
จึงได้สังเคราะห์ข้อมูลในลักษณะกรณีศึกษา (Case Studies) โดยจ าแนกออกเป็น 3 กลุ่มศาสตร์หลัก 
ได้แก่ กลุ่มสังคมศาสตร์ กลุ่มภาษา และกลุ่มศิลปะ ซึ่งแต่ละกลุ่มมีลักษณะเฉพาะของการจัดการเรียนรู้
และการให้ Feedback ท่ีแตกต่างกัน ท้ังในด้านเป้าหมายการเรียนรู้ วิธีการประเมิน และลักษณะของ
ผลงานผู้เรียน การน าเสนอในลักษณะดังกล่าวจะช่วยให้เห็นภาพเชิงลึกของแนวปฏิบัติ ปัญหา และ
แนวทางการพัฒนาในแต่ละบริบทอย่างชัดเจน 

นอกจากนี้ การวิเคราะห์ในรูปแบบกรณีศึกษายังเปิดโอกาสให้สามารถเปรียบเทียบและ
เช่ือมโยงองค์ความรู้ระหว่างกลุ่มศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่การสังเคราะห์เป็นแนวทางร่วม (Guidelines) 
ส าหรับการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ในระดับคณะ อันจะเป็น
ประโยชน์ต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ และการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนต่อไป 
 

1. กรณีศึกษาในแต่ละกลุ่มศาสตร์ 
การสังเคราะห์องค์ความรู้จากการจัดการความรู้ในหัวข้อ “การให้ข้อเสนอแนะเชิง

สร้างสรรค์เพื่อพัฒนาผู้เรียน” สามารถน าเสนอในลักษณะกรณีศึกษา (Case Studies) ตาม 3 กลุ่ม
ศาสตร์หลัก ได้แก่ กลุ่มสังคมศาสตร์ กลุ่มภาษา และกลุ่มศิลปะ โดยแต่ละกลุ่มมีลักษณะรายวิชา 
รูปแบบการเรียนรู้ ธรรมชาติของการประเมินผล และความท้าทายในการให้ Feedback ท่ีแตกต่างกัน 
ดังนี้ 

1.1 กลุ่มสังคมศาสตร์ 
 ลักษณะรายวิชาในกลุ่มสังคมศาสตร์ส่วนใหญ่เน้นการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ 

การตีความ และการเช่ือมโยงแนวคิดเชิงทฤษฎีกับสถานการณ์จริง เช่น รายวิชาด้านรัฐศาสตร์ การ
พัฒนาสังคม หรือสังคมวิทยา รูปแบบการเรียนรู้จึงมักเป็นการอภิปราย ( Discussion - Based 
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Learning) การเรียนรู้ผ่านกรณีศึกษา (Case - Based Learning) และการเขียนเชิงวิชาการ ซึ่งเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นและสร้างข้อโต้แย้งอย่างมีเหตุผล 

ธรรมชาติของการประเมินผลในกลุ่มนี้มักเน้นผลงานท่ีเป็นนามธรรม เช่น การเขียน
เรียงความ การวิเคราะห์บทความ หรือการน าเสนอ ซึ่งต้องอาศัย Feedback ท่ีช่วยพัฒนาความคิดเชิง
ลึก การจัดล าดับเหตุผล และความสามารถในการส่ือสารเชิงวิชาการ อย่างไรก็ตาม ความท้าทายส าคัญ
คือการให้ Feedback ท่ีมีความชัดเจนในประเด็นท่ีเป็นนามธรรม เนื่องจากผู้เรียนอาจตีความ
ข้อเสนอแนะได้แตกต่างกัน และต้องใช้เวลาในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์อย่างต่อเนื่อง 

1.2 กลุ่มภาษา 
รายวิชาในกลุ่มภาษามุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการส่ือสารท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ การฟัง พูด 

อ่าน และเขียน โดยมีรูปแบบการเรียนรู้ ท่ีเน้นการฝึกปฏิบัติ Practice - Based Learning) อย่าง
ต่อเนื่อง เช่น การฝึกสนทนา การเขียนงานหลากหลายประเภท และการท ากิจกรรมเชิงโต้ตอบในช้ัน
เรียน 

ธรรมชาติของการประเมินผลในกลุ่มนี้มีความเฉพาะเจาะจงและเป็นรูปธรรมมากขึ้น 
โดยสามารถระบุข้อผิดพลาดด้านไวยากรณ์ ค าศัพท์ หรือการออกเสียงได้อย่างชัดเจน ดังนั้น 
Feedback จึงมักเป็นลักษณะรายจุด (Micro - Level Feedback) ท่ีเน้นความถูกต้อง (Accuracy) 
และความคล่องแคล่ว (Fluency) อย่างไรก็ตาม ความท้าทายส าคัญคือปริมาณงานของผู้เรียนท่ีมาก ท า
ให้ผู้สอนไม่สามารถให้ Feedback เชิงลึกได้อย่างท่ัวถึง อีกท้ังผู้เรียนบางส่วนยังให้ความส าคัญกับ
คะแนนมากกว่าการน า Feedback ไปใช้พัฒนาตนเอง 

1.3 กลุ่มศิลปะ 
กลุ่มศิลปะมีลักษณะรายวิชาท่ีเน้นการสร้างสรรค์ผลงาน เช่น งานออกแบบ 

ศิลปะการแสดง หรือส่ือสร้างสรรค์ โดยรูปแบบการเรียนรู้มักเป็นการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ (Studio - 
Based Learning) และการวิจารณ์ผลงาน (Critique - Based Learning) ซึ่งเปิดโอกาสให้ผู้เรียนพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์และเอกลักษณ์เฉพาะตน 

ธรรมชาติของการประเมินผลในกลุ่มนี้มีลักษณะเชิงนามธรรมสูง และมักไม่มีค าตอบ
ท่ีถูกต้องเพียงหนึ่งเดียว การให้ Feedback จึงต้องมีลักษณะเปิดกว้าง (Open - Ended) และเน้นการ
ช้ีแนะแนวทางมากกว่าการตัดสินผลงาน อย่างไรก็ตาม ความท้าทายส าคัญคือการส่ือสาร Feedback 
ให้มีความสมดุลระหว่างการวิจารณ์และการส่งเสริมก าลังใจ เนื่องจากผู้เรียนอาจมีความอ่อนไหวต่อการ
วิจารณ์ อีกท้ังการตีความ Feedback ในงานสร้างสรรค์อาจแตกต่างกันไปตามมุมมองของแต่ละบุคคล 

จากการวิเคราะห์กรณีศึกษาในท้ัง 3 กลุ่มศาสตร์ พบว่า แม้การให้ข้อเสนอแนะเชิง
สร้างสรรค์จะเป็นกระบวนการท่ีมีเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาผู้เรียน แต่ลักษณะและวิธีการให้ 
Feedback จ าเป็นต้องปรับให้สอดคล้องกับธรรมชาติของรายวิชาและลักษณะผู้เรียนในแต่ละกลุ่ม
ศาสตร์ การเข้าใจความแตกต่างดังกล่าวจะเป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนาแนวทางการให้ Feedback 
ท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบทของคณะต่อไป 

 
2. กลุ่มสังคมศาสตร์ (Social Sciences) 

การจัดการเรียนรู้ ในกลุ่มสังคมศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีลักษณะส าคัญท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การอภิปราย 
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และการเขียนเชิงวิชาการ โดยครอบคลุมสาขาวิชาหลัก ได้แก่ รัฐประศาสนศาสตร์ รัฐศาสตร์ พัฒนา
ชุมชน นิติศาสตร์ ภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศ และบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ซึ่งแต่ละ
สาขามีลักษณะเฉพาะทางเนื้อหา แต่มีจุดร่วมคือการมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้สามารถวิเคราะห์ปรากฏการณ์
ทางสังคม เข้าใจบริบทเชิงนโยบาย และเช่ือมโยงทฤษฎีกับสถานการณ์จริงได้อย่างมีเหตุผล 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ในกลุ่มนี้มักเน้นการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ผ่านกิจกรรม
ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างหลากหลาย เช่น การอภิปรายในช้ันเรียน (Class Discussion) การ
วิเคราะห์กรณีศึกษา (Case - Based Learning) การท าโครงการ (Project - Based Learning) และการ
เขียนเชิงวิชาการ (Academic Writing) ซึ่งช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking) และการส่ือสารเชิงเหตุผลได้อย่างเป็นระบบ นอกจากนี้ หลายรายวิชายังมีการบูรณา
การการเรียนรู้กับบริบทจริงของสังคม เช่น การศึกษาชุมชน การวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ หรือการใช้
ข้อมูลเชิงพื้นท่ี ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถน าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้จริง 

อย่างไรก็ตาม ลักษณะของการเรียนรู้ในกลุ่มสังคมศาสตร์ท่ีเน้นความเป็นนามธรรมและ
การตีความ ท าให้การประเมินผลและการให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) มีความท้าทายเฉพาะ กล่าวคือ 
ผลงานของผู้เรียน เช่น งานเขียนเชิงวิเคราะห์หรือการอภิปราย มักไม่มีค าตอบท่ีถูกต้องเพียงหนึ่งเดียว 
แต่ขึ้นอยู่กับความลึกของการวิเคราะห์ การใช้เหตุผล และความสามารถในการสังเคราะห์ข้อมูล ดังนั้น 
การจัดการเรียนรู้ในกลุ่มนี้จึงต้องให้ความส าคัญกับการออกแบบกิจกรรมและการให้ Feedback ท่ี
สามารถช่วยพัฒนากระบวนการคิดของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ
ยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพในระยะยาว 

2.1. รูปแบบการให้ Constructive Feedback ในกลุ่มสังคม 
การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ในกลุ่มสังคมศาสตร์

มีลักษณะเฉพาะท่ีเน้นการพัฒนากระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์ การให้เหตุผล และการส่ือสารเชิง
วิชาการ โดยจากการรวบรวมข้อมูลจากการเสวนาและประสบการณ์ของคณาจารย์ สามารถสรุป
รูปแบบการให้ Feedback ท่ีเป็นรูปธรรมได้ดังนี้ 

2.1.1 การให้ Feedback เชิงค าถาม (Question - based Feedback) ผู้สอนใช้ค าถาม
ปลายเปิดเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดลึกขึ้น เช่น 

1) ข้อโต้แย้งนี้มีหลักฐานรองรับเพียงพอหรือไม่ 
2) มีมุมมองอื่นท่ีสามารถอธิบายปรากฏการณ์นี้ได้หรือไม่  

รูปแบบนี้ช่วยให้ผู้เรียนไม่เพียงแก้ไขงาน แต่พัฒนากระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ 
2.1.2 การให้ Feedback เชิงโครงสร้าง (Structure - focused Feedback) เน้นการจัด

ระเบียบความคิดและการเขียน เช่น 
1) การช้ีจุดท่ี Thesis Statement ยังไม่ชัดเจน 
2) การแนะน าให้ปรับล าดับย่อหน้าเพื่อให้เหตุผลต่อเนื่อง    

รูปแบบนี้จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการเขียนเชิงวิชาการได้อย่างเป็นรูปธรรม  
2. 1. 3 ก าร ให้ feedback เ ชิ ง เนื้ อ ห าและ เห ตุผล  ( Content and Argument 

Feedback) มุ่งเน้นการตรวจสอบความถูกต้องและความลึกของเนื้อหา เช่น 
1) การช้ีว่าการวิเคราะห์ยังอยู่ในระดับผิวเผิน 
2) การแนะน าให้เพิ่มกรอบทฤษฎีหรือข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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                      รูปแบบนี้ช่วยยกระดับคุณภาพงานจาก “การบรรยาย” ไปสู่ “การวิเคราะห์” 
2.1.4 การใช้ rubric ประกอบการให้ Feedback ผู้สอนใช้เกณฑ์ประเมินท่ีชัดเจน 

เช่น ด้านการวิเคราะห์ การใช้หลักฐาน และการส่ือสาร เพื่อให้ Feedback มีความโปร่งใสและเป็น
มาตรฐานเดียวกัน ผู้เรียนสามารถเห็นได้ชัดว่าควรพัฒนาในมิติใด 

2.1.5 การให้ Feedback แบบเป็นขั้นตอน (Scaffolded Feedback) โดยแบ่งการ
ให้ feedback เป็นช่วง เช่น 

รอบท่ี 1: เน้นแนวคิดและโครงสร้าง 
รอบท่ี 2: เน้นการพัฒนาเหตุผล 
รอบท่ี 3: เน้นการปรับภาษาและรายละเอียด 

รูปแบบนี้ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
2.1.6 การให้ Feedback ผ่านการอภิปราย (Dialogic Feedback) ผู้สอนเปิดโอกาส

ให้ ผู้เรียนโต้ตอบ เช่น การพูดคุยหลังการน าเสนอ การอภิปราย Feedback ในช้ันเรียน ท าให้ 
Feedback ไม่เป็นทางเดียว แต่เป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน 

2.1.7 การให้ Feedback เชิงเปรียบเทียบ (Exemplar - Based Feedback) ใช้
ตัวอย่างงานท่ีดี (Model Answers) เปรียบเทียบกับงานของผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนเห็นภาพ “งานท่ีมี
คุณภาพ” อย่างชัดเจน 

รูปแบบการให้ Constructive Feedback ในกลุ่มสังคมศาสตร์มีลักษณะเด่นคือ 
“การพัฒนากระบวนการคิดมากกว่าการแก้ไขค าตอบ” โดยใช้ค าถาม การช้ีโครงสร้าง และการอภิปราย
เป็นเครื่องมือหลัก ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะการวิเคราะห์และการส่ือสารเชิงวิชาการได้
อย่างลึกซึ้งและยั่งยืน 
 

2.2 กรณีศึกษา (Case Example) และแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
2.2.1. รายวิชา การบริหารการพัฒนาอย่างยั่งยืน การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ 

(Constructive Feedback) ในรายวิชา การบริหาร การพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นรายวิชาในกลุ่ม
สังคมศาสตร์ มีลักษณะเด่นท่ีเน้นการพัฒนากระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์และการเช่ือมโยงองค์ความรู้
เชิงทฤษฎีกับบริบทจริงของสังคม โดยจากการวิเคราะห์รายละเอียดรายวิชา พบว่าการจัดการเรียนรู้
มุ่งเน้นกิจกรรมการอภิปราย การท ากรณีศึกษา และการน าเสนอผลงานของผู้เรียน ซึ่งเอื้อต่อการใช้ 
Constructive Feedback เป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 

กรณีศึกษาท่ีสะท้อนการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์อย่างเป็นรูปธรรม คือกิจกรรม
การน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการพัฒนา เช่น ทุนนิยม สังคมนิยม และการพัฒนาแบบทางเลือก 
โดยผู้เรียนต้องวิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของแต่ละแนวคิด เมื่อส้ินสุดการน าเสนอ ผู้สอน
ไม่ได้ให้ข้อเสนอแนะในลักษณะการตัดสินว่าถูกหรือผิด แต่เริ่มจากการสะท้อนจุดแข็งของผลงาน เช่น 
ความชัดเจนในการอธิบาย หรือความสามารถในการเช่ือมโยงกับสถานการณ์จริง จากนั้นจึงใช้ค าถาม
เชิงลึกเพื่อกระตุ้นการคิด เช่น การตั้งค าถามเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการน าแนวคิดไปใช้ในบริบทของ
ประเทศก าลังพัฒนา หรือการพิจารณาปัจจัยเชิงโครงสร้างท่ีอาจส่งผลต่อความส าเร็จของแนวคิด
ดังกล่าว สุดท้าย ผู้สอนจึงเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาเพิ่มเติม เช่น การเพิ่มข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ
หรือการใช้หลักฐานสนับสนุนให้มีน้ าหนักมากข้ึน 
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จากกรณีศึกษาดังกล่าว สามารถสังเคราะห์แนวปฏิบัติท่ีดีในการให้ Constructive 
Feedback ได้อย่างชัดเจน กล่าวคือ การให้ข้อเสนอแนะควรเช่ือมโยงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา 
โดยเฉพาะทักษะการคิดวิเคราะห์และการประยุกต์ใช้ความรู้ การใช้ค าถามแทนการบอกค าตอบช่วยให้
ผู้เรียนพัฒนากระบวนการคิดด้วยตนเอง ขณะเดียวกัน การให้ Feedback ทันทีในช้ันเรียนช่วยให้
ผู้เรียนสามารถปรับความเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ การฝัง Feedback ไว้ในกิจกรรมการเรียนรู้ 
เช่น การอภิปรายและการน าเสนอ ท าให้ Feedback เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ไม่ใช่เพียง
ขั้นตอนหลังการประเมิน อีกท้ัง การให้ Feedback อย่างต่อเนื่องผ่านกิจกรรมหลากหลาย เช่น รายงาน 
กรณีศึกษา และการสอบวิเคราะห์ ยังช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้ในระยะยาว 

การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ในรายวิชานี้มีลักษณะส าคัญคือการมุ่งพัฒนา
กระบวนการคิดของผู้เรียนมากกว่าการแก้ไขค าตอบเพียงอย่างเดียว โดยใช้การส่ือสารแบบโต้ตอบและ
การต้ังค าถามเป็นเครื่องมือหลัก ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถยกระดับจากการเรียนรู้เชิงรับไปสู่การคิดเชิง
วิพากษ์และการประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันเป็นเป้าหมายส าคัญของการจัดการเรียนรู้
ในกลุ่มสังคมศาสตร์อย่างแท้จริง 

2.2.2 รายวิชา ศาสตร์พระราชาและกระบวนการวิศวกรสังคมในงานพัฒนาชุมชน         
การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ในรายวิชา ศาสตร์พระราชาและ
กระบวนการวิศวกรสังคมในงานพัฒนาชุมชน มีลักษณะเด่นท่ีแตกต่างจากรายวิชาทฤษฎีท่ัวไป 
เนื่องจากเป็นรายวิชาท่ีเน้นการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริง (Practice - Based Learning) การท า
โครงการ การศึกษาชุมชน และการบูรณาการองค์ความรู้กับสถานการณ์จริง ดังนั้น การให้ Feedback 
จึงไม่ได้มุ่งเพียงการพัฒนาความรู้เชิงเนื้อหา แต่ครอบคลุมถึงทักษะการคิด การท างานเป็นทีม การ
ส่ือสาร และการประยุกต์ใช้ความรู้ในบริบทจริง 

กรณีศึกษาท่ีสะท้อนการให้ Constructive Feedback อย่างเป็นรูปธรรม คือ
กิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงาน (Project - Based Learning) และการลงพื้นท่ีศึกษาชุมชน ซึ่งผู้เรียน
ต้องน าแนวคิดศาสตร์พระราชาและเครื่องมือวิศวกรสังคมไปวิเคราะห์และออกแบบแนวทางพัฒนา
ชุมชนจริง ภายหลังการน าเสนอผลงาน ผู้สอนจะเริ่มจากการสะท้อนจุดแข็งของผู้เรียน เช่น 
ความสามารถในการเช่ือมโยงแนวคิดกับบริบทพื้นท่ีจริง หรือการท างานร่วมกันของกลุ่ม จากนั้นจึงให้
ข้อเสนอแนะในลักษณะเชิงกระบวนการ เช่น การตั้งค าถามว่า “แนวทางท่ีเสนอสามารถน าไปปฏิบัติได้
จริงในชุมชนหรือไม่” หรือ “มีข้อจ ากัดด้านทรัพยากรหรือวัฒนธรรมชุมชนท่ีควรน ามาพิจารณาเพิ่มเติม
หรือไม่” ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนกลับไปทบทวนและปรับปรุงแนวคิดของตนเองให้มีความเป็นไปได้และ
สอดคล้องกับบริบทมากยิ่งขึ้น 

 แนวปฏิบัติท่ีดีท่ีปรากฏในรายวิชานี้ คือการให้ Feedback ท่ีเช่ือมโยงกับ 
“การปฏิบัติจริง” อย่างชัดเจน กล่าวคือ ผู้สอนไม่เพียงให้ข้อเสนอแนะเชิงแนวคิด แต่เน้นการตั้งค าถาม
และช้ีแนะแนวทางท่ีผู้เรียนสามารถน าไปปรับใช้ได้จริงในพื้นท่ี นอกจากนี้ การใช้กิจกรรมกลุ่ม การ
อภิปราย และการน าเสนอ ท าให้ Feedback เกิดขึ้นในลักษณะของการส่ือสารสองทาง (Dialogic 
Feedback) ซึ่งผู้เรียนสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผู้สอนและเพื่อนร่วมช้ันได้อย่างต่อเนื่อง อีก
ท้ัง การประเมินผลยังเน้นตามสภาพจริง (Authentic Assessment) เช่น การประเมินจากผลงาน การ
น าเสนอ และการปฏิบัติงานจริง ส่งผลให้ Feedback มีความหมายและเช่ือมโยงกับผลลัพธ์การเรียนรู้
โดยตรง 
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Constructive Feedback ในรายวิชานี้มีลักษณะส าคัญคือ “การพัฒนาเชิง
ปฏิบัติและบริบทจริง” กล่าวคือ เป็น Feedback ท่ีไม่หยุดอยู่ท่ีการเรียนรู้ในห้องเรียน แต่มุ่งให้ผู้เรียน
สามารถน าความรู้ไปใช้ วิเคราะห์สถานการณ์ และพัฒนาชุมชนได้จริง ซึ่งสะท้อนถึงการเรียนรู้เชิงลึก 
(Deep Learning) และการพัฒนาผู้เรียนอย่างยั่งยืนในมิติของสังคมศาสตร์ได้อย่างชัดเจน 

2.2.3 รายวิชา กฎหมายลักษณะบัญชีเดินสะพัด ต๋ัวเงิน ตราสารหนี้และตราสารเปล่ียนมือ 
การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ในรายวิชา กฎหมายลักษณะบัญชีเดินสะพัด 
ต๋ัวเงิน ตราสารหนี้และตราสารเปล่ียนมือ มีลักษณะเฉพาะท่ีเน้นการพัฒนาทักษะการคิดเชิงกฎหมาย 
(Legal Reasoning) การวิเคราะห์ข้อเท็จจริง และการประยุกต์ใช้บทบัญญัติกฎหมายกับสถานการณ์
จริง โดยจากการวิเคราะห์รายละเอียดรายวิชา พบว่าการจัดการเรียนรู้เน้นการบรรยายประกอบการ
ถาม - ตอบ การยกตัวอย่างค าพิพากษา และการใช้กรณีศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนวิเคราะห์และอภิปรายหา
ข้อสรุปทางกฎหมาย ซึ่งเป็นบริบทท่ีเอื้อต่อการใช้ Constructive Feedback อย่างเป็นระบบ 

กรณีศึกษาท่ีสะท้อนการให้ Feedback อย่างเป็นรูปธรรม คือกิจกรรมการ
วิเคราะห์กรณีศึกษาเกี่ยวกับปัญหากฎหมาย เช่น ประเด็นเกี่ยวกับต๋ัวเงินหรือข้อพิพาททางสัญญา โดย
ผู้เรียนต้องน าบทบัญญัติกฎหมายและแนวค าพิพากษามาวิเคราะห์ข้อเท็จจริงและเสนอแนวทางแก้ไข 
เมื่อผู้เรียนแสดงค าตอบหรืออภิปรายในช้ันเรียน ผู้สอนจะเริ่มจากการสะท้อนจุดแข็ง เช่น ความสามารถ
ในการอธิบายข้อกฎหมายได้ถูกต้อง หรือการเช่ือมโยงข้อเท็จจริงกับตัวบทกฎหมายได้อย่างเหมาะสม 
จากนั้นจึงให้ข้อเสนอแนะเชิงวิเคราะห์ เช่น การต้ังค าถามว่า “ข้อเท็จจริงในกรณีนี้มีองค์ประกอบครบ
ตามบทบัญญัติหรือไม่” หรือ “มีแนวค าพิพากษาอื่นท่ีอาจตีความแตกต่างหรือไม่” เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียน
พิจารณาประเด็นทางกฎหมายอย่างรอบด้านมากขึ้น สุดท้าย ผู้สอนจะช้ีแนะแนวทางพัฒนา เช่น การ
จัดล าดับเหตุผลให้ชัดเจน หรือการอ้างอิงหลักกฎหมายให้ครบถ้วนยิ่งขึ้น 

แนวปฏิบัติท่ีดีท่ีปรากฏในรายวิชานี้ คือการให้ Feedback ท่ีเน้น “การให้
เหตุผลอย่างเป็นระบบ” มากกว่าการท่องจ าตัวบทกฎหมาย กล่าวคือ ผู้สอนใช้ค าถามและกรณีศึกษา
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ การให้ 
feedback ยังเกิดขึ้นในระหว่างกระบวนการเรียนรู้ เช่น การถาม-ตอบในช้ันเรียนและการท าแบบฝึกหัด 
ท าให้ผู้เรียนสามารถปรับความเข้าใจได้ทันที อีกท้ัง การมอบหมายให้ผู้เรียนค้นหากรณีศึกษาจาก
สถานการณ์จริงหรือข่าวสารปัจจุบัน แล้วน ามาวิเคราะห์และอภิปรายร่วมกัน ยังช่วยให้ Feedback มี
ความเช่ือมโยงกับบริบทจริงและส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึก 

Constructive Feedback ในรายวิชากฎหมายนี้มีลักษณะส าคัญคือ “การ
พัฒนาทักษะการคิดเชิงกฎหมายผ่านการวิเคราะห์กรณีศึกษา” ซึ่งเป็นการผสมผสานระหว่างความรู้เชิง
ทฤษฎีและการประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง การให้ข้อเสนอแนะในลักษณะดังกล่าวช่วยให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาความสามารถในการตีความกฎหมาย การให้เหตุผล และการตัดสินใจอย่างมีหลักการ 
อันเป็นทักษะส าคัญของวิชาชีพทางกฎหมายในระยะยาว 
  

2.3 ปัญหาและอุปสรรค 
จากการสังเคราะห์ข้อมูลกรณีศึกษาท้ัง 3 รายวิชา ได้แก่  
1. รายวิชาการบริหารการพัฒนาอย่างยั่งยืน  
2. รายวิชาศาสตร์พระราชาและกระบวนการวิศวกรสังคมในงานพัฒนาชุมชน  



41 
 

3. รายวิชากฎหมายลักษณะบัญชีเดินสะพัด ต๋ัวเงิน ตราสารหนี้และตราสารเปล่ียน
มือ พบว่าการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) แม้จะมีความส าคัญต่อการ
พัฒนาผู้เรียน แต่ยังเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคท่ีเป็นรูปธรรมในหลากหลายมิติ ดังนี้ 

ประการแรก คือ ข้อจ ากัดด้านความสามารถของผู้เรียนในการตีความ Feedback 
ในรายวิชาการบริหารการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งเน้นการวิเคราะห์เชิงทฤษฎีและการอภิปราย ผู้เรียน
จ านวนหนึ่งยังไม่สามารถเข้าใจ Feedback ท่ีเป็นนามธรรม เช่น “ควรเพิ่มความลึกในการวิเคราะห์” 
หรือ “ควรเช่ือมโยงทฤษฎีกับบริบทมากขึ้น” ได้อย่างชัดเจน ส่งผลให้ไม่สามารถน าข้อเสนอแนะไป
ปรับปรุงผลงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปัญหานี้สะท้อนให้เห็นว่า Feedback ท่ีดีในเชิงวิชาการอาจยัง
ไม่เพียงพอ หากผู้เรียนขาดทักษะในการตีความและน าไปใช้ 

ประการท่ีสอง คือ ข้อจ ากัดด้านเวลาและภาระงานของผู้สอน ซึ่งพบได้ชัดในรายวิชา
ศาสตร์พระราชาและกระบวนการวิศวกรสังคมฯ ท่ีมีลักษณะเป็นการเรียนรู้แบบโครงงานและการลง
พื้นท่ีจริง ผู้สอนต้องติดตามผลงานของผู้เรียนท้ังในระดับกลุ่มและรายบุคคล พร้อมท้ังให้ Feedback ท่ี
สอดคล้องกับบริบทของแต่ละพื้นท่ี ท าให้การให้ข้อเสนอแนะเชิงลึกอย่างต่อเนื่องท าได้ค่อนข้างจ ากัด 
โดยเฉพาะในช้ันเรียนท่ีมีจ านวนนักศึกษามาก ส่งผลให้ Feedback อาจมีลักษณะกว้างหรือไม่
เฉพาะเจาะจงเพียงพอ 

ประการท่ีสาม คือ ลักษณะของเนื้อหาวิชาท่ีมีความซับซ้อนและต้องใช้การให้เหตุผล
เชิงระบบ ในรายวิชากฎหมายลักษณะบัญชีเดินสะพัดฯ ผู้เรียนมักประสบปัญหาในการเช่ือมโยง
ข้อเท็จจริงกับตัวบทกฎหมายและแนวค าพิพากษา แม้ผู้สอนจะให้ Feedback ผ่านการต้ังค าถาม เช่น 
การพิจารณาองค์ประกอบของกฎหมายหรือการตีความข้อเท็จจริง แต่ผู้เรียนบางส่วนยังขาดพื้นฐานการ
คิดเชิงกฎหมาย ท าให้ไม่สามารถพัฒนาค าตอบได้อย่างถูกต้องและเป็นระบบ ปัญหานี้สะท้อนให้เห็นถึง
ความจ าเป็นในการ Scaffold การเรียนรู้ควบคู่กับการให้ Feedback 

ประการท่ีส่ี คือ พฤติกรรมของผู้เรียนท่ียังให้ความส าคัญกับคะแนนมากกว่า 
Feedback ซึ่งพบได้ในหลายรายวิชา โดยเฉพาะในรายวิชากฎหมาย ผู้เรียนมักมุ่งเน้นการเตรียมตัวเพื่อ
สอบปลายภาค มากกว่าการน า Feedback จากการอภิปรายหรือแบบฝึกหัดไปพัฒนาตนเอง ส่งผลให้
กระบวนการ Feedback ไม่เกิดวงจรการพัฒนา (Feedback Loop) อย่างแท้จริง 

ประการสุดท้าย คือ ความยากในการให้ Feedback ท่ีสมดุลระหว่างการวิพากษ์และ
การส่งเสริมก าลังใจ โดยเฉพาะในรายวิชาท่ีมีการน าเสนอหรือการท างานกลุ่ม เช่น รายวิชาศาสตร์
พระราชาฯ ผู้สอนต้องระมัดระวังในการใช้ภาษาเพื่อไม่ให้ผู้เรียนรู้สึกถูกวิจารณ์ในเชิงลบ ขณะเดียวกันก็
ต้องให้ข้อเสนอแนะท่ีเพียงพอต่อการพัฒนา ซึ่งเป็นความท้าทายในการออกแบบ Feedback ให้มีท้ัง
ความชัดเจนและความเหมาะสมทางอารมณ์ 

โดยสรุป ปัญหาและอุปสรรคในการให้ Constructive Feedback ในกลุ่มสังคมศาสตร์
ไม่ได้เกิดจากตัวผู้สอนหรือผู้เรียนเพียงฝ่ายเดียว แต่เป็นผลจากปัจจัยเชิงระบบท่ีเกี่ยวข้องกับลักษณะ
ของรายวิชา ธรรมชาติของเนื้อหา เวลา และพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้น การพัฒนาแนว
ทางการให้ feedback ท่ีมีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องค านึงถึงบริบทเหล่านี้อย่างรอบด้าน เพื่อให้สามารถ
ยกระดับการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างแท้จริงและยั่งยืนต่อไป 
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3. กลุ่มภาษา (Language Studies) 
การจัดการเรียนรู้ ในกลุ่มภาษา (Language Studies) ของคณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ประกอบด้วย 4 สาขาวิชาหลัก ได้แก่ ภาษาอังกฤษ 
ภาษาอังกฤษธุรกิจเพื่อการส่ือสารนานาชาติ ภาษาไทย และภาษาจีนธุรกิจ ซึ่งมีจุดมุ่งหมายร่วมกันใน
การพัฒนาทักษะการส่ือสารของผู้เรียนให้สามารถใช้ภาษาได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพในบริบทท่ีหลากหลาย ท้ังในเชิงวิชาการ วิชาชีพ และการส่ือสารระหว่างวัฒนธรรม 

ลักษณะการจัดการเรียนรู้ในกลุ่มนี้เน้นการพัฒนาทักษะภาษาอย่างรอบด้าน ได้แก่ การ
ฟัง พูด อ่าน และเขียน โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ท่ีเน้นการฝึกปฏิบัติ (Practice - Based Learning) 
เป็นส าคัญ เช่น การฝึกสนทนา การน าเสนอ การเขียนเชิงวิชาการหรือเชิงธุรกิจ การแปลภาษา และการ
ท ากิจกรรมจ าลองสถานการณ์ (Role - Play/ Simulation) โดยเฉพาะในสาขาภาษาอังกฤษธุรกิจและ
ภาษาจีนธุรกิจ ท่ีเน้นการส่ือสารในบริบทการท างานจริง เช่น การเจรจาธุรกิจ การเขียนอีเมล และการ
น าเสนอในระดับนานาชาติ ขณะเดียวกัน สาขาภาษาไทยยังให้ความส าคัญกับการใช้ภาษาอย่างถูกต้อง
ตามหลักภาษา การวิเคราะห์วรรณกรรม และการส่ือสารเชิงวัฒนธรรม 

ธรรมชาติของการประเมินผลในกลุ่มภาษามีความเฉพาะตัว เนื่องจากสามารถประเมินได้
ท้ังในระดับจุลภาค (Micro Level) เช่น ความถูกต้องของไวยากรณ์ การเลือกใช้ค าศัพท์ และการออก
เสียง และในระดับมหภาค (Macro Level) เช่น ความคล่องแคล่ว ความเหมาะสมตามบริบท 
(Appropriateness) และประสิทธิภาพของการส่ือสาร ดังนั้น การให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) จึงต้อง
มีความละเอียด ครอบคลุม และสอดคล้องกับลักษณะของทักษะท่ีต้องการพัฒนา 

อย่างไรก็ตาม การจัดการเรียนรู้ในกลุ่มภาษายังมีความท้าทายเฉพาะหลายประการ เช่น 
ความแตกต่างของระดับความสามารถทางภาษาของผู้เรียนในช้ันเดียวกัน ปริมาณงานท่ีต้องให้ 
feedback จ านวนมาก โดยเฉพาะงานเขียนและการพูด รวมถึงพฤติกรรมของผู้เรียนท่ีอาจให้
ความส าคัญกับความถูกต้องมากกว่าความสามารถในการส่ือสารจริง ดังนั้น การออกแบบการเรียนการ
สอนและการให้ Constructive Feedback ในกลุ่มภาษาจึงต้องค านึงถึงความสมดุลระหว่างความ
ถูกต้อง ความคล่องแคล่ว และการน าไปใช้จริง เพื่อให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะภาษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืนต่อไป 

 
3.1 รูปแบบการให้ Constructive Feedback ในกลุ่มภาษา 

  การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ในกลุ่มภาษา             
มีลักษณะเฉพาะท่ีต้องครอบคลุมท้ัง “ความถูกต้องของภาษา” (Accuracy) และ “ความสามารถในการ
ส่ือสาร” (Communicative Effectiveness) โดยจากการสังเคราะห์แนวปฏิบัติของคณาจารย์ในสาขา
ภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษธุรกิจเพื่อการส่ือสารนานาชาติ ภาษาไทย และภาษาจีนธุรกิจ พบว่ารูปแบบ
การให้ Feedback มีความหลากหลายและเน้นความเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

3.1.1 การให้ Ffeedback รายจุด (Micro-level Feedback) เป็นการให้ข้อเสนอแนะใน
ระดับค า ประโยค หรือโครงสร้างภาษา เช่น การแก้ไขไวยากรณ์ (Grammar Correction) การแนะน า
ค าศัพท์ท่ีเหมาะสม (Word Choice) การปรับการออกเสียง (Pronunciation) รูปแบบนี้ช่วยให้ผู้เรียน
เห็นข้อผิดพลาดได้ชัดเจนและสามารถแก้ไขได้ทันที โดยเฉพาะในทักษะการเขียนและการพูด 
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3.1.2 การให้ Feedback เชิงภาพรวม (Macro - Level Feedback) เน้นการส่ือสาร
โดยรวม เช่น ความชัดเจนของเนื้อหา ความต่อเนื่องของการส่ือสาร (Coherence) ความเหมาะสมตาม
บริบท (Appropriateness) เช่น ในรายวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ ผู้สอนอาจให้ Feedback ว่า “เนื้อหามี
ความชัดเจน แต่ยังไม่เหมาะกับบริบททางธุรกิจ ควรปรับระดับภาษาให้เป็นทางการมากข้ึน” 

3.3.3 การให้ Feedback แบบเป็นขั้นตอน (Draft – Feedback  –Revision) นิยม
ใช้ในทักษะการเขียน โดยมีขั้นตอน ผู้เรียนส่งงานร่าง (Draft) ผู้สอนให้ Feedback ผู้เรียนแก้ไข 
(Revision) กระบวนการนี้ช่วยให้เกิด “FeedbackLloop” และส่งเสริมการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3.3.4 การใช้สัญลักษณ์หรือรหัส (Feedback Codes) ผู้สอนใช้สัญลักษณ์แทน
ข้อผิดพลาด เช่น “VT” (Verb Tense), “WW” (Wrong Word), “Sp” (Spelling) ช่วยลดภาระใน
การเขียนค าอธิบายยาว และกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดและแก้ไขด้วยตนเอง 

3.3.5 การให้ Feedback แบบปากเปล่า (Oral Feedback) ใช้ในกิจกรรมการพูด 
เช่น การน าเสนอหรือ Role - Play โดยให้ Feedback ทันทีหลังการแสดงหรือสรุปภาพรวมหลังจบ
กิจกรรมช่วยให้ผู้เรียนรับรู้และปรับปรุงได้แบบ real-time 

3.3.6 การให้ Feedback แบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Peer Feedback) ผู้เรียนประเมิน
และให้ข้อเสนอแนะกันเอง เช่นตรวจงานเขียนของเพื่อน ให้ความคิดเห็นในการน าเสนอ ช่วยพัฒนาท้ัง
ผู้ให้และผู้รับ Feedback และสร้างการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

3.3.7 การใช้เทคโนโลยี ช่วยในการให้ Feedback (Technology - Enhanced 
Feedback) เช่น ใช้ Google Docs แสดงความคิดเห็นในงานเขียน ใช้ AI Tools ช่วยตรวจภาษา
เบื้องต้น ใช้วิดีโอหรือเสียงในการให้ feedback ช่วยให้ feedback มีความรวดเร็ว ยืดหยุ่น และเข้าถึง
ได้ง่าย 

3.3.8 การให้ Feedback เชิงบวกควบคู่การพัฒนา (Balanced Feedback) เริ่มจาก
การช้ีจุดแข็ง เช่น “การใช้ค าศัพท์ดีและหลากหลาย” ตามด้วยจุดพัฒนา เช่น “ควรปรับโครงสร้าง
ประโยคให้กระชับขึ้น” ช่วยสร้างแรงจูงใจและลดความกังวลของผู้เรียน Feedback ด้านความถูกต้อง 
(Accuracy) และความคล่องแคล่ว (Fluency) การให้ Feedback รายบุคคลและรายจุด (Micro - 
Feedback) 

รูปแบบการให้ Constructive Feedback ในกลุ่มภาษา มีลักษณะเด่นคือ “ความละเอียด 
+ ความต่อเนื่อง + การน าไปใช้ได้จริง” โดยผสมผสานท้ัง Feedback รายจุดและภาพรวม ใช้ท้ังการ
เขียน การพูด และเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือส าคัญ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะภาษาได้อย่างเป็น
ระบบและเกิดการเรียนรู้ท่ียั่งยืน 
 

3.2 กรณีศึกษา (Case Example) และแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
3.2.1 รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเท่ียว การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ 

(Constructive Feedback) ในรายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเท่ียว มีลักษณะเด่นท่ีเน้นการพัฒนา
ทักษะการส่ือสารในบริบทจริงของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ท้ังในด้านการพูด การน าเสนอ และการ
เขียนเชิงประชาสัมพันธ์ โดยจากรายละเอียดรายวิชา พบว่ามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
เช่น การน าเสนอสถานท่ีท่องเท่ียว การจ าลองบทบาทมัคคุเทศก์ (Role - Play) การศึกษานอกสถานท่ี 
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และการเขียนข้อความเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว ซึ่งล้วนเป็นกิจกรรมท่ีเอื้อต่อการให้ Feedback อย่าง
เป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง 

กรณีศึกษาท่ีสะท้อนการให้ Constructive Feedback อย่างชัดเจน คือ
กิจกรรม การน าเสนอสถานท่ีท่องเท่ียว เช่น การอธิบายแหล่งท่องเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
หรือกรุงเทพมหานคร โดยผู้เรียนต้องใช้ภาษาอังกฤษในการบรรยายข้อมูลด้านประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม และจุดเด่นของสถานท่ี เมื่อผู้เรียนท าการน าเสนอ ผู้สอนจะเริ่มจากการสะท้อนจุดแข็ง เช่น 
ความมั่นใจในการพูด การใช้ค าศัพท์เฉพาะด้านการท่องเท่ียว หรือการจัดล าดับเนื้อหาท่ีเข้าใจง่าย 
จากนั้นจึงให้ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนา เช่น การแนะน าให้ปรับการออกเสียงค าเฉพาะ การใช้ linking 
words เพื่อให้การพูดมีความต่อเนื่อง หรือการเพิ่มรายละเอียดเชิงวัฒนธรรมเพื่อท าให้เนื้อหามีความ
น่าสนใจมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ผู้สอนยังอาจต้ังค าถามเพิ่มเติม เช่น “นักท่องเท่ียวต่างชาติจะสนใจจุดใด
ของสถานท่ีนี้มากท่ีสุด” เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดในมุมมองของผู้รับสาร 

อีกกรณีศึกษาหนึ่ง คือกิจกรรม การเขียนข้อความประชาสัมพันธ์แหล่ง
ท่องเท่ียว เช่น การเขียนค าบรรยาย (Description) หรือ Promotional Text ส าหรับใช้ในโบรชัวร์หรือ
ส่ือออนไลน์ ซึ่งผู้เรียนต้องเลือกใช้ภาษาให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายและมีลักษณะโน้มน้าวใจ ใน
กระบวนการนี้ ผู้สอนจะให้ Feedback ในสองระดับ ได้แก่ ระดับรายจุด เช่น การแก้ไขไวยากรณ์ การ
เลือกใช้ค าศัพท์ และระดับภาพรวม เช่น ความน่าสนใจของเนื้อหา ความเหมาะสมของระดับภาษา และ
ความสามารถในการส่ือสารเชิงการตลาด โดยผู้สอนอาจใช้วิธีให้ผู้เรียนเขียนหลายฉบับ (Draft –
Revision) พร้อมท้ังให้ข้อเสนอแนะในแต่ละรอบ เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

 
                 

ตัวอย่างการให้ Feedback งานเขียนในช่องทาง Google Classroom 
 

จากกรณีศึกษาท้ังสองกิจกรรม สามารถสังเคราะห์แนวปฏิบัติท่ีดีในการให้ 
Constructive Feedback ในรายวิชานี้ได้อย่างชัดเจน กล่าวคือ การให้ Feedback ควรเช่ือมโยงกับ
สถานการณ์จริง (Authentic Context) เพื่อให้ผู้เรียนเห็นความส าคัญและสามารถน าไปใช้ได้จริง การ
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ใช้ Feedback แบบผสมผสานระหว่างการช้ีจุดแข็งและการพัฒนา ช่วยสร้างแรงจูงใจและความมั่นใจ
แก่ผู้เรียน ขณะเดียวกัน การให้ Feedback อย่างต่อเนื่องผ่านกิจกรรม เช่น การน าเสนอ การเขียน 
และการจ าลองสถานการณ์ ยังช่วยให้เกิดวงจรการเรียนรู้ (Feedback Loop) ท่ีมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม เช่น การถาม-ตอบ หรือการให้ Peer Feedback ยังช่วย
เสริมสร้างการเรียนรู้เชิงลึกและการพัฒนาทักษะการส่ือสารอย่างยั่งยืน 

โดยสรุป Constructive Feedback ในรายวิชาภาษาอั งกฤษเพื่ อการ
ท่องเท่ียวมีลักษณะส าคัญคือ “การพัฒนาเพื่อการส่ือสารจริง” กล่าวคือ เป็นการให้ข้อเสนอแนะท่ีไม่
เพียงมุ่งแก้ไขความถูกต้องของภาษา แต่เน้นการพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อส่ือสารใน
บริบทวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของรายวิชาและความต้องการของ
ตลาดแรงงานในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวอย่างแท้จริง 

3.2.2 รายวิชา การเขียนวรรณกรรมสร้างสรรค์ส าหรับเด็ก การให้ข้อเสนอแนะเชิง
สร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ในรายวิชา การเขียนวรรณกรรมสร้างสรรค์ส าหรับเด็ก มี
ลักษณะเด่นท่ีเน้นการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ การใช้ภาษา และการส่ือสารท่ีเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายเด็ก โดยจากรายละเอียดรายวิชา พบว่าผู้เรียนต้องฝึกปฏิบัติการเขียนท้ังสารคดี บันเทิง
คดี และบทร้อยกรอง พร้อมท้ังมีการอภิปราย วิเคราะห์ และน าเสนอผลงานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเอื้อต่อ
การใช้ Constructive Feedback ในทุกช่วงของกระบวนการเรียนรู้ 

 กรณีศึกษาท่ีสะท้อนการให้ Feedback อย่างเป็นรูปธรรม คือกิจกรรมการ
เขียนวรรณกรรมส าหรับเด็ก เช่น การแต่งเรื่องส้ันหรือสารคดีส าหรับเด็ก โดยผู้เรียนต้องออกแบบ
เนื้อหา ภาษา และรูปแบบการน าเสนอให้เหมาะสมกับวัยของผู้อ่าน เมื่อผู้เรียนส่งผลงาน ผู้สอนจะเริ่ม
จากการสะท้อนจุดแข็ง เช่น ความคิดสร้างสรรค์ของเนื้อเรื่อง ความน่าสนใจของตัวละคร หรือการใช้
ภาษาท่ีสละสลวยและเหมาะสมกับเด็ก จากนั้นจึงให้ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนา เช่น การแนะน าให้ปรับ
โครงสร้างเรื่องให้ชัดเจนมากขึ้น การลดความซับซ้อนของภาษา หรือการเพิ่มองค์ประกอบท่ีช่วยกระตุ้น
จินตนาการของเด็ก เช่น ภาพหรือบทสนทนา นอกจากนี้ ผู้สอนยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนร่วมอภิปรายและ
วิจารณ์ผลงานของเพื่อนในช้ันเรียน ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนได้เห็นมุมมองท่ีหลากหลายและสามารถน า 
feedback ไปปรับปรุงผลงานของตนเองได้ 

 แนวปฏิบั ติ ท่ี ดี ท่ีปรากฏในรายวิ ชานี้  คือการ ให้  Feedback ท่ี เน้ น 
“กระบวนการสร้างสรรค์” มากกว่าผลลัพธ์เพียงอย่างเดียว กล่าวคือ ผู้สอนให้ข้อเสนอแนะในหลายช่วง
ของการท างาน เช่น ต้ังแต่การคิดหัวข้อ การวางโครงเรื่อง ไปจนถึงการเขียนฉบับสมบูรณ์ ท าให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาผลงานอย่างเป็นขั้นตอน นอกจากนี้ การใช้การอภิปรายและการวิจารณ์ในช้ันเรียน 
(Critique - Based Learning) ยังช่วยให้ Feedback มีลักษณะเป็นการส่ือสารสองทาง (Dialogic 
Feedback) ซึ่งผู้เรียนสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นและเรียนรู้ร่วมกันได้ อีกท้ังการประเมินผลงาน
ตามสภาพจริง เช่น การพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหากับกลุ่มเป้าหมายเด็ก ยังท าให้ Feedback 
มีความหมายและสามารถน าไปใช้ได้จริงในงานสร้างสรรค์ 

โดยสรุป Constructive Feedback ในรายวิชานี้มีลักษณะส าคัญคือ “การ
พัฒนาเชิงสร้างสรรค์และต่อเนื่อง” กล่าวคือ เป็นการให้ข้อเสนอแนะท่ีสนับสนุนให้ผู้เรียนกล้าคิด กล้า
สร้างสรรค์ และสามารถปรับปรุงผลงานของตนเองได้อย่างเป็นระบบ ผ่านกระบวนการสะท้อนคิด การ
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อภิปราย และการลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาทักษะการเขียนและความคิดสร้างสรรค์ของ
ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

3.2.3 รายวิชา ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการโรงแรม การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ 
(Constructive Feedback) ในรายวิชา ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการโรงแรม มีลักษณะเด่นท่ีเน้นการพัฒนา
ทักษะการส่ือสารในบริบทวิชาชีพ โดยเฉพาะการใช้ภาษาจีนในการให้บริการลูกค้าในสถานการณ์จริง
ของธุรกิจโรงแรม เช่น งานต้อนรับส่วนหน้า การจองห้องพัก การบริการอาหารและเครื่องด่ืม และการ
ส่ือสารกับลูกค้าต่างชาติ ซึ่งการจัดการเรียนรู้เน้นการฝึกปฏิบัติ การจ าลองสถานการณ์ (Simulation) 
และการโต้ตอบบทสนทนาเป็นส าคัญ 

กรณีศึกษาท่ีสะท้อนการให้ Constructive Feedback อย่างเป็นรูปธรรม คือ
กิจกรรม การจ าลองสถานการณ์การให้บริการลูกค้า (Role - Play Simulation) เช่น การต้อนรับลูกค้า
ท่ีเคาน์เตอร์โรงแรม การรับจองห้องพัก หรือการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน โดยผู้เรียนต้องใช้ภาษาจีนใน
การส่ือสารอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ เมื่อผู้เรียนแสดงบทบาท ผู้สอนจะเริ่มจากการสะท้อนจุดแข็ง 
เช่น ความกล้าแสดงออก การใช้ประโยคพื้นฐานได้ถูกต้อง หรือการส่ือสารได้เข้าใจง่าย จากนั้นจึงให้
ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาในระดับรายจุด เช่น การปรับโครงสร้างประโยค การแก้ไขการออกเสียง และ
การเลือกใช้ค าศัพท์ท่ีเหมาะสมกับบริบทงานบริการ พร้อมท้ังเสนอแนะแนวทางเพิ่มเติม เช่น การใช้
ถ้อยค าสุภาพมากขึ้น หรือการปรับน้ าเสียงให้เหมาะสมกับสถานการณ์บริการลูกค้า 

 นอกจากนี้ ผู้สอนยังใช้ Feedback เชิงกระบวนการ โดยให้ผู้เรียนฝึกซ้ าและ
ปรับปรุงบทสนทนา เช่น การให้ผู้เรียนกลับไปแก้ไขบทสนทนาแล้วน ามาแสดงใหม่ หรือให้เพื่อนร่วมชั้น
ร่วมแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะเพิ่มเติม ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แบบต่อเนื่องและสามารถ
พัฒนาทักษะการส่ือสารได้อย่างเป็นขั้นตอน อีกท้ัง การประเมินผลยังครอบคลุมท้ังด้านความถูกต้อง
ของภาษาและความสามารถในการน าไปใช้จริงในสถานการณ์ธุรกิจ ท าให้ Feedback มีความเช่ือมโยง
กับสมรรถนะวิชาชีพโดยตรง 

 จากกรณีศึกษาดังกล่าว สามารถสังเคราะห์แนวปฏิบัติท่ีดีได้ว่า การให้ 
Constructive Feedback ในรายวิ ชานี้ ควรมี ลักษณะ “ เ ชิ งสถานการณ์จริ ง  ( Authentic + 
Contextual)” กล่าวคือ ให้ Feedback บนพื้นฐานของการปฏิบัติงานจริง ไม่ใช่เพียงการเรียนรู้ใน
ห้องเรียนเท่านั้น นอกจากนี้ การผสมผสานระหว่าง Feedback รายจุด (เช่น ไวยากรณ์และค าศัพท์) 
กับ Feedback เชิงการส่ือสาร (เช่น ความเหมาะสมและความคล่องแคล่ว) จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาได้
อย่างรอบด้าน ขณะเดียวกัน การให้ feedback อย่างต่อเนื่องผ่านการฝึกปฏิบัติซ้ า (Practice – 
Feedback – Practice) และการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินกันเอง ยังเป็นปัจจัย
ส าคัญท่ีท าให้การเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 โดยสรุป Constructive Feedback ในรายวิชานี้มีลักษณะส าคัญคือ “การ
พัฒนาเพื่อการปฏิบัติงานจริง” ซึ่งมุ่งให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาจีนในการส่ือสารในบริบทวิชาชีพได้อย่าง
มั่นใจ ถูกต้อง และเหมาะสม อันเป็นทักษะส าคัญท่ีสอดคล้องกับความต้องการของอุตสาหกรรมบริการ
และตลาดแรงงานในปัจจุบันอย่างแท้จริง 
 

3.3 ปัญหาและอุปสรรค 
จากการสังเคราะห์กรณีศึกษาท้ัง 3 รายวิชา ได้แก่  
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1. รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเท่ียว (การน าเสนอสถานท่ีท่องเท่ียวและการ
เขียนประชาสัมพันธ์)  

2. รายวิชาการเขียนวรรณกรรมสร้างสรรค์ส าหรับเด็ก  
3. รายวิชาภาษาจีนเพื่อธุรกิจการโรงแรม พบว่าการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ 

(Constructive Feedback) แม้จะมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาทักษะภาษาและการส่ือสาร แต่ยัง
เผชิญกับปัญหาและอุปสรรคในเชิงปฏิบัติท่ีชัดเจน ดังนี้ 

ประการแรก คือ ความแตกต่างของระดับความสามารถทางภาษา ( Learner 
Diversity) ซึ่งเป็นปัญหาหลักในท้ังสามรายวิชา โดยเฉพาะในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเท่ียว
และภาษาจีนเพื่อธุรกิจการโรงแรม ผู้เรียนมีพื้นฐานภาษาแตกต่างกันอย่างมาก ท าให้การให้ Feedback 
ในระดับเดียวกันไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนทุกคนได้ ผู้เรียนท่ีมีพื้นฐานอ่อนอาจไม่
เข้าใจ Feedback ท่ีซับซ้อน ขณะท่ีผู้เรียนท่ีมีพื้นฐานดีอาจไม่ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 

ประการท่ีสอง คือ ข้อจ ากัดด้านเวลาและภาระงานของผู้สอน ซึ่งพบชัดในกิจกรรมท่ี
ต้องให้ Feedback จ านวนมาก เช่น การเขียนข้อความประชาสัมพันธ์ในรายวิชาภาษาอังกฤษ หรือการ
เขียนวรรณกรรมส าหรับเด็กท่ีต้องตรวจงานเชิงสร้างสรรค์อย่างละเอียด รวมถึงการฝึกบทสนทนาใน
รายวิชาภาษาจีนท่ีต้องติดตามพัฒนาการของผู้เรียนเป็นรายบุคคล ส่งผลให้ Feedback อาจไม่
ครอบคลุมหรือไม่ลึกเท่าท่ีควร 

ประการ ท่ีสาม คือ พฤติกรรมของ ผู้ เรียน ท่ียั ง ไม่ ใ ช้  Feedback อย่ าง เ ต็ม
ประสิทธิภาพ โดยในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเท่ียว ผู้เรียนบางส่วนให้ความส าคัญกับ “การ
แสดงผลงานให้ผ่าน” มากกว่าการน า Feedback ไปพัฒนางานในรอบถัดไป ขณะท่ีในรายวิชาการ
เขียนวรรณกรรมส าหรับเด็ก ผู้เรียนบางคนมอง Feedback เป็นเพียงการแก้ไขภาษา มากกว่าการ
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ ส่งผลให้ไม่เกิดกระบวนการ Feedback Loop อย่างแท้จริง 

ประการท่ีส่ี คือ ความยากในการให้ Feedback ในงานเชิงสร้างสรรค์และการส่ือสาร 
ซึ่งพบเด่นชัดในรายวิชาการเขียนวรรณกรรมส าหรับเด็ก เนื่องจากไม่มีค าตอบท่ีถูกต้องเพียงหนึ่งเดียว 
การให้ข้อเสนอแนะจึงต้องมีความสมดุลระหว่างการวิจารณ์และการส่งเสริมก าลังใจ หาก Feedback 
ไม่ชัดเจน อาจท าให้ผู้เรียนสับสนหรือสูญเสียความมั่นใจได้ ขณะท่ีในรายวิชาภาษาอังกฤษและภาษาจีน 
การให้ Feedback ต้องค านึงถึงท้ังความถูกต้องและความเหมาะสมของบริบท ซึ่งบางครั้งอาจขัดแย้ง
กัน เช่น ประโยคท่ีถูกต้องทางไวยากรณ์แต่ไม่เหมาะสมในสถานการณ์จริง 

ประการท่ีห้า คือ ข้อจ ากัดด้านการประยุกต์ใช้ภาษาในสถานการณ์จริง แม้รายวิชา
ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการโรงแรมจะมีการจ าลองสถานการณ์ แต่ผู้เรียนบางส่วนยังขาดประสบการณ์จริง 
ท าให้ไม่สามารถเข้าใจ Feedback ท่ีเกี่ยวกับ “น้ าเสียง” หรือ “ความเหมาะสมทางวัฒนธรรม” ได้
อย่างลึกซึ้ง เช่น การใช้ภาษาสุภาพในบริบทบริการลูกค้า หรือการส่ือสารในสถานการณ์ท่ีมีความกดดัน 

โดยสรุป ปัญหาและอุปสรรคในการให้ Constructive Feedback ในกลุ่มภาษาเป็น
ผลจากท้ังปัจจัยด้านผู้เรียน ผู้สอน ลักษณะของเนื้อหา และบริบทของรายวิชา ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการ
พัฒนาแนวทางการให้ Feedback ท่ีมีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องค านึงถึงความแตกต่างรายบุคคล การ
จัดการเวลา และการออกแบบกิจกรรมท่ีเอื้อต่อการน า Feedback ไปใช้จริง เพื่อให้เกิดการพัฒนา
ทักษะภาษาอย่างยั่งยืนต่อไป 
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4. กลุ่มศิลปะ (Arts and Creative Studies) 
การจัดการเรียนรู้ในกลุ่มศิลปะ (Arts and Creative Studies) ของคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ประกอบด้วย 3 สาขาวิชาหลัก ได้แก่ นาฏศิลป์และการ
ละคร การออกแบบ และดุริยางคศิลป์ตะวันตก ซึ่งมีลักษณะร่วมส าคัญคือการมุ่งพัฒนาทักษะการ
สร้างสรรค์ (Creativity) การแสดงออก (Expression) และการส่ือสารผ่านศิลปะในรูปแบบต่าง ๆ โดย
เน้นการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติ (Practice - Based Learning) เป็นหลัก 

ลักษณะการจัดการเรียนรู้ในกลุ่มนี้มักอยู่ในรูปแบบของ Studio - Based Learning และ 
Performance -Based Learning กล่าวคือ ผู้เรียนจะได้ฝึกปฏิบัติจริงอย่างต่อเนื่อง เช่น การแสดง
ละคร การออกแบบผลงานศิลปะ การฝึกบรรเลงดนตรี หรือการสร้างสรรค์ผลงานในรูปแบบต่าง ๆ โดย
มีผู้สอนท าหน้าท่ีเป็นผู้แนะน า (Coach/ Mentor) มากกว่าผู้ถ่ายทอดความรู้เพียงอย่างเดียว นอกจากนี้ 
กระบวนการเรียนรู้ยังเน้นการวิจารณ์ผลงาน (Critique) การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และการสะท้อน
คิด (Reflection) ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนในเชิงลึก 

ในด้านการประเมินผล กลุ่มศิลปะมีลักษณะเฉพาะท่ีแตกต่างจากกลุ่มศาสตร์อื่น เนื่องจาก
ผลงานของผู้เรียนมีความเป็นนามธรรมสูง และมักไม่มีค าตอบท่ี “ถูกต้อง” เพียงหนึ่งเดียว การประเมิน
จึงเน้นท่ีกระบวนการ (Process) ควบคู่กับผลงาน (Product) เช่น ความคิดสร้างสรรค์ เทคนิคการ
ปฏิบัติ ความสามารถในการส่ือสารผ่านผลงาน และพัฒนาการของผู้เรียน โดยใช้เครื่องมือหลากหลาย 
เช่น การประเมินจากการแสดงจริง (Performance Assessment) การน าเสนอผลงาน (Portfolio) 
และการวิจารณ์ผลงานในช้ันเรียน 

อย่างไรก็ตาม ลักษณะของการเรียนรู้และการประเมินในกลุ่มศิลปะก่อให้เกิดความท้าทาย
เฉพาะในการให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) กล่าวคือ การให้ Feedback ต้องมีความละเอียดอ่อนและ
สมดุลระหว่างการวิพากษ์และการส่งเสริมก าลังใจ เนื่องจากผลงานศิลปะมีความเช่ือมโยงกับตัวตนและ
ความรู้สึกของผู้เรียน นอกจากนี้ การตีความผลงานและ Feedback อาจแตกต่างกันไปตามมุมมองของ
ผู้สอนและผู้เรียน ท าให้จ าเป็นต้องใช้การส่ือสารแบบเปิด (Open Dialogue) และการอธิบายอย่าง
ชัดเจนเพื่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกัน 

โดยสรุป การจัดการเรียนรู้ในกลุ่มศิลปะมีลักษณะเด่นคือ “การเรียนรู้ผ่านการสร้างสรรค์
และการปฏิบัติจริง” ซึ่งต้องอาศัยการให้ Constructive Feedback ท่ีมีคุณภาพ เพื่อช่วยให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาทักษะ ความคิดสร้างสรรค์ และการแสดงออกได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ท้ังในเชิง
วิชาการและเชิงวิชาชีพต่อไป 
 

4.1 รูปแบบการให้ Constructive Feedback ในกลุ่มศิลปะ 
การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ในกลุ่มศิลปะมี

ลักษณะเฉพาะท่ีเน้นการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ การแสดงออก และทักษะเชิงปฏิบัติของผู้เรียน โดย
ครอบคลุมสาขานาฏศิลป์และการละคร การออกแบบ และดุริยางคศิลป์ตะวันตก ซึ่งจากการสังเคราะห์
แนวปฏิบัติของคณาจารย์ พบว่ารูปแบบการให้ feedback มีลักษณะเด่นท่ีเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

4.1.1 การให้ feedback แบบวิจารณ์ผลงาน (Critique - Based Feedback) เป็น
รูปแบบหลักในกลุ่มศิลปะ โดยผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันวิจารณ์ผลงาน เช่น การแสดงละคร (เช่น การใช้
ร่างกาย น้ าเสียง และอารมณ์) งานออกแบบ (เช่น องค์ประกอบศิลป์ สี และการจัดวาง) การบรรเลง
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ดนตรี (เช่น จังหวะ น้ าหนักเสียง และอารมณ์เพลง) Feedback จะมุ่งเน้นการช้ีให้เห็น “ส่ิงท่ีส่ือได้” 
และ “ส่ิงท่ีควรพัฒนา” อย่างชัดเจน 

4.1.2 การให้ Feedback แบบโต้ตอบ (Dialogic Feedback) เป็นการส่ือสารสอง
ทางระหว่างผู้สอนและผู้เรียน เช่น การถามว่า “ต้ังใจส่ืออะไรผ่านผลงานนี้” การเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
อธิบายแนวคิดของตน ช่วยให้ Feedback ไม่ใช่การตัดสิน แต่เป็นกระบวนการสร้างความเข้าใจร่วมกัน 

4.1.3 การให้ Feedback เชิงกระบวนการ (Process - Oriented Feedback) เน้น
พัฒนากระบวนการท างาน ไม่ใช่เฉพาะผลงานสุดท้าย เช่น การให้ค าแนะน าระหว่างการซ้อมการแสดง 
การตรวจร่างงานออกแบบ (Draft Critique) ช่วยให้ผู้เรียนปรับปรุงผลงานได้อย่างต่อเนื่อง 

4.1.4 การให้ Feedback เชิงสาธิต (Demonstration Feedback) ผู้สอนแสดง
ตัวอย่างให้เห็น เช่น สาธิตท่าทางการแสดงท่ีถูกต้อง เล่นดนตรีให้ฟังเป็นตัวอย่าง ปรับ Layout งาน
ออกแบบให้ดูช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น 

 4.1.5 การใช้  Peer Feedback (การวิจารณ์โดยเพื่ อน )  ผู้ เรียนร่วมกันให้
ข้อเสนอแนะ เช่น แสดงความคิดเห็นต่อการแสดงของเพื่อน วิจารณ์งานออกแบบในช้ันเรียน ช่วย
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และมุมมองท่ีหลากหลาย 

4.1.6 การให้ Feedback เชิงเปรียบเทียบ (Exemplar - Based Feedback) ใช้
ผลงานต้นแบบ เช่น การดูการแสดงตัวอย่าง วิเคราะห์งานออกแบบระดับมืออาชีพ ฟังการบรรเลง
มาตรฐาน ช่วยให้ผู้เรียนเห็นระดับคุณภาพท่ีคาดหวัง 

4.1.7 การให้ Feedback เชิงอารมณ์และก าลังใจ (Affective Feedback) เน้นการ
สร้างความมั่นใจ เช่น “การแสดงมีพลังและน่าสนใจมาก” “แนวคิดมีความแปลกใหม่ดี” ควบคู่กับ
ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนา 

4.1.8 การให้  Feedback แบบทันที ( Immediate Feedback) โดยเฉพาะใน
กิจกรรมการแสดงหรือดนตรี เช่น หยุดและแก้ไขทันทีระหว่างซ้อม ให้ค าแนะน าหลังการแสดง ช่วยให้
ผู้เรียนปรับปรุงได้แบบ Real - Time 

รูปแบบการให้ Constructive Feedback ในกลุ่มศิลปะมีลักษณะเด่นคือ “เชิง
ปฏิบัติ + เชิงโต้ตอบ + เชิงสร้างสรรค์” กล่าวคือ เป็นการให้ Feedback ท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการ
ท างานจริง เน้นการส่ือสารสองทาง และมุ่งพัฒนาศักยภาพการสร้างสรรค์ของผู้เรียนมากกว่าการตัดสิน
ผลงานเพียงอย่างเดียว ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู้ในศาสตร์ด้านศิลปะอย่างแท้จริง 
 

4.2. กรณีศึกษา (Case Example) และแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
4.2.1 รายวิชา ปฏิบัติคีย์บอร์ดพื้นฐาน 1 การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ 

(Constructive Feedback) ในกลุ่มศิลปะสามารถอธิบายให้เห็นภาพได้อย่างชัดเจนผ่านกรณีศึกษาจาก
รายวิชา ปฏิบัติคีย์บอร์ดพื้นฐาน 1 ซึ่งเป็นรายวิชาด้านดุริยางคศิลป์ท่ีเน้นการฝึกปฏิบัติจริง การพัฒนา
ทักษะทางเทคนิค และการตีความทางดนตรี โดยจากรายละเอียดรายวิชา พบว่าผู้เรียนต้องฝึกบรรเลง
บันไดเสียง การกระจายคอร์ด และบทเพลงพื้นฐาน พร้อมท้ังมีการแสดงผลงานและรับการประเมินจาก
ผู้สอนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นบริบทท่ีเหมาะสมอย่างยิ่งต่อการใช้ Constructive Feedback เพื่อพัฒนา
ผู้เรียน 
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กรณีศึกษาท่ีเป็นรูปธรรม คือกิจกรรม การฝึกซ้อมและการแสดงบทเพลง 
(Performance Practice and Assessment) โดยผู้เรียนต้องฝึกบรรเลงบทเพลงและส่งผลงานใน
รูปแบบการแสดงต่อหน้าผู้สอน หรือบันทึกวิดีโอการฝึกซ้อมของตนเอง เมื่อผู้เรียนแสดงผลงาน ผู้สอน
จะให้ Feedback ทันทีโดยเริ่มจากการสะท้อนจุดเด่น เช่น ความแม่นย าของจังหวะ ความคล่องตัวของ
นิ้ว หรือการถ่ายทอดอารมณ์ของบทเพลง จากนั้นจึงช้ีจุดท่ีควรพัฒนาอย่างเฉพาะเจาะจง เช่น การ
ควบคุมน้ าหนักเสียง การแก้ไขต าแหน่งนิ้ว หรือการจัดล าดับเสียงให้ชัดเจนยิ่งขึ้น พร้อมท้ังสาธิตวิธีการ
เล่นท่ีถูกต้องให้ผู้เรียนเห็นเป็นตัวอย่าง ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจและสามารถน าไปปรับปรุงได้ทันที 
นอกจากนี้ ผู้สอนยังมอบหมายให้ผู้เรียนกลับไปฝึกซ้อมเพิ่มเติม และน าผลงานท่ีปรับปรุ งแล้วกลับมา
แสดงใหม่ ซึ่งสะท้อนถึงกระบวนการ Feedback Loop ท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

จากกรณีศึกษานี้  สามารถสังเคราะห์แนวปฏิบัติ ท่ี ดีในการให้ Constructive 
Feedback ในกลุ่มศิลปะได้อย่างชัดเจน กล่าวคือ ประการแรก การให้ feedback ควรเกิดขึ้นในบริบท
ของการปฏิบัติจริง (Performance - Based Feedback) เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงข้อเสนอแนะ
กับการกระท าได้โดยตรง ประการท่ีสอง การให้ Feedback ควรมีความเฉพาะเจาะจงและเป็นรูปธรรม 
เช่น การช้ีต าแหน่งนิ้วหรือจังหวะท่ีผิดพลาด แทนการให้ข้อเสนอแนะเชิงกว้าง ประการท่ีสาม การใช้
การสาธิต (Demonstration) เป็นเครื่องมือส าคัญในการช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจแนวทางท่ีถูกต้อง และ
ประการท่ีส่ี การให้ Feedback ควรเป็นกระบวนการต่อเนื่องท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึก ปรับปรุง และ
พัฒนาอย่างเป็นล าดับข้ัน 

โดยสรุป Constructive Feedback ในกลุ่มศิลปะ โดยเฉพาะในรายวิชาดนตรี มี
ลักษณะส าคัญคือ “การพัฒนาเชิงปฏิบัติและทันที” กล่าวคือ เป็นการให้ข้อเสนอแนะท่ีเกิดขึ้นในขณะ
ปฏิบัติจริง มีความชัดเจน เป็นรูปธรรม และสามารถน าไปปรับใช้ได้ทันที ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะ
ทางศิลปะได้อย่างมีประสิทธิภาพ และก้าวสู่ความเช่ียวชาญในระยะยาวได้อย่างเป็นระบบ 

4.2.2 รายวิชา หลักการออกแบบเครื่องหมายและสัญลักษณ์ การให้ข้อเสนอแนะเชิง
สร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ในรายวิชา หลักการออกแบบเครื่องหมายและสัญลักษณ์ 
สามารถอธิบายให้เห็นภาพได้อย่างชัดเจนผ่านกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นการออกแบบจริง ต้ังแต่การ
วิเคราะห์โจทย์ การระดมความคิด การพัฒนาแนวคิด (Concept) ไปจนถึงการน าเสนอผลงาน ซึ่งเป็น
ลักษณะการเรียนรู้แบบ Studio - Based และ Project - Based Learning 

 กรณีศึกษาท่ีเป็นรูปธรรม คือกิจกรรม การออกแบบตราสัญลักษณ์ (Logo 
Design Project) โดยผู้เรียนได้รับมอบหมายให้เลือกองค์กรหรือผลิตภัณฑ์ เช่น ร้านค้าในชุมชน หรือ
แบรนด์ท่ีสนใจ จากนั้นด าเนินกระบวนการออกแบบตามขั้นตอน ได้แก่ การท า Design Brief การ
ค้นคว้าข้อมูล การระดมความคิด (Brainstorming) การร่างแบบ (Sketch) และการพัฒนาแนวคิด ก่อน
น าเสนอผลงานต่อช้ันเรียน ในระหว่างกระบวนการนี้ ผู้สอนจะให้ Constructive Feedback อย่าง
ต่อเนื่องในแต่ละช่วง 

ตัวอย่างการให้ Feedback ท่ีเป็นรูปธรรม เช่น ในขั้นตอนการน าเสนอ 
Concept ผู้สอนอาจเริ่มจากการสะท้อนจุดเด่นว่า “แนวคิดมีความชัดเจนและเช่ือมโยงกับอัตลักษณ์
ของแบรนด์ได้ดี” จากนั้นจึงเสนอข้อพัฒนา เช่น “สัญลักษณ์ยังมีรายละเอียดมากเกินไป ควรลดทอน 
(Simplify) เพื่อให้จดจ าได้ง่ายขึ้น” หรือ “การใช้สีอาจยังไม่สอดคล้องกับบุคลิกของแบรนด์ ลองปรับ
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โทนสีให้ส่ืออารมณ์ได้ชัดเจนขึ้น” พร้อมท้ังยกตัวอย่างผลงานจริงหรือสาธิตการปรับแบบให้เห็นภาพ ซึ่ง
ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจและสามารถน าไปแก้ไขได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 นอกจากนี้ ในขั้นตอนการ Critique ผู้สอนยังเปิดโอกาสให้เพื่อนร่วมช้ันร่วม
ให้ Feedback เช่น การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความเข้าใจในสัญลักษณ์ หรือความน่าสนใจของ
ผลงาน ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนได้รับมุมมองท่ีหลากหลาย และสามารถน าไปพัฒนางานของตนได้ลึกยิ่งขึ้น 
กระบวนการนี้สะท้อนการให้ Feedback แบบ Dialogic ท่ีไม่ใช่เพียงการประเมิน แต่เป็นการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน 

 จากกรณีศึกษานี้ สามารถสังเคราะห์แนวปฏิบัติท่ีดีได้ว่า การให้ Constructive 
Feedback ในรายวิชาการออกแบบควรเป็น feedback เชิงกระบวนการ (Process - Oriented) คือให้
ในทุกขั้นตอนของการท างาน ไม่ใช่เฉพาะผลงานสุดท้าย ควรมีลักษณะ เฉพาะเจาะจงและอิงหลักการ
ออกแบบ เช่น Simplicity, Memorability และ Appropriateness เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจเกณฑ์คุณภาพ
อย่างชัดเจน นอกจากนี้ การใช้ Visual Feedback หรือการสาธิต เป็นเครื่องมือส าคัญท่ีช่วยให้ผู้เรียน
เห็นภาพการพัฒนาได้ทันที และการเปิดพื้นท่ีให้เกิด Peer Critique ยังช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้เชิงลึก
และทักษะการวิจารณ์อย่างสร้างสรรค์ 

 โดยสรุป Constructive Feedback ในรายวิชานี้มีลักษณะส าคัญคือ “การ
พัฒนาแนวคิดสร้างสรรค์ผ่านกระบวนการออกแบบ” กล่าวคือ เป็นการให้ข้อเสนอแนะท่ีต่อเนื่อง เป็น
รูปธรรม และเช่ือมโยงกับการปฏิบัติจริง ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาผลงานจากแนวคิดเบ้ืองต้นไปสู่
ผลงานท่ีมีคุณภาพในระดับวิชาชีพได้อย่างเป็นระบบและยั่งยืน 

4.2.3 รายวิชา การแต่งหน้าเพื่อการแสดง การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ 
(Constructive Feedback) ในรายวิชา การแต่งหน้าเพื่อการแสดง มีลักษณะเด่นท่ีเน้นการพัฒนา
ทักษะเชิงปฏิบัติร่วมกับการวิเคราะห์ตัวละครและการส่ือสารผ่านศิลปะการแสดง โดยจากรายละเอียด
รายวิชา พบว่าผู้เรียนต้องฝึกปฏิบัติการแต่งหน้าในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การแต่งหน้าละครร า การ
แต่งหน้าตามบุคลิกตัวละคร และการแต่งหน้าเทคนิคพิเศษ พร้อมท้ังมีการน าเสนอผลงานในช้ันเรียน
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเอื้อต่อการใช้ Constructive Feedback ในทุกช่วงของกระบวนการเรียนรู้ 

กรณีศึกษาท่ีเป็นรูปธรรม คือกิจกรรม การแต่งหน้าตามบุคลิกตัวละคร 
(Character Make - up Project) เช่น การแต่งหน้าให้เป็น “ตัวละครคนแก่” หรือ “ตัวละครละครร า” 
โดยผู้เรียนต้องวิเคราะห์บทบาท บุคลิก อายุ และลักษณะทางกายภาพของตัวละครก่อนน าไปออกแบบ
การแต่งหน้า เมื่อผู้เรียนปฏิบัติและน าเสนอผลงาน ผู้สอนจะเริ่มจากการสะท้อนจุดเด่น เช่น 
ความสามารถในการใช้เทคนิคแสง – เงาเพื่อสร้างมิติของใบหน้า หรือการเลือกใช้สีท่ีสอดคล้องกับ
บุคลิกตัวละคร จากนั้นจึงให้ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาอย่างเฉพาะเจาะจง เช่น “การไล่เฉดสีบริเวณร่อง
แก้มยังไม่ชัด ท าให้ลักษณะคนแก่ยังไม่สมจริง” หรือ “เส้นค้ิวควรปรับให้มีลักษณะตกลงเล็กน้อยเพื่อ
ส่ืออารมณ์ของตัวละครได้ชัดขึ้น” พร้อมท้ังสาธิตเทคนิคเพิ่มเติมให้ผู้เรียนเห็นภาพ 

นอกจากนี้  ในกระบวนการเรียนรู้  ผู้สอนยังใช้การให้  feedback เชิง
กระบวนการอย่างต่อเนื่อง เช่น ในขั้นตอนการวิเคราะห์โครงหน้า (Face Chart) การเลือกใช้วัสดุและ
เครื่องส าอาง หรือการฝึกแต่งหน้าในแต่ละสัปดาห์ โดยให้ผู้เรียนปรับปรุงผลงานตามข้อเสนอแนะและ
น าเสนอใหม่ ซึ่งสะท้อนถึงวงจรการเรียนรู้แบบ Practice – Feedback – Revision ท่ีเกิดขึ้นอย่างเป็น
ระบบ อีกท้ังยังเปิดโอกาสให้เพื่อนร่วมช้ันร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลงาน เช่น ความสมจริง 
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ความเหมาะสมกับบทบาท และความสวยงาม ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนได้รับมุมมองท่ีหลากหลายและสามารถ
พัฒนาผลงานได้ลึกยิ่งขึ้น 

จากกรณี ศึกษานี้  สามารถ สัง เคราะห์แนวปฏิบั ติ ท่ี ดี ไ ด้ ว่ า  การให้  
Constructive Feedback ในรายวิชานี้ควรมีลักษณะ เชิงปฏิบัติ (Hands - On feedback) คือให้
ข้อเสนอแนะควบคู่กับการลงมือท าจริง และ มีความเฉพาะเจาะจง (Specific Feedback) เช่น การระบุ
จุดท่ีต้องแก้ไขบนใบหน้าอย่างชัดเจน นอกจากนี้ การใช้ การสาธิต (Demonstration) เป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเทคนิคได้อย่างเป็นรูปธรรม และการให้ Feedback อย่างต่อเนื่องใน
แต่ละขั้นตอนของการท างาน ยังช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาได้อย่างเป็นล าดับข้ัน 

โดยสรุป Constructive Feedback ในรายวิชาการแต่งหน้าเพื่อการแสดงมี
ลักษณะส าคัญคือ “การพัฒนาทักษะผ่านการปฏิบัติจริงและการวิเคราะห์เชิงศิลปะ” กล่าวคือ เป็นการ
ให้ข้อเสนอแนะท่ีเช่ือมโยงระหว่างเทคนิคการแต่งหน้าและการตีความตัวละครอย่างลึกซึ้ง ซึ่งช่วยให้
ผู้เรียนสามารถสร้างสรรค์ผลงานท่ีมีความสมจริง ส่ือความหมายได้ชัดเจน และพัฒนาไปสู่ความเป็นมือ
อาชีพในสายงานศิลปะการแสดงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
4.3 ปัญหาและอุปสรรค 
     จากการสังเคราะห์กรณีศึกษาท้ัง 3 รายวิชา ได้แก่ รายวิชาหลักการออกแบบ

เครื่องหมายและสัญลักษณ์ รายวิชาปฏิบัติคีย์บอร์ดพื้นฐาน และรายวิชาการแต่งหน้าเพื่อการแสดง 
พบว่าการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ในกลุ่มศิลปะมีความท้าทาย
เฉพาะท่ีเกี่ยวข้องกับธรรมชาติของศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และการปฏิบัติ ดังนี้ 

ประการแรก คือ ความเป็นนามธรรมของเกณฑ์การประเมินและการตีความ Feedback 
ซึ่งพบเด่นชัดในรายวิชาการออกแบบเครื่องหมายและสัญลักษณ์ ผู้เรียนอาจได้รับ Feedback เช่น 
“แบบยังไม่ส่ือความหมายชัด” หรือ “ยังไม่โดดเด่นพอ” แต่ไม่สามารถแปลงเป็นการปรับปรุงท่ีเป็น
รูปธรรมได้ทันที ขณะท่ีในรายวิชาการแต่งหน้าเพื่อการแสดง แม้จะมีหลักการ เช่น แสง – เงา หรือการ
สร้างบุคลิกตัวละคร แต่ผู้เรียนบางส่วนยังตีความ Feedback แตกต่างกัน เช่น “ยังไม่สมจริง” โดยไม่
เข้าใจว่าควรปรับตรงจุดใด 

ประการท่ีสอง คือ ความแตกต่างของทักษะพื้นฐานของผู้เรียน (Skill Gap) ซึ่งปรากฏชัด
ในท้ังสามรายวิชา ในรายวิชาปฏิบัติคีย์บอร์ดพื้นฐาน ผู้เรียนมีระดับทักษะดนตรีต่างกันมาก ท าให้ 
Feedback เช่น เรื่องจังหวะหรือการใช้นิ้ว อาจง่ายเกินไปส าหรับบางคน แต่ยากเกินไปส าหรับอีกกลุ่ม
หนึ่ง เช่นเดียวกับรายวิชาการแต่งหน้า ผู้เรียนบางคนมีประสบการณ์ด้านเครื่องส าอางมาก่อน ขณะท่ี
บางคนเริ่มต้นใหม่ท้ังหมด ส่งผลให้การให้ Feedback แบบเดียวกันไม่ตอบโจทย์ผู้เรียนทุกระดับ 

ประการท่ีสาม คือ ข้อจ ากัดด้านเวลาในการให้ Feedback เชิงลึกและรายบุคคล ซึ่งเป็น
ปัญหาหลักในรายวิชาปฏิบัติ เช่น การเล่นดนตรีและการแต่งหน้า ผู้สอนต้องให้ Feedback ระหว่าง
การปฏิบัติจริง เช่น การแก้ท่าทางการเล่น การจัดต าแหน่งนิ้ว หรือการลงสีบนใบหน้าแบบเฉพาะจุด 
ส่งผลให้ไม่สามารถให้ข้อเสนอแนะเชิงลึกแก่ผู้เรียนทุกคนได้อย่างท่ัวถึง โดยเฉพาะใน ช้ันเรียนท่ีมี
นักศึกษาจ านวนมาก 

ประการท่ีส่ี คือ ความอ่อนไหวทางอารมณ์ของผู้เรียนต่อการวิจารณ์ผลงาน ซึ่งเป็น
ลักษณะเด่นของกลุ่มศิลปะ ในรายวิชาการออกแบบ ผู้เรียนอาจรู้สึกว่าการ Critique กระทบต่อ 
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“ความคิดสร้างสรรค์ของตน” ขณะท่ีในรายวิชาการแต่งหน้าเพื่อการแสดง ผลงานมีความเกี่ยวข้องกับ
ร่างกายและภาพลักษณ์โดยตรง ผู้เรียนบางคนอาจขาดความมั่นใจเมื่อได้รับ Feedback เชิงลบ เช่น 
เรื่องความไม่สมจริงหรือความไม่สมดุลของใบหน้า 

ประการท่ีห้า คือ ความยากในการน า Feedback ไปสู่การปฏิบัติจริง (Feedback 
Implementation) ซึ่งพบในท้ังสามรายวิชา เช่น ในรายวิชาออกแบบ ผู้เรียนอาจเข้าใจว่า “ควร 
Simplify แบบ” แต่ไม่สามารถปรับแบบให้ดีขึ้นได้ ในรายวิชาคีย์บอร์ด ผู้เรียนทราบว่าจังหวะผิด แต่ไม่
สามารถควบคุมการเล่นให้ถูกต้องได้ ในรายวิชาการแต่งหน้า ผู้เรียนเข้าใจหลักการแสง – เงา แต่ยังไม่
สามารถลงมือปรับเทคนิคได้อย่างแม่นย า 

ประการสุดท้าย คือ การขาดระบบ Feedback ท่ีต่อเนื่องและเป็นวงจร (Feedback 
Loop) แม้ว่าท้ังสามรายวิชาจะมีการให้ Feedback ระหว่างการปฏิบัติ แต่ในบางกรณี ผู้เรียนไม่ได้รับ
การติดตามผลอย่างเป็นระบบ เช่น ไม่มีการเปรียบเทียบผลงานก่อน – หลัง หรือไม่มีเครื่องมือช่วย
สะท้อนพัฒนาการของตนเองอย่างชัดเจน ท าให้ Feedback ไม่ได้ถูกใช้เพื่อพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 

ปัญหาและอุปสรรคในการให้ Constructive Feedback ในกลุ่มศิลปะสะท้อนให้เห็นว่า 
“ความท้าทายไม่ได้อยู่ท่ีการให้ feedback เพียงอย่างเดียว แต่คือการท าให้ Feedback นั้น ‘เข้าใจได้ 
– รับได้ – และน าไปใช้ได้จริง” โดยเฉพาะในบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับความคิดสร้างสรรค์ ทักษะเฉพาะทาง 
และตัวตนของผู้เรียน ดังนั้น การออกแบบระบบ Feedback ท่ีมีความชัดเจน เป็นขั้นตอน และมีความ
ละเอียดอ่อนทางอารมณ์ จึงเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาผู้เรียนในกลุ่มศิลปะอย่างแท้จริง 

 
5. การเปรียบเทียบข้ามกลุ่มศาสตร์ (Cross - Disciplinary Insights) 

จากการสังเคราะห์ข้อมูลท้ัง 3 กลุ่มศาสตร์ ได้แก่ สังคมศาสตร์ ภาษา และศิลปะ พบว่า 
แม้บริบทของการเรียนรู้จะมีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน แต่การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ 
(Constructive Feedback) ยังคงมี “แกนร่วม” ท่ีส าคัญ คือ การมุ่งพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องผ่าน
กระบวนการคิด การปฏิบัติ และการสะท้อนผล (Reflection) อย่างไรก็ตาม รูปแบบ วิธีการ และ
จุดเน้นของ Feedback ในแต่ละกลุ่มศาสตร์มีความแตกต่างกันตามธรรมชาติขององค์ความรู้และ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

ในกลุ่มสังคมศาสตร์ การให้ Feedback เน้นการพัฒนาการคิดวิเคราะห์และการให้เหตุผล 
โดยใช้ค าถามและการอภิปรายเป็นเครื่องมือส าคัญ ขณะท่ีกลุ่มภาษามุ่ งเน้นความถูกต้องและ
ความสามารถในการส่ือสาร จึงใช้ Feedback ท้ังในระดับรายจุดและภาพรวม ส่วนกลุ่มศิลปะเน้นการ
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์และทักษะเชิงปฏิบัติ โดยใช้การวิจารณ์ผลงาน การสาธิต และการฝึกซ้ าเป็น
กลไกหลัก ความแตกต่างเหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่า Feedback ท่ีมีประสิทธิภาพต้อง “สอดคล้องกับ
ธรรมชาติของศาสตร์” มากกว่าการใช้รูปแบบเดียวกันท้ังหมด 

อย่างไรก็ตาม มีรูปแบบ Feedback หลายประการท่ีสามารถใช้ร่วมกันได้ในทุกกลุ่ม
ศาสตร์ เช่น การให้ Feedback เชิงบวกควบคู่การพัฒนา (Balanced Feedback) การใช้ Feedback 
แบบต่อเนื่อง (Feedback Loop) และการเปิดโอกาสให้เกิดการส่ือสารสองทาง (Dialogic Feedback) 
ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยให้ผู้เรียนสามารถน า Feedback ไปใช้ได้จริง นอกจากนี้ ปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จของการให้ Feedback ในทุกกลุ่มศาสตร์ยังประกอบด้วยความชัดเจน ความเฉพาะเจาะจง 
ความต่อเนื่อง และความเหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน 
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ตารางที่ 4.1 เปรียบเทียบการให้ Constructive Feedback ข้ามกลุ่มศาสตร์ 
 

ประเด็นเปรียบเทียบ กลุ่มสังคม กลุ่มภาษา กลุ่มศิลปะ 
ลักษณะรายวิชา เน้นการคิดวิเคราะห์ 

อภิปราย เขียนเชิง
วิชาการ 

เน้นทักษะการส่ือสาร 
4 ทักษะ 

เน้นการสร้างสรรค์และ
ปฏิบัติจริง 

จุดเน้นของ 
Feedback 

การให้เหตุผล การ
วิเคราะห์เชิงลึก 

ความถูกต้อง + ความ
คล่องแคล่ว 

ความคิดสร้างสรรค์ + 
ทักษะปฏิบัติ 

รูปแบบ Feedback 
หลัก 

ค าถามเชิงวิเคราะห์ 
(questioning), 
discussion 

micro + macro 
feedback, revision 

critique, 
demonstration, 
practice 

ลักษณะ Feedback ค่อนข้างนามธรรม กึ่งรูปธรรม-รูปธรรม รูปธรรม-เชิงอารมณ์ 
ช่วงเวลาในการให้ 
Feedback 

หลังการอภิปราย/งาน
เขียน 

ต่อเนื่อง (draft-
revision) 

ระหว่างปฏิบัติ (real-
time) 

บทบาทผู้เรียน ผู้คิด วิเคราะห์ และ
โต้แย้ง 

ผู้ฝึกและปรับปรุง
ทักษะ 

ผู้สร้างสรรค์และ
ทดลอง 

ความท้าทายหลัก ตีความ Feedback ไม่
ชัด 

ปริมาณงานมาก/ 
ระดับต่างกัน 

อารมณ์และการตีความ
ผลงาน 

 
5.1. รูปแบบ Constructive Feedback ที่สามารถใช้ร่วมกันได้ในทุกกลุ่มศาสตร์ 

  รูปแบบการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ท่ีสามารถ
ประยุกต์ใช้ร่วมกันได้ในทุกกลุ่มศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็นสังคมศาสตร์ ภาษา หรือศิลปะ ล้วนต้ังอยู่บน
หลักการส าคัญท่ีมุ่งพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยหนึ่งในรูปแบบท่ีส าคัญคือ Balanced 
Feedback ซึ่งเป็นการให้ข้อเสนอแนะท่ีผสมผสานระหว่างการช้ีให้เห็นจุดแข็งของผู้เรียนควบคู่กับการ
เสนอแนะแนวทางพัฒนา รูปแบบนี้ช่วยสร้างแรงจูงใจและความมั่นใจแก่ผู้เรียน ขณะเดียวกันก็เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนมองเห็นทิศทางในการปรับปรุงตนเองอย่างชัดเจน 

นอกจากนี้ Feedback Loop ถือเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู้เชิงพัฒนา กล่าวคือ 
การให้ข้อเสนอแนะไม่ควรเป็นเพียงครั้งเดียวแล้วจบ แต่ต้องเป็นกระบวนการต่อเนื่องท่ีผู้เรียนได้รับ 
Feedback น าไปปรับปรุงผลงาน และได้รับ Feedback ซ้ าในรอบถัดไป กระบวนการนี้ช่วยให้การ
เรียนรู้เกิดการสะสมและพัฒนาอย่างเป็นขั้นตอน ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถยกระดับคุณภาพผลงานและ
ทักษะของตนได้อย่างแท้จริง 

 ในขณะเดียวกัน Dialogic Feedback หรือการให้ข้อเสนอแนะในลักษณะการส่ือสาร
สองทาง มีบทบาทส าคัญในการสร้างการมีส่วนร่วมของผู้เรียน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความ
คิดเห็น ซักถาม หรืออธิบายแนวคิดของตนเอง ซึ่งช่วยให้ Feedback ไม่ใช่เพียงการรับข้อมูลจากผู้สอน 
แต่เป็นกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความเข้าใจเชิงลึกและการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
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 อีกแนวทางหนึ่งท่ีมีความส าคัญคือ Scaffolded Feedback หรือการให้ข้อเสนอแนะ
อย่างเป็นล าดับขั้น โดยเริ่มจากประเด็นพื้นฐานไปสู่ประเด็นท่ีซับซ้อนมากขึ้น วิธีการนี้ช่วยลดความ
สับสนและภาระทางความคิดของผู้เรียน ท าให้สามารถพัฒนาได้อย่างเป็นระบบและไม่รู้ สึก 
Overwhelmed โดยเฉพาะในรายวิชาท่ีมีความซับซ้อนหรือทักษะเฉพาะทาง 

 สุดท้าย Peer Feedback หรือการให้ข้อเสนอแนะโดยเพื่อนร่วมชั้น เป็นอีกกลไกหนึ่ง
ท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ผู้เรียนไม่เพียงได้รับมุมมองท่ีหลากหลายจากเพื่อน แต่ยังได้
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และการส่ือสารจากการเป็นผู้ให้ Feedback เอง ซึ่งส่งผลให้เกิดการเรียนรู้
ในลักษณะ “เรียนรู้ร่วมกัน” มากกว่าการเรียนรู้แบบทางเดียว 

โดยสรุป รูปแบบ Feedback เหล่านี้แม้จะมีลักษณะเฉพาะในแต่ละแนวทาง แต่
สามารถบูรณาการร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพในทุกกลุ่มศาสตร์ โดยมีเป้าหมายร่วมกันคือการท าให้ 
feedback เป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ลึกซึ้ง และยั่งยืน 

 
6. องค์ประกอบของ Constructive Feedback ที่มีประสิทธิภาพ 

ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) 
ในทุกกลุ่มศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็นสังคมศาสตร์ ภาษา หรือศิลปะ ล้วนต้ังอยู่บนหลักการส าคัญท่ีช่วยให้ 
feedback สามารถน าไปใช้ได้จริงและก่อให้เกิดการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ประการแรก
คือ ความชัดเจน (Clarity) โดย Feedback ท่ีมีประสิทธิภาพต้องส่ือสารอย่างตรงไปตรงมา เข้าใจง่าย 
และไม่คลุมเครือ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถรับรู้ได้ทันทีว่าผลงานของตนอยู่ในระดับใดและควรปรับปรุงใน
ทิศทางใด หากข้อเสนอแนะมีลักษณะกว้างหรือก ากวม ย่อมส่งผลให้ผู้เรียนไม่สามารถน าไปใช้ได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 

ควบคู่กันนั้นคือ ความเฉพาะเจาะจง (Specificity) ซึ่งเป็นหัวใจของ Feedback ท่ีมี
คุณภาพ กล่าวคือ ผู้สอนควรระบุ “จุดท่ีต้องแก้” หรือ “จุดท่ีควรพัฒนา” อย่างชัดเจน เช่น ระบุ
ประโยค โครงสร้าง แนวคิด หรือขั้นตอนท่ีต้องปรับปรุง แทนการให้ข้อเสนอแนะในลักษณะท่ัวไป เช่น 
“ควรท าให้ดีขึ้น” ความเฉพาะเจาะจงนี้ช่วยให้ผู้เรียนสามารถลงมือแก้ไขได้ทันที และเห็นพัฒนาการ
ของตนเองอย่างเป็นรูปธรรม 

อีกปัจจัยส าคัญคือ ความต่อเนื่อง (Continuity) ซึ่งสะท้อนผ่านการมีระบบ Feedback 
Loop ท่ีชัดเจน กล่าวคือ การให้ Feedback ไม่ควรเกิดขึ้นเพียงครั้งเดียว แต่ต้องเป็นกระบวนการท่ี
ผู้เรียนได้รับข้อเสนอแนะ น าไปปรับปรุง และได้รับข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในรอบถัดไปอย่างต่อเนื่อง 
กระบวนการเช่นนี้จะช่วยให้การเรียนรู้เกิดการสะสมและยกระดับอย่างเป็นขั้นตอน 

นอกจากนี้ ความสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ (Alignment) เป็นอีกองค์ประกอบท่ีไม่
อาจมองข้าม กล่าวคือ Feedback ควรเช่ือมโยงกับวัตถุประสงค์หรือผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning 
Outcomes: LO) อย่างชัดเจน เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจว่าการปรับปรุงท่ีได้รับค าแนะน ามีความสัมพันธ์กับ
เป้าหมายของรายวิชาอย่างไร ซึ่งจะช่วยให้การเรียนรู้มีทิศทางและมีความหมายมากยิ่งขึ้น 

ในขณะเดียวกัน การให้ Feedback ท่ีมีประสิทธิภาพต้องค านึงถึง ความเหมาะสมกับ
ผู้เรียน (Learner - Centeredness) โดยผู้สอนควรพิจารณาระดับความสามารถ พื้นฐานความรู้ และ
บริบทของผู้เรียนแต่ละคน เพื่อปรับรูปแบบและระดับของ Feedback ให้สอดคล้องกับศักยภาพของ
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ผู้เรียน การให้ข้อเสนอแนะท่ียากเกินไปหรือไม่สอดคล้องกับบริบท อาจท าให้ผู้เรียนไม่สามารถน าไปใช้
ได้จริง 

สุดท้าย คือ ความสมดุลด้านอารมณ์ (Affective Balance) ซึ่งมีความส าคัญอย่างยิ่ง 
โดยเฉพาะในบริบทท่ีผู้เรียนต้องแสดงผลงานหรือความคิดสร้างสรรค์ Feedback ท่ีดีควรมีความสมดุล
ระหว่างการช้ีจุดพัฒนาและการเสริมแรงเชิงบวก เพื่อไม่ให้กระทบต่อความมั่นใจหรือแรงจูงใจของ
ผู้เรียน การเริ่มต้นด้วยการช่ืนชมจุดแข็งก่อนเสนอแนะแนวทางพัฒนา จะช่วยสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ท่ีปลอดภัยและส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

โดยสรุป ปัจจัยแห่งความส าเร็จของ Constructive Feedback ไม่ได้อยู่เพียงท่ี “ส่ิงท่ี
พูด” แต่รวมถึง “วิธีการพูด” และ “บริบทของผู้รับ” ด้วย กล่าวคือ Feedback ท่ีดีต้องชัดเจน 
เฉพาะเจาะจง ต่อเนื่อง สอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้ ค านึงถึงผู้เรียน และมีความละเอียดอ่อนทาง
อารมณ์ ซึ่งเมื่อองค์ประกอบเหล่านี้ท างานร่วมกันอย่างสมดุล จะท าให้ โeedback กลายเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนได้อย่างแท้จริงและยั่งยืนในทุกกลุ่มศาสตร์ 
 

7. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการพัฒนาในอนาคต 
การยกระดับคุณภาพการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ใน

ระดับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จ าเป็นต้องอาศัยการขับเคล่ือน
ในเชิงนโยบายควบคู่กับการพัฒนาระบบและศักยภาพบุคลากรอย่างเป็นองค์รวม โดยประการส าคัญคือ
การบูรณาการการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) กับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) ให้เกิดข้ึนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง กล่าวคือ 
ควรสร้างพื้นท่ีให้คณาจารย์จากหลากหลายสาขาได้แลกเปล่ียนประสบการณ์ แนวปฏิบัติท่ีดี และ
กรณีศึกษาท่ีประสบความส าเร็จในการให้ feedback ผ่านกิจกรรม KM และ PLC อย่างสม่ าเสมอ การ
ด าเนินการในลักษณะนี้จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน (Collective Learning) และการพัฒนา
แนวทางท่ีเหมาะสมกับบริบทของแต่ละศาสตร์ ขณะเดียวกันยังช่วยลดการท างานแบบต่างคนต่างท า 
และส่งเสริมการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในระดับคณะอย่างเป็นระบบ 

นอกจากนี้ การ ใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการให้ Feedback ถือเป็นอีกแนวทางส าคัญในการ
พัฒนาในอนาคต โดยเฉพาะในบริบทท่ีผู้สอนต้องรับผิดชอบผู้เรียนจ านวนมาก เทคโนโลยีสามารถช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการให้ Feedback เช่น การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ในการแสดง
ความคิดเห็นต่อผลงาน (Commenting Tools) การใช้วิดีโอหรือเสียงในการอธิบายข้อเสนอแนะเพื่อให้
มีความชัดเจนมากขึ้น รวมถึงการใช้เครื่องมือดิจิทัลหรือ AI เพื่อช่วยตรวจสอบข้อผิดพลาดเบื้องต้น ซึ่ง
จะช่วยลดภาระงานของผู้สอนและเปิดโอกาสให้สามารถมุ่งเน้นการให้ Feedback เชิงลึกในมิติท่ีส าคัญ
ยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตาม การใช้เทคโนโลยีควรด าเนินควบคู่กับการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 
เพื่อให้ Feedback ยังคงมีความหมายและไม่ลดทอนคุณภาพของการส่ือสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 

 อีกประเด็นส าคัญคือการ พัฒนาศักยภาพของอาจารย์อย่างต่อเนื่อง (Continuous 
Professional Development) โดยควรมีการจัดอบรมหรือเวทีพัฒนาในหัวข้อท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ 
Constructive Feedback เช่น เทคนิคการให้ Feedback เชิงบวก การออกแบบ Rubric การใช้ค าถาม
เพื่อกระตุ้นการคิด (Questioning Techniques) และการใช้เทคโนโลยีในการสนับสนุนการสอน 
นอกจากนี้ ควรส่งเสริมให้คณาจารย์ได้มีโอกาสสะท้อนการปฏิบัติของตนเอง (Reflective Practice) 
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และแลกเปล่ียนประสบการณ์กับเพื่อนร่วมวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะช่วยพัฒนาทักษะการให้ 
Feedback ให้มีความลึกซึ้งและเหมาะสมกับบริบทผู้เรียนมากยิ่งขึ้น 

 โดยสรุป การพัฒนาการให้ Constructive Feedback ในอนาคตจ าเป็นต้องอาศัยการ
ด าเนินการในระดับนโยบายท่ีเช่ือมโยงท้ังระบบ ได้แก่ การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันผ่าน KM 
และ PLC การน าเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนอย่างเหมาะสม และการพัฒนาศักยภาพอาจารย์อย่าง
ต่อเนื่อง หากสามารถด าเนินการได้อย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง จะส่งผลให้การให้ Feedback 
กลายเป็นกลไกส าคัญในการยกระดับคุณภาพผู้เรียนและการจัดการเรียนรู้ของคณะในระยะยาวได้อย่าง
ยั่งยืน 
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ภาคผนวก  ก 
 

- ค าสั่งกิจกรรมอบรมเสวนาองค์ความรู้และการจัดการความรู้ (KM) 
- ค าสั่งด าเนินงานกิจกรรมอบรมเสวนาองคค์วามรู้และการจัดการความรู้ (KM) 
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ภาคผนวก   ข 

กรณีศึกษา (Case Example) และแนวปฏิบัติท่ีดี 
รายวิชา การบริหารการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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กรณีศึกษา (Case Example) และแนวปฏิบัติที่ดี 
       1. รายวิชา การบริหารการพัฒนาอย่างยั่งยนื 
     การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) ในรายวิชาการบริหารการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน ซึ่งเป็นรายวิชาในกลุ่มสังคมศาสตร์ มีลักษณะเด่นท่ีเน้นการพัฒนากระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์และการ
เช่ือมโยงองค์ความรู้เชิงทฤษฎีกับบริบทจริงของสังคม โดยจากการวิเคราะห์รายละเอียดรายวิชา  

“ ความหมายของการบริหารการพัฒนา วิวัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ จนถึงการบริหารการ
พัฒนา แนวคิด ทฤษฎี หลักการต่างๆ ของการพัฒนาในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและด้านอื่นๆ 
วิวัฒนาการการบริหารการพัฒนาในสังคมไทย การน าทฤษฎีไปประยุกต์ใช้กับการพัฒนาประเทศไทย 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของไทย ปัญหาท่ีเกิดจากการพัฒนา วิกฤตการณ์ทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม ในสังคมโลก ปัจจัยอันน าไปสู่วิกฤตการณ์ และแนวทางการแก้ไขปัญหาเพื่อการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน”พบว่าการจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นกิจกรรมการอภิปราย การท ากรณีศึกษา และการน าเสนอผลงานของ
ผู้เรียน ซึ่งเอื้อต่อการใช้ Constructive Feedback เป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 

จากหนังสือการบริหารการพัฒนาอย่างยั่งยืน  มีเนื้อหาดังนี้  
 

ตารางท่ี 5.1 เปรียบเทียบแนวคิดของลัทธิเศรษฐกิจ 
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อาจารย์สอนเรื่องทฤษฎีการพัฒนาทุนนิยม สังคมนิยม และการพัฒนาแบบทางเลือก ซึ่งส าหรับ
นักศึกษาหมู่เรียนนี้ ยังขาดการแนะน าถึงประเทศท่ีใช้ทฤษฎีการพัฒนา จึงใช้วิธีการน าเสนอโดยใช้วิดีโอ จาก
www.youtube.com ว่า ถ้าประเทศท่ีเป็นคอมมิวนิสต์ เช่น ประเทศจีน มีวิวัฒนาการมาอย่างไร อาจารย์น า
วิดีโอภาพยนตร์เรื่อง The Last Emperor เพื่อให้นักศึกษามองเห็นภาพการเมืองการปกครอง ระบบเศรษฐกิจ 
จีน และจีนยุคปัจจุบันเช่น เมืองฉงช่ิง ท่ีจีนเปล่ียนแปลงการปกครองเป็นเผด็จการการเมือง และระบบ
เศรษฐกิจแบบผสมระหว่างเสรีนิยมและคอมมิวนิสต์ ท าให้นักศึกษาเข้าใจดีขึ้น สามารถอภิปรายกันได้ ส่ิงท่ี
อาจารย์ใช้คือ การเล่าเรื่องมาก่อน เพื่อน าเข้าสู่การอภิปรายอย่างสร้างสรรค์ นักศึกษามีความสนใจอภิปราย
กันเพราะประเทศจีนในจินตนาการของนักศึกษาคือจีนโบราณ แต่ภาพจีนในปัจจุบันคือจีนทันสมัยเกิดจาก
ทฤษฎีการพัฒนาแบบคอมมิวนิสต์และผสมผสานกับทฤษฎีพาณิชย์นิยมและทุนนิยม  

 

 
 

รูปท่ี 1 จีนโบราณ สมัยซูสีไทเฮาก าลังจะสวรรณคต และก าลังจะแต่งต้ังปูยี เป็นจักรพรรดิองค์สุดท้าย 
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รูปท่ี 2  จีนหลังเปล่ียนแปลงการปกครองและนักการทูตชาวตะวันตก 
 

 

 
 

รูปท่ี 3 เมื่อจีนก าลังอยู่ในสถานการณ์การเปล่ียนแปลงการปกครอง 
 

 
 

รูปท่ี 4 หลังจากจักรพรรด์ิปูยี กลายมาเป็นสามัญชน 
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รูปท่ี 5 เหมาเจอตุงประกาศลัทธิคอมมิวนิสต์ท่ีจัตุรัสเทียนอันเหมิน 
 

 
 

รูปท่ี 6 หลังจากท่ีเหมาเจอตุงปฏิวัติเปล่ียนแปลงการปกครองประเทศจีนได้ส าเร็จ 
 

 
 

รูปท่ี 7 เหมาเจอตุง และ เต้ิงเส่ียวผิงผู้น ารุ่นใหม่ของพรรคคอมมิวนิสต์ 
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รูปท่ี 8 มหานครฉงช่ิงคือประเทศจีนในปัจจุบัน 
 
ต่อมาอาจารย์แนะน าการพัฒนาตามทฤษฎีการพัฒนาแบบกระแสหลักโดยการท ารายงานเรื่องวิกฤต

เศรษฐกิจ แล้วจึงน ามาสู่การอภิปรายกัน นักศึกษาท าความเข้าใจแต่อภิปรายได้พอประมาณ อาจารย์ใช้การ
ค้นคว้าหาความรู้เรื่องประเทศต่าง ๆ ท่ีมีการปกครองท่ีแตกต่างกัน และใช้ทฤษฎีการพัฒนาท่ีแตกต่างกัน 
พบว่า ระดับการพัฒนาแตกต่างกันเพราะสภาพแวดล้อมของแต่ละประเทศมีความแตกต่างกัน  
 

 
 

รูปที 9 โครงการเกษตรทฤษฎีใหม่ เกษตรผสมผสาน จังหวัดล าปาง ประเทศไทย 
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รูปท่ี  10 เกษตรทฤษฎีใหม่ 
 

การศึกษาแบบการพัฒนาแบบทางเลือก มีหลายรูปแบบ แต่ท่ีนักศึกษาเคยได้เรียนรู้มาคือ เกษตร
ทฤษฎีใหม่ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง แล้วให้นักศึกษาวิดีโอเกษตรทฤษฎีใหม่ แล้วอาจารย์ต้ังค าถามว่า 
“เกษตรทฤษฎีใหม่ ในประเทศไทย แต่ละภูมิภาค มีความเหมือนหรือแตกต่างกันไหม ?” การเช่ือมโยงไปถึง
นักศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาจากภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศ มีพืชอะไร เป็นพืชเศรษฐกิจ สัตว์เศรษฐกิจ จึงน าเอามา
ให้ข้อเสนอแนะว่า เกษตรทฤษฎีใหม่ ปลูกพืชเล้ียงสัตว์ตามความต้องการและสภาพภูมิอากาศ และภูมิประเทศ
ของท้องถิ่น และการสร้างโคก-หนอง-นา โมเดลท่ีตอบสนองความต้องการท าเกษตรกรรมของแต่ละพื้นท่ีท่ี
เหมาะสม การพัฒนาแบบทางเลือก เป็นการลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติลง และอนุรักษ์น้ า ดิน อากาศดี 
สร้างแหล่งอาหารให้แก่มนุษย์ และสามารถส่งต่อศักยภาพของคนรุ่นหนึ่งให้แก่คนอีกรุ่นหนึ่ง ถือว่าเป็นการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน ให้เกิดในแผ่นดินไทย 
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รูปท่ี 11 โคก หนอง นา โมเดล 
 
กรณีศึกษาท่ีสะท้อนการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์อย่างเป็นรูปธรรม คือกิจกรรมการน าเสนอ

แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการพัฒนา เช่น ทุนนิยม สังคมนิยม และการพัฒนาแบบทางเลือก โดยผู้เรียนต้อง
วิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของแต่ละแนวคิด เมื่อส้ินสุดการน าเสนอ ผู้สอนไม่ได้ให้ข้อเสนอแนะใน
ลักษณะการตัดสินว่าถูกหรือผิด แต่เริ่มจากการสะท้อนจุดแข็งของผลงาน เช่น ความชัดเจนในการอธิบาย หรือ
ความสามารถในการเช่ือมโยงกับสถานการณ์จริง จากนั้นจึงใช้ค าถามเชิงลึกเพื่อกระตุ้นการคิด เช่น การต้ัง
ค าถามเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการน าแนวคิดไปใช้ในบริบทของประเทศก าลังพัฒนา หรือการพิจารณาปัจจัย
เชิงโครงสร้างท่ีอาจส่งผลต่อความส าเร็จของแนวคิดดังกล่าว สุดท้าย ผู้สอนจึงเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
เพิ่มเติม เช่น การเพิ่มข้อมูลเชิงเปรียบเทียบหรือการใช้หลักฐานสนับสนุนให้มีน้ าหนักมากข้ึน 
  จากกรณีศึกษาดังกล่าว สามารถสังเคราะห์แนวปฏิบัติท่ีดีในการให้ Constructive Feedback ได้
อย่างชัดเจน กล่าวคือ การให้ข้อเสนอแนะควรเช่ือมโยงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา โดยเฉพาะทักษะการ
คิดวิเคราะห์และการประยุกต์ใช้ความรู้ การใช้ค าถามแทนการบอกค าตอบช่วยให้ผู้เรียนพัฒนากระบวนการคิด
ด้วยตนเอง ขณะเดียวกัน การให้ feedback ทันทีในช้ันเรียนช่วยให้ผู้เรียนสามารถปรับความเข้าใจได้อย่าง
รวดเร็ว นอกจากนี้ การฝัง feedback ไว้ในกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น การอภิปรายและการน าเสนอ ท าให้ 
feedback เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ไม่ใช่เพียงขั้นตอนหลังการประเมิน อีกท้ัง การให้ feedback 
อย่างต่อเนื่องผ่านกิจกรรมหลากหลาย เช่น รายงาน กรณีศึกษา และการสอบวิเคราะห์ ยังช่วยเสริมสร้างการ
เรียนรู้ในระยะยาว 
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ตัวอย่างการน าเสนอ เป็นfeedback ในกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้การเขียนเรียงความ เร่ืองปัญหา
สังคมไทยและการแก้ไขปัญหาของสังคมไทย ในความคิดเห็นของนักศึกษา และเร่ืองการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 
ตัวอย่างผลงานของนักศึกษาเก่ียวกับการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ 
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จากตัวอย่างการเขียนเรียงความของนักศึกษา พบว่าการให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ในรายวิชานี้มี
ลักษณะส าคัญคือการมุ่งพัฒนากระบวนการคิดของผู้เรียนมากกว่าการแก้ไขค าตอบเพียงอย่างเดียว โดยใช้การ
ส่ือสารแบบโต้ตอบและการตั้งค าถามเป็นเครื่องมือหลัก ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถยกระดับจากการเรียนรู้เชิงรับ
ไปสู่การคิดเชิงวิพากษ์และการประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันเป็นเป้าหมายส าคัญของการ
จัดการเรียนรู้ในกลุ่มสังคมศาสตร์อย่างแท้จริง 
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ภาคผนวก  ค 

ภาพกิจกรรมอบรมเสวนาองค์ความรุ้และการจัดการความรู้ 
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การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์
เพื่อพฒันาผูเ้รยีน





การวิจัยในพื้นที่
จากบริการวิชาการสู่งานวิจัย

การจัดการองค์ความรู ้

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

(Knowledge Management : KM)





การจัดท าการจัดการความรู้  
(Knowledge Management: KM) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

การวิจัยเชิงพื้นที่จากการบริการวิชาการสู่งานวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 



ค ำน ำ 
 

การจัดท าการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) “การวิจัยเชิงพื้นท่ีจากการ
บริการวิชาการสู่งานวิจัย” จากการเสวนาแลกเปล่ียนองค์ความรู้ และการสังเคราะห์ข้อมูล           
จากการระดมความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมเสวนา และวิทยากรผู้ความรู้ความสามารถ เช่ียวชาญ และ             
มีประสบการณ์ในการสังเคราะห์ การสร้างองค์ความรู้และการจัดการความรู้มาให้แนวทางใน                 
การส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรเกิดองค์ความรู้ และน ามาพัฒนาองค์กรไปพร้อม ๆ กัน โดยมี
เป้าหมายร่วมกันคือผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจและได้รับบริการท่ีมีคุณภาพ ซึ่งการจัดการความรู้ 
(KM) เป็นการรวบรวมองค์ความรู้มาพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ตามระบบกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา และสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ
คณะฯ เพื่อน าไปสู่การด าเนินงานด้านงานประกันคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุด 

 
 

                                                                  ฝ่ายงานประกันคุณภาพการศึกษา 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

                                                                  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
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บทท่ี 1  
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 

พันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏมีรากฐานส าคัญจากการเป็น “มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น” ท่ีมุ่งสร้างองค์ความรู้ พัฒนาคน และยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะ
บทบาทในการผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาจริงของพื้นท่ี และการบริการ
วิชาการท่ีตอบสนองความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง ภารกิจเหล่านี้ไม่ได้เป็นเพียงหน้าท่ีเชิงสถาบัน 
แต่เป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนสังคมฐานรากให้เข้มแข็ง ท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

เมื่อพิจารณาเช่ือมโยงกับพระราโชบายด้านการศึกษา จะเห็นได้ว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏมี
บทบาทสอดคล้องอย่างชัดเจน โดยเฉพาะการมุ่ง “พัฒนาคนดี คนเก่ง และมีทักษะในการด ารงชีวิต” 
ซึ่งเป็นหัวใจของการศึกษาท่ีเน้นคุณภาพของบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏจึงท าหน้าท่ีเป็นพื้นท่ีบ่มเพาะ
ทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคม มีจิตสาธารณะ และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
การพัฒนาท้องถิ่นได้จริง นอกจากนี้ แนวพระราโชบายท่ีเน้นการเรียนรู้จากการปฏิบั ติ (learning by 
doing) ยังสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีเช่ือมโยงกับบริบทชุมชน 
เช่น การเรียนรู้ผ่านโครงการบริการวิชาการหรือการวิจัยเชิงพื้นท่ี  อีกท้ัง มหาวิทยาลัยราชภัฏยังมี
บทบาทส าคัญในการอนุรักษ์ ฟื้นฟู และต่อยอดศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น ซึ่งเป็นอีกหนึ่งมิติท่ีสอดคล้องกับ
พระราโชบายท่ีให้ความส าคัญกับการรักษาอัตลักษณ์ของชาติและความเป็นไทย การท างานร่วมกับ
ชุมชนในลักษณะของ “หุ้นส่วนการพัฒนา” ท าให้มหาวิทยาลัยไม่ได้เป็นเพียงผู้ให้ความรู้ แต่เป็นผู้ร่วม
เรียนรู้และสร้างนวัตกรรมร่วมกับชุมชน อันน าไปสู่การพัฒนาท่ีสอดคล้องกับบริบทและความต้องการ
ของพื้นท่ีอย่างแท้จริง ดังนั้น พันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏจึงไม่เพียงแต่สนับสนุนพระราโชบายด้าน
การศึกษาเท่านั้น แต่ยังเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนประเทศจากฐานราก โดยใช้ความรู้ วิจัย และ
นวัตกรรมเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน การท างานท่ีบูรณาการระหว่างมหาวิทยาลัยกับ
ชุมชนจึงเป็นหัวใจของการสร้างสังคมท่ีเข้มแข็ง สมดุล และพร้อมเผชิญกับความเปล่ียนแปลงในอนาคต
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

พันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครในการพัฒนาท้องถิ่นมีความเช่ือมโยงอย่างลึกซึ้งกับ 
ศาสตร์พระราชา ซึ่งเป็นแนวคิดการพัฒนาท่ีเน้นความสมดุล ความพอประมาณ และการพึ่งพาตนเอง
อย่างยั่งยืน โดยเฉพาะหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมุ่งสร้าง “ภูมิคุ้มกัน” ให้กับชุมชนท้ังในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยจึงท าหน้าท่ีเป็นกลไกส าคัญในการถ่ายทอดองค์ความรู้
ดังกล่าวสู่ชุมชน ผ่านการบูรณาการการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ เพื่อให้ประชาชน
สามารถน าไปปรับใช้ในการด ารงชีวิตและพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสมตามบริบทของตนเอง 

ในมิติของพื้นท่ีให้บริการวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครมีบทบาทส าคัญในเขตพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครตอนเหนือ ควบคู่กับพื้นท่ียุทธศาสตร์ในจังหวัดนนทบุรี นครนายก และอ าเภอชัย
บาดาล จังหวัดลพบุรี โดยมุ่งเน้นการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ การยกระดับคุณภาพครู และ
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การสร้างแหล่งเรียนรู้ท่ียึดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งและ
ความยั่งยืนให้กับพื้นท่ีในระยะยาว 

การด าเนินงานบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครจึงเป็นการน าศาสตร์
พระราชามาประยุกต์ใช้ในเชิงปฏิบัติ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน (participatory approach) 
และการพัฒนาแบบองค์รวม (holistic development) ไม่ว่าจะเป็นโครงการพัฒนาอาชีพตามแนว
เศรษฐกิจพอเพียง การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน การจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน หรือการพัฒนาทักษะ
ของเยาวชนและประชาชนในพื้นท่ี ท้ังนี้ การท างานร่วมกับชุมชนในลักษณะของ “หุ้นส่วนการพัฒนา” 
ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและสร้างความเข้มแข็งจากภายใน ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครจึง
ไม่ได้เป็นเพียงสถาบันการศึกษา แต่เป็น “ศูนย์กลางองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น” ท่ีขับเคล่ือน
ศาสตร์พระราชาไปสู่การปฏิบัติจริงในพื้นท่ีบริการวิชาการ อันน าไปสู่การพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน 
สมดุล และสอดคล้องกับบริบทของสังคมไทยในยุคปัจจุบันและอนาคต 

  
1. จำกโครงกำรบริกำรวิชำกำรสู่กำรพัฒนำโจทย์วิจัยเชิงพื้นที่  

การด าเนินโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยมิได้เป็นเพียงการถ่ายทอดองค์ความรู้
สู่ชุมชนเท่านั้น หากแต่เป็นกระบวนการส าคัญในการ “เรียนรู้ร่วมกัน” ระหว่างมหาวิทยาลัยกับพื้นท่ี 
ซึ่งเปิดโอกาสให้คณาจารย์และนักศึกษาได้เข้าไปสัมผัสบริบทจริงของสังคม เห็นปัญหา ความต้องการ 
และศักยภาพของชุมชนอย่างรอบด้าน กระบวนการดังกล่าวจึงกลายเป็นฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ท่ีมี
คุณค่าในการพัฒนา “โจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ี (area-based research)” ท่ีสอดคล้องกับสภาพจริงของ
ชุมชน มากกว่าการต้ังโจทย์จากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีเพียงอย่างเดียว 

ในทางปฏิบัติ โครงการบริการวิชาการมักเริ่มต้นจากการวิเคราะห์บริบทของพื้นท่ี การ
ส ารวจความต้องการของชุมชน และการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายในพื้นท่ี เมื่อด าเนินกิจกรรม
ไปในระยะหนึ่ง จะท าให้มหาวิทยาลัยสามารถมองเห็น “ปัญหาเชิงระบบ” และ “ช่องว่างในการ
พัฒนา” ท่ีต้องการองค์ความรู้ใหม่เข้ามาสนับสนุน เช่น ปัญหาด้านอาชีพและรายได้ การจัดการ
ทรัพยากร การศึกษา หรือการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น ประเด็นเหล่านี้สามารถน ามาต่อยอดเป็นโจทย์
วิจัยท่ีมีความชัดเจน มีทิศทาง และมีเป้าหมายในการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม 

การพัฒนาโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีจึงเป็นกระบวนการท่ีเน้น “การมีส่วนร่วม” (participatory 
approach) โดยชุมชนไม่ได้เป็นเพียงผู้รับประโยชน์ แต่เป็น “หุ้นส่วนการวิจัย” ท่ีมีบทบาทต้ังแต่การ
ร่วมก าหนดปัญหา ออกแบบแนวทางการศึกษา ไปจนถึงการน าผลการวิจัยไปใช้จริง กระบวนการนี้ช่วย
ให้ผลงานวิจัยมีความเหมาะสมกับบริบทของพื้นท่ี มีความเป็นเจ้าของร่วม (ownership) และสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างยั่งยืน ขณะเดียวกันยังส่งเสริมการบูรณาการองค์ความรู้จากหลากหลาย
สาขาวิชา และเช่ือมโยงกับภูมิปัญญาท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ การเช่ือมโยงบริการวิชาการกับการวิจัยเชิงพื้นท่ียังสอดคล้องกับบทบาทของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏในฐานะ “มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น” ท่ีมุ่งสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อ
สังคมอย่างแท้จริง โดยใช้ความรู้และนวัตกรรมเป็นเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
อีกท้ังยังเป็นการขับเคล่ือนศาสตร์พระราชาไปสู่การปฏิบัติ ผ่านการพัฒนาท่ียึดหลักความพอเพียง 
ความสมดุล และความยั่งยืน ดังนั้น การต่อยอดโครงการบริการวิชาการไปสู่การพัฒนาโจทย์วิจัย เชิง
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พื้นท่ีจึงไม่เพียงเป็นแนวทางในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ แต่ยังเป็นกลไกส าคัญในการสร้างการ
เปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้างให้กับชุมชนและสังคมในระยะยาว 
  

2. บทบำทของกำรจัดกำรควำมรู้ในกำรถ่ำยทอดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) ในกำร
ท ำงำนวิจัยเชิงพื้นที่ 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการ
สนับสนุนและยกระดับการวิจัยเชิงพื้นท่ี (area-based research) โดยท าหน้าท่ีเป็นกลไกในการ
รวบรวม สังเคราะห์ และถ่ายทอดองค์ความรู้ท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติจริงในพื้นท่ีสู่บุคคลและหน่วยงาน
ท่ีเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะ “แนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices)” ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง การจัดการความรู้ช่วยเปล่ียนองค์ความรู้ท่ีกระจัดกระจายและฝังอยู่ในตัว
บุคคล (tacit knowledge) ให้กลายเป็นองค์ความรู้ท่ีชัดแจ้ง (explicit knowledge) ท่ีสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้และขยายผลได้ในบริบทอื่น 

ในบริบทของการวิจัยเชิงพื้นท่ี การจัดการความรู้มีบทบาทต้ังแต่ขั้นตอนการเก็บรวบรวม
ข้อมูลภาคสนาม การสะท้อนบทเรียน (lesson learned) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างนักวิจัยและ
ชุมชน ไปจนถึงการสังเคราะห์องค์ความรู้ร่วมกัน กระบวนการดังกล่าวช่วยให้สามารถค้นพบรูปแบบ
การด าเนินงานท่ีประสบความส าเร็จ รวมถึงปัจจัยแห่งความส าเร็จและข้อจ ากัดท่ีควรหลีกเล่ียง อัน
น าไปสู่การพัฒนา Best Practices ท่ีมีความเหมาะสมกับบริบทของพื้นท่ีและสามารถน าไปใช้ได้จริง 

นอกจากนี้ การจัดการความรู้ยังช่วยสร้าง “ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (community of 
practice)” ระหว่างนักวิจัย คณาจารย์ หน่วยงานภาครัฐ และชุมชนในพื้นท่ี ซึ่งเอื้อต่อการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์และการพัฒนานวัตกรรมร่วมกัน การมีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น เวทีสรุปบทเรียน การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการเผยแพร่ผ่านส่ือดิจิทัล ท าให้ Best Practices ไม่ถูกจ ากัดอยู่ในพื้นท่ีใด
พื้นท่ีหนึ่ง แต่สามารถถ่ายทอดและขยายผลไปยังพื้นท่ีอื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น การจัดการความรู้จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการยกระดับคุณภาพของการวิจัยเชิง
พื้นท่ี จากการท างานแบบแยกส่วนไปสู่การเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นระบบ ช่วยให้เกิดการพัฒนาองค์
ความรู้ท่ีมีคุณค่า ใช้ประโยชน์ได้จริง และน าไปสู่การพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนในระยะยาว โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในบริบทของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมุ่งเน้นการเป็นศูนย์กลางองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น
อย่างแท้จริง 

 
3. วัตถุประสงค์ของกำรจัดกำรควำมรู้ในหัวข้อ กำรวิจัยพื้นที่: จำกกำรบริกำรวิชำกำร          

สู่งำนวิจัย 
1. เพื่อรวบรวมและสังเคราะห์องค์ความรู้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการในพื้นท่ี 

เพื่อน าไปพัฒนาเป็นโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีท่ีสอดคล้องกับบริบทจริงของชุมชน 
2. เพื่อถ่ายทอดแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) และบทเรียนท่ีได้จากการด าเนินงาน

บริการวิชาการสู่การพัฒนางานวิจัยท่ีมีคุณภาพและใช้ประโยชน์ได้จริง 
3. เพื่อพัฒนาศักยภาพคณาจารย์ นักวิจัย และบุคลากรในการออกแบบและด าเนินการ

วิจัยเชิงพื้นท่ี โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนและการบูรณาการศาสตร์ 
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4. เพื่อสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างมหาวิทยาลัย ชุมชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
ในการแลกเปล่ียนองค์ความรู้และขับเคล่ือนการวิจัยรับใช้สังคม 

5. เพื่อยกระดับบทบาทของมหาวิทยาลัยในการเป็นศูนย์กลางองค์ความรู้เพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น และสนับสนุนการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนตามแนวทางศาสตร์พระราชา 

 
4. ค ำถำมหรือประเด็นในกำรจัดกำรควำมรู้ในหัวข้อ กำรวิจัยพื้นที่: จำกกำรบริกำร

วิชำกำรสู่งำนวิจัย 
การวิจัยเชิงพื้นท่ีท่ีพัฒนาจากโครงการบริการวิชาการถือเป็นแนวทางส าคัญในการ

ยกระดับบทบาทของมหาวิทยาลัยสู่การเป็นแหล่งสร้างองค์ความรู้ ท่ีตอบโจทย์สังคมอย่างแท้จริง 
กระบวนการจัดการความรู้ (KM) จึงเข้ามามีบทบาทในการรวบรวม สังเคราะห์ และถ่ายทอด
ประสบการณ์จากการปฏิบัติงานในพื้นท่ี เพื่อแปลง “ปัญหาและความต้องการของชุมชน” ให้เป็น 
“โจทย์วิจัยท่ีมีคุณค่า” และสามารถน าไปสู่การพัฒนาท่ีเป็นรูปธรรมได้อย่างยั่งยืน การต้ังค าถามและ
ประเด็นส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้จึงเป็นกลไกส าคัญท่ีช่วยเปิดมุมมอง กระตุ้นการคิดเชิงระบบ และ
น าไปสู่การสร้างแนวปฏิบัติท่ีดีในการเช่ือมโยงบริการวิชาการกับงานวิจัยเชิงพื้นท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.1 กำรค้นหำและก ำหนดโจทย์วิจัย 
 1) จากการลงพื้นท่ีบริการวิชาการ เราพบ “ปัญหาหรือโอกาส” อะไรท่ีสามารถ

พัฒนาเป็นโจทย์วิจัยได้ 
2) โจทย์วิจัยท่ีได้สะท้อน “ความต้องการจริงของชุมชน” หรือไม่ และตรวจสอบ

อย่างไร 
3) จะคัดเลือกประเด็นวิจัยอย่างไรให้มีความส าคัญและเกิดผลกระทบต่อพื้นท่ี 

4.2 กระบวนกำรเชื่อมโยงบริกำรวิชำกำรกับงำนวิจัย 
1) กลไกหรือขั้นตอนใดช่วยเปล่ียน “กิจกรรมบริการวิชาการ” ให้เป็น “งานวิจัยเชิง

พื้นท่ี” 
2) วิธีการเก็บข้อมูลภาคสนามจากงานบริการวิชาการให้มีความน่าเช่ือถือและ

น าไปใช้วิจัยได้ จะออกแบบโครงการให้ “บริการวิชาการ + วิจัย” ด าเนินไปพร้อมกันได้อย่างไร 
4.3 กำรมีส่วนร่วมของชุมชน 

1) ชุมชนมีบทบาทอย่างไรในแต่ละขั้นตอนของการวิจัย (ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมใช้
ประโยชน์) 

2) จะสร้างความไว้วางใจและความร่วมมือระยะยาวกับชุมชนได้อย่างไร 
3) จะท าให้ชุมชน “เป็นเจ้าของงานวิจัย” (ownership) ได้อย่างไร 

4.4 กำรจัดกำรควำมรู้และ Best Practices 
                 1) มีแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) อะไรจากโครงการท่ีผ่านมา 
                 2) ปัจจัยความส าเร็จและอุปสรรคของการวิจัยเชิงพื้นท่ีคืออะไร 
                 3) จะถอดบทเรียนและจัดเก็บองค์ความรู้ให้สามารถถ่ายทอดต่อได้อย่างไร 
4.5 กำรบูรณำกำรศำสตร์และนวัตกรรม 

1) งานวิจัยเชิงพื้นท่ีต้องบูรณาการหลายศาสตร์อย่างไรให้ตอบโจทย์จริง 
2) จะน าองค์ความรู้สมัยใหม่ผสานกับภูมิปัญญาท้องถิ่นได้อย่างไร 
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3) นวัตกรรมท่ีพัฒนาขึ้นสามารถใช้ได้จริงในพื้นท่ีหรือไม่ 
4.6 กำรน ำผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1) ผลการวิจัยถูกน าไปใช้แก้ปัญหาหรือพัฒนาพื้นท่ีได้จริงหรือไม่ 
2) จะขยายผล (scaling up) ไปยังพื้นท่ีอื่นได้อย่างไร 
3) ตัวชี้วัดความส าเร็จของงานวิจัยเชิงพื้นท่ีควรเป็นอะไร 

4.7 กำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกร 
1) คณาจารย์และนักวิจัยยังขาดทักษะใดในการท าวิจัยเชิงพื้นท่ี 
2) ต้องพัฒนาเครื่องมือหรือแนวทางสนับสนุนอะไรเพิ่มเติม 
3) จะสร้างนักวิจัยรุ่นใหม่ท่ีเข้าใจพื้นท่ีได้อย่างไร 

  
5. ขอบเขตของกำรจัดกำรควำมรู้ 

โครงการบริการวิชาการท่ีอาจารย์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ลงพื้นท่ีและ
ได้รับอนุมัติงบประมาณตามโครงการศาสตร์พระราชาในงบประมาณ 2568 จ านวน 8 โครงการได้แก่ 

1. อบรมพัฒนาหลักสูตร สไบมอญนครปากเกร็ด 
2. กิจกรรมสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ด้วยผ้าของชุมชนให้เป็นสมุดท ามือปกผ้า 
3. การพัฒนาทักษะการขายสินค้าออนไลน์ Live Commerce 
4. กิจกรรมแปรรูปข้าวสู่ผลิตภัณฑ์ชุมชน กระยาสารท 
5. อบรมเชิงปฏิบัติการข้าวแท่งธัญพืชและข้าวพองเคลือบช็อคโกแลต 
6. อบรมเชิงปฏิบัติการหมูฝอยและกล้วยหนึบธัญพืช 
7. เสริมทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
8. อบรมการออมเงินส่วนบุคคลตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 
นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 

กำรวิจัยเชิงพื้นที่ที่พัฒนำจำกโครงกำรบริกำรวิชำกำร หมายถึง กระบวนการวิจัยท่ีเกิดจาก
การน าปัญหา ความต้องการ หรือศักยภาพของชุมชนท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ             
มาเป็นฐานในการก าหนดโจทย์วิจัย โดยเน้นการศึกษาในบริบทพื้นท่ีจริง (area-based context)                
มีการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกขั้นตอนของการวิจัย ต้ังแต่การก าหนดปัญหา 
การออกแบบการศึกษา การเก็บข้อมูล ไปจนถึงการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ ท้ังนี้มุ่งสร้างองค์
ความรู้ท่ีสามารถแก้ไขปัญหาและพัฒนาชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน ผ่านการบูรณาการองค์
ความรู้จากหลากหลายศาสตร์ร่วมกับภูมิปัญญาท้องถิ่น 

กำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management) คือกระบวนการท่ีมีจุดมุ่งหมายในการ
สร้าง ประสานงาน แลกเปล่ียน แบ่งปัน และน าความรู้ท่ีอยู่ภายในองค์กรหรือกลุ่มคนไปใช้งาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง กระบวนการนี้รวมถึงการระบุความรู้ท่ีส าคัญท้ังท่ีเป็นชัดเจน 
(explicit) และความรู้ท่ีซ่อนเร้น (tacit) ในองค์กร การส่งเสริมและสนับสนุนการแลกเปล่ียนความรู้ 
การอัปเดตและการเข้าถึงข้อมูลท่ีเหมาะสม และการใช้ความรู้นั้นในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
การจัดการความรู้ช่วยให้องค์กรสามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรความรู้อย่างเต็มท่ีเพื่อการพัฒนา
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องค์กรและการแข่งขันท่ียั่งยืน นอกจากนี้ยังช่วยให้องค์กรสามารถน าประสบการณ์และข้อผิดพลาด        
ในอดีตมาเป็นบทเรียนและมุ่งไปสู่การปรับปรุงกระบวนการท างานและสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ได้อย่าง
ต่อเนื่อง 
 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

การจัดการความรู้ในหัวข้อ “การวิจัยเชิงพื้นท่ี: จากการบริการวิชาการสู่งานวิจัย” เป็นกลไก
ส าคัญในการยกระดับการท างานของมหาวิทยาลัยให้สามารถเช่ือมโยงองค์ความรู้กับบริบทของพื้นท่ีได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้และการถอดบทเรียนจากประสบการณ์จริงใน
พื้นท่ี ซึ่งช่วยให้เกิดการพัฒนาแนวทางปฏิบัติท่ีเหมาะสม สามารถต่อยอดไปสู่การสร้างงานวิจัยท่ีมี
คุณภาพและเกิดผลกระทบต่อสังคมอย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้น การจัดการความรู้ในประเด็นนี้จึงคาดว่า
จะก่อให้เกิดประโยชน์ในหลายมิติ ดังนี้ 

1. ได้องค์ความรู้และแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) ในการเช่ือมโยงงานบริการวิชาการสู่
การวิจัยเชิงพื้นท่ี 

2. สามารถพัฒนาโจทย์วิจัยท่ีสอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของชุมชนได้อย่าง
แท้จริง 

3. ยกระดับศักยภาพของคณาจารย์และนักวิจัยในการด าเนินงานวิจัยเชิงพื้นท่ีแบบมีส่วนร่วม 
4. เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย ชุมชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
5. ผลงานวิจัยสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาพื้นท่ีได้อย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน 
6. สนับสนุนบทบาทของมหาวิทยาลัยในการเป็นศูนย์กลางองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น

ตามแนวทางศาสตร์พระราชา 
  



บทท่ี 2  
 

การจัดการความรู้ 
 

ความหมายและความส าคัญของการจัดการความรู้ 
 
การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เป็นแนวคิดท่ีได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง

ในองค์กรสมัยใหม่ ซึ่งตระหนักถึงคุณค่าของสินทรัพย์ท่ีจับต้องไม่ได้อย่างความรู้  
การจัดการความรู้เป็นกระบวนการเชิงระบบในการสร้าง รวบรวม จัดเก็บ เผยแพร่ แบ่งปัน 

และใช้ความรู้ภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการท างานและสร้างนวัตกรรม 
นักวิชาการและผู้เช่ียวชาญได้ให้ค านิยามไว้หลากหลาย ดังนี้ 

วิจารณ์ พานิช (2548) ได้นิยามการจัดการความรู้ว่าเป็น "กระบวนการท่ีด าเนินการร่วมกัน
โดยผู้ปฏิบัติงานในองค์กรหรือหน่วยงานย่อยขององค์กร เพื่อสร้างและใช้ความรู้ในการท างานให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ดีข้ึนกว่าเดิม" ซึ่งมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองค์กรควบคู่กันไป 

Davenport และ Prusak (1998) การจัดการความรู้คือ "กระบวนการท่ีเป็นระบบในการ
ค้นหา สร้าง รวบรวม แลกเปล่ียน และใช้ความรู้" โดยมุ่งเน้นการพัฒนาระบบเพื่อให้ความรู้เข้าถึงคนท่ี
ต้องการในเวลาท่ีต้องการ 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ได้ให้ความหมายว่า การจัดการความรู้
เป็น "กระบวนการรวบรวม จัดการ องค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในองค์กร ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือ
เอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ" เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึง แลกเปล่ียน และพัฒนาความรู้
ร่วมกัน 

การจัดการความรู้มีองค์ประกอบส าคัญท่ีสัมพันธ์กัน ซึ่งตามแนวคิดของ Marquardt (2002) 
ประกอบด้วย: 

1. การแสวงหาความรู้ (Knowledge Acquisition) - การรวบรวมข้อมูลและความรู้จาก
แหล่งต่างๆ ท้ังภายในและภายนอกองค์กร 

2. การสร้างความรู้ (Knowledge Creation) - การพัฒนาความรู้ใหม่ผ่านกระบวนการวิจัย 
การทดลอง และการแก้ปัญหา 

3. การจัดเก็บและการเรียกใช้ความรู้ (Knowledge Storage and Retrieval) - การบันทึก
และจัดระบบความรู้เพื่อให้สามารถค้นหาและน ามาใช้ได้อย่างสะดวก 

4. การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู้ (Knowledge Transfer and Dissemination) - การ
แบ่งปันและกระจายความรู้ไปยังผู้ท่ีต้องการใช้ 

5. การประยุกต์ใช้ความรู้ (Knowledge Application) - การน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ในการท างานและการตัดสินใจ 

นอกจากนี้ประพนธ์ ผาสุขยืด (2547) ได้เสนอกระบวนการจัดการความรู้ท่ีเรียกว่า "โมเดล
ปลาทู" (Tuna Model) ซึ่งประกอบด้วย: 
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1. ส่วนหัวปลา (Knowledge Vision) - การก าหนดเป้าหมายและทิศทางของการจัดการ
ความรู้ 

2. ส่วนตัวปลา (Knowledge Sharing) - การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกิจกรรมต่างๆ  
3. ส่วนหางปลา (Knowledge Assets) - การจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบเพื่อเป็นคลังความรู้

ขององค์กร 
 

 
 
ภาพที่ 2.1 โมเดลปลาทู 
ท่ีมา : https://kawisara2537.wordpress.com/2015/11/05/ %E0%B9%82%E0% B8%A1 

%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E
0%B8%97%E0%B8%B9/ 

 
1. การจัดการความรู้มีความส าคัญต่อองค์กรและสังคมในหลายมิติ ดังนี้: 

1.1 การเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน 
Peter Drucker (1993) นักทฤษฎีการจัดการช่ือดัง กล่าวว่า "ความรู้คือพลังอ านาจ" 

และองค์กรท่ีสามารถจัดการความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพจะมีความได้เปรียบในการแข่งขัน การจัดการ
ความรู้ช่วยลดการท างานซ้ าซ้อน ลดข้อผิดพลาด และช่วยให้เกิดการตัดสินใจท่ีมีคุณภาพ ซึ่งน าไปสู่การ
เพิ่มผลิตภาพและประสิทธิผลขององค์กร 

1.2 การรักษาความรู้และภูมิปัญญาขององค์กร 
ในยุคท่ีการลาออกและการเกษียณอายุของพนักงานเป็นความท้าทายขององค์กร 

การจัดการความรู้ ช่วยป้องกันการสูญเสียความรู้และประสบการณ์ท่ีมีค่า ดังท่ี Dalkir (2005) ได้กล่าว
ว่า "การจัดการความรู้เป็นกลยุทธ์ส าคัญในการรักษาทุนทางปัญญาขององค์กรไว้" โดยเฉพาะความรู้ฝัง
ลึกท่ีส่ังสมอยู่ในตัวบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ 

 
 

https://kawisara2537.wordpress.com/2015/11/05/%20%E0%B9%82%E0%25%20B8%A1%20%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B9/
https://kawisara2537.wordpress.com/2015/11/05/%20%E0%B9%82%E0%25%20B8%A1%20%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B9/
https://kawisara2537.wordpress.com/2015/11/05/%20%E0%B9%82%E0%25%20B8%A1%20%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B9/
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1.3 การสร้างนวัตกรรม 
Nonaka และ Takeuchi (1995) ได้อธิบายว่าการจัดการความรู้มีบทบาทส าคัญใน

ก า ร ส ร้ า ง น วั ต ก ร ร ม  ผ่ า น โ ม เ ด ล  SECI ( Socialization, Externalization, Combination, 
Internalization) ซึ่งเป็นกระบวนการแปลงความรู้ระหว่างความรู้ ฝังลึกและความรู้ ชัดแจ้ง การ
แลกเปล่ียนและผสมผสานความรู้ท าให้เกิดแนวคิดใหม่ท่ีน าไปสู่นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ บริการ และ
กระบวนการท างาน 

1.4 การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
Peter Senge (1990) ผู้เขียนหนังสือ "The Fifth Discipline" ได้เสนอแนวคิด

เกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ซึ่งการจัดการความรู้เป็นเครื่องมือส าคัญใน
การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ท าให้องค์กรสามารถปรับตัวและพัฒนาท่ามกลางการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม 

 

 
 

ภาพที่ 2.2 หนังสือ The Fifth Discipline 
ท่ีมา: https://www.bookpanich.com/product/29468/the-fifth-discipline-the-art-practice-

of-the-learning-organization-paperback-deckle-edge-by-peter-m- 
 

1.5 การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน 
Porter และ Millar (1985) ได้กล่าวถึงความส าคัญของสารสนเทศและความรู้ในการ

สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน การจัดการความรู้ช่วยให้องค์กรสามารถตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงของตลาดได้อย่างรวดเร็ว พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการท่ีตรงกับความต้องการของลูกค้า 
และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร 

แม้การจัดการความรู้จะมีประโยชน์มากมาย แต่องค์กรก็ต้องเผชิญกับความท้าทาย
หลายประการ ดังท่ี Davenport และ Prusak (1998) ได้ระบุไว้: 

https://www.bookpanich.com/product/29468/the-fifth-discipline-the-art-practice-of-the-learning-organization-paperback-deckle-edge-by-peter-m-
https://www.bookpanich.com/product/29468/the-fifth-discipline-the-art-practice-of-the-learning-organization-paperback-deckle-edge-by-peter-m-
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1. ด้านวัฒนธรรมองค์กร - การสร้างวัฒนธรรมการแบ่งปันความรู้เป็นส่ิงท่ีท้าทาย 
โดยเฉพาะในองค์กรท่ีมีวัฒนธรรม "ความรู้คืออ านาจ" 

2. ด้านเทคโนโลยี – การเลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับบริบทขององค์กร 
3. ด้านการวัดผล – การประเมนิผลส าเร็จของการจัดการความรู้เป็นเรื่องท่ีวัดได้ยาก 
4. ด้านการจูงใจ - การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแบ่งปันและใช้ความรู้ 

 

การจัดการความรู้เป็นกระบวนการส าคัญท่ีช่วยให้องค์กรสามารถใช้ประโยชน์จาก
สินทรัพย์ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ น าไปสู่การเพิ่มประสิทธิผลในการท างาน การรักษาภูมิปัญญา
องค์กร การสร้างนวัตกรรม การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ และการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน 
ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge-based Economy) องค์กรท่ีสามารถจัดการความรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพจะเป็นผู้ท่ีประสบความส าเร็จและเติบโตอย่างยั่งยืน 

 

2. ภาพรวมของแนวคิดการจัดการความรู้ในปัจจุบัน 
การจัดการความรู้ (Knowledge Management) ในทศวรรษ 2020 ได้พัฒนาไปอย่าง

รวดเร็วท่ามกลางการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี การท างานระยะไกล และวัฒนธรรมองค์กรท่ี
เปล่ียนไป แนวคิดการจัดการความรู้ได้เปล่ียนแปลงไปอย่างมีนัยส าคัญโดย Bolisani และ Bratianu 
(2018) ได้อธิบายถึงการเปล่ียนผ่านจากมุมมองแบบเดิมท่ีเน้นการจัดเก็บและการเข้าถึงความรู้ ไปสู่
แนวคิดเชิงพลวัตท่ีให้ความส าคัญกับการสร้าง การแลกเปล่ียน และการประยุกต์ใช้ความรู้ในบริบทท่ี
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ปัจจุบัน การจัดการความรู้ไม่ได้มองเพียงแค่ความรู้ท่ีอยู่ภายในองค์กรเท่านั้น 
แต่ยังรวมถึงการบูรณาการความรู้จากแหล่งภายนอก ท้ังจากลูกค้า พันธมิตรทางธุรกิจ และระบบนิเวศ
ทางธุรกิจ (Massingham, 2021) แนวคิดใหม่นี้ เรียกว่า "การจัดการความรู้แบบเปิด" (Open 
Knowledge Management) ซึ่งเน้นการสร้างคุณค่าร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมด 

 

 
 
ภาพที่ 2.3 การจัดการความรู้ 
ท่ีมา: https://www.salika.co/2020/04/29/artificial-intelligence-knowledge-management-

part-1/ 
 

https://www.salika.co/2020/04/29/artificial-intelligence-knowledge-management-part-1/
https://www.salika.co/2020/04/29/artificial-intelligence-knowledge-management-part-1/


11 
 

3. มิติใหม่ของการจัดการความรู้ในยุคดิจิทัล 
โลกดิจิทัลได้เปล่ียนแปลงภูมิทัศน์ของการจัดการความรู้อย่างส้ินเชิง จากแนวคิดด้ังเดิมท่ี

มุ่งเน้นการจัดเก็บและเข้าถึงข้อมูลในรูปแบบเอกสาร ไปสู่ระบบนิเวศความรู้ ท่ีมีความซับซ้อน ไร้
พรมแดน และขับเคล่ือนด้วยปัญญาประดิษฐ์ การจัดการความรู้ในยุคดิจิทัลไม่เพียงแต่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารจัดการข้อมูลเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึงการสร้างสรรค์นวัตกรรม การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต และการขับเคล่ือนองค์กรสู่ความได้เปรียบในการแข่งขันอย่างยั่งยืน 

3.1 การจัดการความรู้ที่ขับเคลื่อนด้วย AI 
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และการเรียนรู้ของเครื่อง (Machine Learning) ก าลังเปล่ียน

โฉมการจัดการความรู้อย่างมีนัยส าคัญ Pauleen และ Wang (2017) ได้ศึกษาพบว่า ระบบ AI สามารถ
วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ จัดระเบียบความรู้ และแนะน าข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องให้กับบุคลากรได้อย่าง
แม่นย ามากขึ้น 

ตามรายงานของ Gartner (2024) องค์กรท่ีใช้ AI ในการจัดการความรู้สามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการค้นหาข้อมูลได้ถึง 35 % และลดเวลาท่ีใช้ในการตัดสินใจลงได้ 25 % โดยเทคโนโลยี
ส าคัญท่ีใช้ ได้แก่: 

1) ระบบค้นหาอัจฉริยะ (Intelligent Search Systems) 
2) แชทบอทและผู้ช่วยเสมือนจริง (Chatbots and Virtual Assistants) 
3) ระบบแนะน าเนื้อหา (Content Recommendation Systems) 
4) เครื่องมือวิเคราะห์ข้อความ (Text Analytics Tools) 

3.2 การจัดการความรู้ในองค์กรแบบไร้พรมแดน 
การท างานระยะไกลและรูปแบบการท างานแบบผสมผสาน (Hybrid Workplace) ท่ี

เพิ่มขึ้นหลังจากการระบาดของ COVID-19 ได้สร้างความท้าทายใหม่ในการจัดการความรู้ Anders และ 
Hemre (2022) ไ ด้ เสนอแนวคิดเรื่ อง "การ จัดการความรู้แบบไร้พรมแดน" ( Boundaryless 
Knowledge Management) ซึ่งเน้นการสร้างระบบและวัฒนธรรมท่ีสนับสนุนการแลกเปล่ียนความรู้
ข้ามสถานท่ีและเวลาท างานท่ีแตกต่างกันการศึกษาของ Microsoft Work Trend Index (2023) พบว่า 
73% ขององค์กรท่ัวโลกก าลังเผชิญความท้าทายในการแบ่งปันความรู้ระหว่างทีมท่ีท างานจากระยะไกล 
แนวทางแก้ไขท่ีมีประสิทธิภาพ ได้แก่: 

1) การพัฒนาแพลตฟอร์มความร่วมมือแบบครบวงจร 
2) การสร้างคอมมูนิต้ีออนไลน์เพื่อการแลกเปล่ียนความรู้ 
3) การบันทึกและถ่ายทอดสดการประชุมและกิจกรรมส าคัญ 
4) การจัดกิจกรรม "คาเฟ่ความรู้เสมือนจริง" (Virtual Knowledge Cafés) 

3.3 การจัดการความรู้เชิงบูรณาการ 
แนวคิดการจัดการความรู้สมัยใหม่ไม่ได้มองความรู้เป็นเพียงส่ิงท่ีต้องจัดการแยก

ต่างหาก แต่เป็นส่วนท่ีบูรณาการเข้ากับทุกกระบวนการทางธุรกิจ Edwards (2023) เสนอแนวคิด 
"Knowledge-Infused Business Process Management" หรือการผสานความรู้เข้ากับการจัดการ
กระบวนการธุรกิจในทุกขั้นตอน 
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องค์กรช้ันน าอย่าง Amazon, Google และ Microsoft ใช้แนวทางนี้โดยการฝังระบบจัดการความรู้เข้า
กับเครื่องมือการท างานประจ าวัน ท าให้พนักงานสามารถเข้าถึงความรู้ท่ีจ าเป็นโดยไม่ต้องออกจาก
โปรแกรมท่ีก าลังใช้งานอยู่ (Rumizen, 2022) 
 

4. กลยุทธ์การจัดการความรู้ที่มีประสิทธิภาพในปัจจุบัน 
4.1 เทคโนโลยีจัดการความรู้แบบไฮบริด 

เทคโนโลยีจัดการความรู้สมัยใหม่ใช้แนวทางแบบผสมผสานท่ีรวมท้ังแพลตฟอร์ม
ด้ังเดิมและเทคโนโลยีล้ าสมัย จากการศึกษาของ Deloitte (2023) พบว่าองค์กรท่ีประสบความส าเร็จใช้
เทคโนโลยีหลากหลาย ได้แก่ 

1) ระบบจัดการเนื้อหาองค์กร (Enterprise Content Management Systems) 
2) แพลตฟอร์มความร่วมมือแบบเรียลไทม์ (Real-time Collaboration Platforms) 
3) ฐานข้อมูลความรู้แบบ Wiki และเอกสารแบบมีส่วนร่วม 
4) ระบบวิเคราะห์ข้อมูลองค์ความรู้ (Knowledge Analytics) 
5) เทคโนโลยี AR/VR ส าหรับการถ่ายทอดความรู้เชิงปฏิบัติ 

4.2 วัฒนธรรมองค์กรที่เน้นการแลกเปลี่ยนความรู้ 
การวิจัยของ Tsakalerou (2022) แสดงให้เห็นว่าความส าเร็จในการจัดการความรู้

ยังคงขึ้นอยู่กับวัฒนธรรมองค์กรเป็นส าคัญ แม้จะมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเพียงใดก็ตาม องค์กรช้ันน าใน
ปัจจุบันสร้างวัฒนธรรมการแลกเปล่ียนความรู้ผ่าน: 

1) โปรแกรมพี่เล้ียงและการโค้ช (Mentoring and Coaching Programs) 
2) ชุมชนแห่งการปฏิบัติ (Communities of Practice) 
3) กิจกรรม "เล่าเรื่องความส าเร็จ" (Success Story Sharing) 
4) ระบบให้รางวัลและยกย่องผู้แบ่งปันความรู้ (Recognition Systems) 

4.3 การจัดการความรู้แบบผู้ใช้เป็นศูนย์กลาง 
แนวคิดใหม่ในการจัดการความรู้เน้นประสบการณ์ของผู้ใช้ (User Experience) มาก

ขึ้น Mladkova (2021) เสนอว่า การออกแบบระบบจัดการความรู้ควรใช้หลักการออกแบบท่ีเน้นมนุษย์
เป็นศูนย์กลาง (Human-Centered Design) เพื่อให้ตรงกับวิธีการท างานและการเรียนรู้ของพนักงาน
องค์กรอย่าง Spotify และ Netflix ใช้หลักการนี้โดยการสร้างระบบจัดการความรู้ท่ีปรับเปล่ียนตาม
พฤติกรรมและความชอบของผู้ใช้แต่ละคน ผลลัพธ์คือการเพิ่มอัตราการใช้งานระบบและความพึงพอใจ
ของพนักงาน (Thompson, 2024) 

 
5. ความท้าทายและแนวโน้มในอนาคต 

5.1 การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่และความรู้ที่ซับซ้อน 
ปริมาณข้อมูลท่ีเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วสร้างความท้าทายในการกล่ันกรองข้อมูลท่ีมี

คุณค่าและเปล่ียนให้เป็นความรู้ท่ีใช้งานได้ Jenkin (2023) ช้ีให้เห็นว่าองค์กรต้องพัฒนากลยุทธ์ในการ
จัดการกับ "ความล้นเกินของข้อมูล" (Information Overload) โดยใช้เทคโนโลยี AI และการวิเคราะห์
ข้อมูลขั้นสูง 
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5.2 การรักษาความปลอดภัยของความรู้ 
ในยุคท่ีการโจมตีทางไซเบอร์เพิ่มขึ้น การรักษาความปลอดภัยของสินทรัพย์ความรู้

กลายเป็นความท้าทายส าคัญ McKinsey & Company (2023) รายงานว่ามากกว่า 60% ขององค์กร
ให้ความส าคัญกับการรักษาความปลอดภัยของระบบจัดการความรู้มากขึ้นในช่วงสองปีท่ีผ่านมา โดยใช้
เทคโนโลยีเช่น บล็อกเชน (Blockchain) และการเข้ารหัสขั้นสูง 

5.3 การวัดผลตอบแทนจากการลงทุนในการจัดการความรู้ 
การวัดผลกระทบของการจัดการความรู้ยังคงเป็นความท้าทายส าหรับหลายองค์กร 

แต่มีแนวโน้มท่ีดีขึ้นด้วยตัวช้ีวัดใหม่ๆ Ranjbarfard และ Heidari (2023) น าเสนอกรอบการวัดผลแบบ
บูรณาการท่ีพิจารณาท้ังมิติทางการเงิน การด าเนินงาน และมิติด้านนวัตกรรม ซึ่งช่วยให้องค์กรเห็น
คุณค่าท่ีแท้จริงของการลงทุนในการจัดการความรู้ 

5.4 การจัดการความรู้กับเทคโนโลยีเกิดใหม่ 
เทคโนโลยีเกิดใหม่ก าลังเปล่ียนแปลงภูมิทัศน์ของการจัดการความรู้ Gartner (2024) 

คาดการณ์ว่าภายในปี 2027 เทคโนโลยีต่อไปนี้จะมีบทบาทส าคัญในการจัดการความรู้: 
1) Web 3.0 และเทคโนโลยีแบบกระจายศูนย์ (Decentralized Technologies) 
2) Digital Twins ส าหรับการจ าลองและถ่ายทอดความรู้ 
3) เทคโนโลยี Quantum Computing ส าหรับการประมวลผลความรู้ท่ีซับซ้อน 
4) Extended Reality (XR) ส าหรับประสบการณ์การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ 

 

 
 
ภาพที่ 2.4 Digital Twins 
ท่ีมา: https://softengi.com/blog/use-cases-and-applications-of-digital-twin/ 
 

https://softengi.com/blog/use-cases-and-applications-of-digital-twin/
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แนวคิดการจัดการความรู้ในปัจจุบันก าลังเปล่ียนผ่านจากการเน้นการจัดเก็บและเข้าถึง
ความรู้ ไปสู่การสร้างระบบนิเวศความรู้ท่ีมีความยืดหยุ่น ท่ีผสมผสานท้ังเทคโนโลยีล้ าสมัย วัฒนธรรม
องค์กรท่ีเหมาะสม และกระบวนการท างานท่ีเน้นมนุษย์เป็นศูนย์กลาง ความท้าทายส าคัญยังคงเป็น
เรื่องการจัดการกับปริมาณข้อมูลท่ีเพิ่มขึ้น การรักษาความปลอดภัย และการวัดผลตอบแทนจากการ
ลงทุน แต่เทคโนโลยีใหม่ๆ โดยเฉพาะ AI และการวิเคราะห์ข้อมูลขั้นสูง ก าลังช่วยให้องค์กรสามารถ
จัดการกับความท้าทายเหล่านี้ได้ดีขึ้นการจัดการความรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในศตวรรษท่ี 21 จ าเป็นต้องมี
ความสมดุลระหว่างมิติต่างๆ ท้ังเทคโนโลยี กระบวนการ และวัฒนธรรม โดยมุ่งเน้นการสร้างคุณค่า
ให้กับองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมด 

 
6. ประเภทของความรู้ 

ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge-based Economy) องค์กรต่างๆ ตระหนักถึง
ความส าคัญของการจัดการความรู้เป็นอย่างมาก เนื่องจากความรู้ถือเป็นสินทรัพย์ท่ีมีค่าท่ีสุดในการ
สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืน การท าความเข้าใจเกี่ยวกับประเภทของความรู้ ทฤษฎีท่ี
เกี่ยวข้อง และกระบวนการจัดการความรู้ จึงเป็นพื้นฐานส าคัญส าหรับผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับ 

ความรู้ในองค์กรมีหลากหลายรูปแบบและลักษณะท่ีแตกต่างกัน โดยสามารถจ าแนกได้
เป็นความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) ซึ่งสามารถบันทึกและถ่ายทอดได้อย่างเป็นระบบ และ
ความรู้ท่ีฝังลึกในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) ซึ่งเกิดจากประสบการณ์และความเช่ียวชาญเฉพาะตัว 
ความท้าทายส าคัญขององค์กรคือการบริหารจัดการความรู้ท้ังสองประเภทนี้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
นักวิชาการด้านการจัดการความรู้อย่าง Nonaka และ Takeuchi ได้พัฒนาทฤษฎี SECI Model ท่ี
อธิบายกระบวนการแปลงความรู้ระหว่างความรู้ฝังลึกและความรู้ชัดแจ้ง ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญในการ
เข้าใจวิธีการสร้างและแลกเปล่ียนความรู้ภายในองค์กร นอกจากนี้ กระบวนการจัดการความรู้ยัง
ประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญหลายประการ ต้ังแต่การก าหนดความรู้ การสร้างและแสวงหาความรู้ ไป
จนถึงการน าความรู้ไปใช้และการประเมินผล การศึกษาประเภทของความรู้ ทฤษฎี และกระบวนการ
จัดการความรู้อย่างลึกซึ้ง จะช่วยให้องค์กรสามารถพัฒนาระบบและกลยุทธ์การจัดการความรู้ ท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับการท างาน สร้างนวัตกรรม และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในโลก
ธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 

6.1 ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) 
ความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) หมายถึง ความรู้ท่ีสามารถแสดงออกมาใน

รูปแบบท่ีจับต้องได้และส่ือสารให้ผู้อื่นเข้าใจได้ง่าย ซึ่งแตกต่างจากความรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge)    
ท่ีเป็นความรู้ท่ีอยู่ในตัวบุคคลและยากต่อการถ่ายทอด 

ลักษณะส าคัญของความรู้ที่ชัดแจ้ง 
1. สามารถบันทึกและจัดเก็บได้: ความรู้ท่ีชัดแจ้งสามารถบันทึกในรูปแบบต่างๆ เช่น 

เอกสาร คู่มือ ต าราเรียน ฐานข้อมูล หรือส่ือดิจิทัล ท าให้ง่ายต่อการจัดเก็บและค้นคืน 
2. สามารถถ่ายทอดและส่ือสารได้: ความรู้ท่ีชัดแจ้งสามารถถ่ายทอดผ่านการสอน 

การอบรม หรือการแลกเปล่ียนข้อมูล ท าให้ผู้อื่นสามารถเรียนรู้และน าไปใช้ได้ 
3. เป็นระบบและมีโครงสร้าง: ความรู้ท่ีชัดแจ้งมักถูกจัดเรียงอย่างเป็นระบบและมี

โครงสร้าง ท าให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจและน าไปประยุกต์ใช้ 
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4. เป็นทางการและมีมาตรฐาน: ความรู้ท่ีชัดแจ้งมักมีรูปแบบท่ีเป็นทางการและมี
มาตรฐาน ท าให้สามารถน าไปใช้อ้างอิงและพัฒนาต่อยอดได้ 

ตัวอย่างของความรู้ที่ชัดแจ้ง: 
1. ต าราเรียนและคู่มือการใช้งาน 
2. ฐานข้อมูลและรายงานทางสถิติ 
3. กฎหมายและระเบียบข้อบังคับ 
4. สูตรและวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
5. แผนผังและแบบแปลน 
ความรู้ท่ีชัดแจ้งมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคล่ือนและพัฒนาท้ังในระดับบุคคล

และองค์กร โดยช่วยให้องค์กรสามารถถ่ายทอดความรู้และรักษาความเช่ียวชาญท่ีมีอยู่ได้อย่างเป็น
ระบบ ท าให้ความรู้ไม่สูญหายไปตามการเปล่ียนแปลงของบุคลากร นอกจากนี้ ความรู้ท่ีชัดแจ้งยังเป็น
พื้นฐานส าคัญในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะของบุคคล ท าให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานได้จริง การมีระบบการจัดการความรู้ท่ีชัดแจ้งยังช่วยให้การ
ท างานเป็นไปอย่างมีระบบและมีมาตรฐาน ลดความผิดพลาด และเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
นอกจากนี้ การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากความรู้ท่ีชัดแจ้งยังเป็นปัจจัยส าคัญในการส่งเสริมการพัฒนา
และนวัตกรรม ท าให้องค์กรสามารถปรับตัวและแข่งขันในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วได้ ดังนั้น 
ความรู้ท่ีชัดแจ้งจึงเป็นองค์ประกอบส าคัญในการจัดการความรู้และพัฒนาศักยภาพของบุคคลและ
องค์กร 

6.2 ความรู้ที่ฝังลึกในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) 
ความรู้ท่ีฝังลึกในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีอยู่ในตัวบุคคลแต่ละ

คน เป็นความรู้ท่ีไม่สามารถอธิบายออกมาเป็นค าพูด หรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เป็นความรู้ท่ีเกิด
จากประสบการณ์ การฝึกฝน ทักษะ และสัญชาตญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในส่ิงต่าง ๆ 

ลักษณะส าคัญของความรู้ที่ฝังลึก 
1. เป็นความรู้ท่ีเกิดจากประสบการณ์: ความรู้ประเภทนี้มักเกิดจากการท่ีบุคคลได้ลง

มือปฏิบัติจริง และส่ังสมประสบการณ์มาเป็นเวลานาน 
2. เป็นความรู้ท่ีไม่สามารถถ่ายทอดได้โดยง่าย: เนื่องจากเป็นความรู้ท่ีอยู่ในตัวบุคคล 

การถ่ายทอดจึงท าได้ยาก อาจต้องอาศัยการสังเกต การเลียนแบบ หรือการฝึกฝนอย่างใกล้ชิด 
3. เป็นความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะและสัญชาตญาณ: ความรู้ท่ีฝังลึกมักเกี่ยวข้องกับ

ทักษะเฉพาะทาง หรือสัญชาตญาณท่ีบุคคลมีในการแก้ไขปัญหา หรือตัดสินใจ 
4. เป็นความรู้ท่ีมีคุณค่า: ความรู้ท่ีฝังลึกมักเป็นความรู้ท่ีมีคุณค่า เพราะเป็นความรู้ท่ี

เกิดจากการส่ังสมประสบการณ์ และความเช่ียวชาญของแต่ละบุคคล 
ตัวอย่างของความรู้ที่ฝังลึก 
1. ทักษะในการขับรถของนักแข่งรถมืออาชีพ 
2. ความสามารถในการอ่านสีหน้าและภาษากายของนักจิตวิทยา 
3. ความเช่ียวชาญในการท าอาหารของเชฟช่ือดัง 
4. สัญชาตญาณในการแก้ไขปัญหาของวิศวกรท่ีมีประสบการณ์ 
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ความรู้ท่ีฝังลึกเป็นความรู้ท่ีส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร เพราะเป็นความรู้ท่ีเกิด
จากประสบการณ์ และความเช่ียวชาญของบุคลากร ช่วยสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันโดยองค์กรท่ี
มีบุคลากรท่ีมีความรู้ท่ีฝังลึก มักมีความได้เปรียบในการแข่งขัน เพราะมีความสามารถในการแก้ไขปัญหา 
และตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ความรู้ท่ีฝึกลึกยังเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนา
ในรูปแบบของการแลกเปล่ียนความรู้ท่ีฝังลึกระหว่างบุคลากรซึ่งจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนา
ทักษะของบุคลากรในองค์กร 
 

7. กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) 
กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) เป็นหัวใจส าคัญในการ

ขับเคล่ือนองค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืนในยุคดิจิทัลท่ีความรู้กลายเป็นสินทรัพย์ท่ีมีค่า การจัดการความรู้ไม่
เพียงแต่เป็นการรวบรวมข้อมูล แต่ยังเป็นการสร้างสรรค์ แบ่งปัน และประยุกต์ใช้ความรู้ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและสร้างนวัตกรรมในองค์กร กระบวนการนี้เริ่มต้นด้วยการสร้างและรวบรวมความรู้  
(Knowledge Creation & Acquisition) ซึ่งเป็นการแสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ท้ังภายในและภายนอก
องค์กร จากนั้นความรู้ ท่ีได้จะถูกจัดเก็บและเข้าถึงได้ง่าย (Knowledge Storage & Retrieval) เพื่อให้
บุคลากรสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทันที การแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ (Knowledge Sharing & 
Transfer) เป็นขั้นตอนส าคัญในการกระจายความรู้ไปยังผู้ท่ีต้องการใช้ ท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและสร้าง
วัฒนธรรมการแบ่งปันในองค์กร การใช้และบูรณาการความรู้ (Knowledge Application) เป็นการน าความรู้
ไปประยุกต์ใช้ในการท างานจริง เพื่อแก้ไขปัญหา ปรับปรุงกระบวนการ หรือสร้างผลิตภัณฑ์และบริการ
ใหม่ๆ สุดท้าย การปรับปรุงและพัฒนาองค์ความรู้ (Knowledge Refinement) เป็นการทบทวนและ
ปรับปรุงความรู้ให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพอยู่เสมอ เพื่อให้องค์กรสามารถปรับตัวและแข่งขันในยุคท่ีมี
การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วได้ 
 

8. การสร้างและรวบรวมความรู้ (Knowledge Creation & Acquisition) 
การสร้างและรวบรวมความรู้ (Knowledge Creation & Acquisition) เป็นกระบวนการ

ส าคัญในการพัฒนาองค์ความรู้ภายในองค์กรหรือสังคม ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพในการตัดสินใจ การ
แก้ปัญหา และนวัตกรรมใหม่ ๆ 

การสร้างความรู้หมายถึงกระบวนการท่ีบุคคลหรือกลุ่มคนสร้างความรู้ใหม่จากประสบการณ์ 
การทดลอง หรือการสังเคราะห์ข้อมูลเดิมให้เกิดเป็นความเข้าใจใหม่ โดย Nonaka & Takeuchi (1995) ได้
เสนอโมเดล SECI (Socialization, Externalization, Combination, Internalization) อธิบายการหมุนเวียน
ของความรู้ระหว่างความรู้ ท่ีฝังลึกในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) และความรู้ ท่ีสามารถถ่ายทอดได้ 
(Explicit Knowledge) 

การรวบรวมความรู้คือการได้มาซึ่งองค์ความรู้จากแหล่งต่าง ๆ เช่น การเรียนรู้จากผู้เช่ียวชาญ 
การค้นคว้าจากแหล่งข้อมูล การฝึกอบรม หรือการถอดบทเรียนจากประสบการณ์ โดยเฉพาะในยุคดิจิทัล 
การรวบรวมความรู้สามารถเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็วผ่านระบบฐานข้อมูลออนไลน์ การวิเคราะห์ข้อมูลขนาด
ใหญ่ (Big Data) และเครื่องมือ AI 
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การสร้างและรวบรวมความรู้จึงไม่ใช่แค่การสะสมข้อมูล แต่เป็นกระบวนการท่ีต้องการ
การวิเคราะห์ วิพากษ์ และการจัดการอย่างมีระบบ เพื่อให้ความรู้เหล่านั้นสามารถน าไปใช้ให้เกิดคุณค่า
ทางปฏิบัติได้จริง 

 
9. การจัดเก็บและเข้าถึงความรู้ (Knowledge Storage & Retrieval) 
   9.1 การแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ (Knowledge Sharing & Transfer) 

 การแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ (Knowledge Sharing & Transfer) เป็นกระบวนการ
ส าคัญในระบบการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ท่ีช่วยให้ความรู้ไม่ถูกเก็บไว้เฉพาะ
บุคคล แต่สามารถกระจายไปยังบุคคลหรือหน่วยงานอื่น ๆ เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพขององค์กรและสังคม
โดยรวม 

การแบ่งปันความรู้หมายถึงการท่ีบุคคลหนึ่งถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ หรือทักษะ
ท่ีมีให้ผู้อื่นในลักษณะท่ีเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ เช่น การประชุม การสนทนา การจัดอบรม หรือ
การใช้ระบบฐานข้อมูลร่วมกัน การส่งเสริมวัฒนธรรมการแบ่งปันและสร้างแรงจูงใจ เช่น การยกย่องผู้
แบ่งปันความรู้ จะช่วยให้กระบวนการนี้เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ (Ipe, 2003) 

การถ่ายทอดความรู้มุ่งเน้นท่ีการเคล่ือนย้ายความรู้จากแหล่งหนึ่งไปยังอีกแหล่งหนึ่ง 
ซึ่งอาจเกิดขึ้นระหว่างบุคคล ทีมงาน หรือองค์กร เช่น การฝึกงาน การโอนย้ายพนักงาน หรือความ
ร่วมมือทางวิชาการ การถ่ายทอดความรู้มีความส าคัญอย่างยิ่งในการสืบทอดองค์ความรู้ระยะยาว และ
ลดปัญหาการสูญเสียความรู้เมื่อบุคลากรลาออกหรือเกษียณ (Argote & Ingram, 2000) 

ในยุคดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น แพลตฟอร์มออนไลน์ ระบบจัดการ
ความรู้ (KM Systems) หรือโซเชียลมีเดีย ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ข้าม
พรมแดนได้อย่างรวดเร็วและท่ัวถึง 

9.2 การใช้และบูรณาการความรู้ (Knowledge Application) 
 การใช้และบูรณาการความรู้ (Knowledge Application) เป็นกระบวนการท่ีเน้นการ

น าความรู้ท่ีมีอยู่แล้วไปใช้ในการตัดสินใจ การปฏิบัติงาน หรือการแก้ไขปัญหาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ท้ังในระดับบุคคล กลุ่ม และองค์กร 

การใช้ความรู้หมายถึงการน าความรู้ไปปรับใช้ในสถานการณ์จริง เช่น การน าผลวิจัยไป
พฒันาแนวนโยบาย หรือการใช้คู่มือปฏิบัติงานในการท างานประจ า ความรู้ท่ีถูกใช้ได้อย่างเหมาะสมจะ
น าไปสู่การพัฒนานวัตกรรม การเพิ่มผลิตภาพ และการสร้างคุณค่าใหม่ให้กับองค์กร (Davenport & 
Prusak, 1998) ส่วน การบูรณาการความรู้เป็นการผสานความรู้จากหลากหลายแหล่งหรือสาขาวิชาเข้า
ด้วยกัน เพื่อสร้างมุมมองใหม่หรือแนวทางใหม่ท่ีมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม โดยเฉพาะในยุคท่ีปัญหามี
ความซับซ้อน เช่น การพัฒนานโยบายสาธารณะท่ีต้องอาศัยความรู้จากท้ังเศรษฐศาสตร์ สังคมศาสตร์ 
และวิทยาศาสตร์สุขภาพ ความส าเร็จของการใช้และบูรณาการความรู้ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายด้าน เช่น 
การเข้าถึงความรู้ท่ีถูกต้อง การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ในองค์กร และการสนับสนุนจากผู้น า 
รวมถึงระบบเทคโนโลยีท่ีเอื้อต่อการน าความรู้ไปใช้ได้จริง (Gold, Malhotra, & Segars, 2001) 

9.3 การปรับปรุงและพัฒนาองค์ความรู้ (Knowledge Refinement) 
การปรับปรุงและพัฒนาองค์ความรู้ (Knowledge Refinement) เป็นกระบวนการ

ส าคัญในระบบการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ท่ีเน้นการท าให้ความรู้มีความถูกต้อง 
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ทันสมัย และเหมาะสมกับบริบทมากยิ่งขึ้น เพื่อให้สามารถน าไปใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุด กระบวนการนี้เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบความถูกต้องของความรู้ การอัปเดตให้
ทันสมัย และการตัดทอนส่ิงท่ีไม่จ าเป็นออก โดยมักใช้กระบวนการวิพากษ์ การทบทวนโดยผู้เช่ียวชาญ 
หรือการประเมินโดยผู้ใช้จริง เช่น การรีวิวเนื้อหาทางวิชาการ หรือการปรับปรุงคู่มือการท างานให้
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไป (Bhatt, 2001) เมื่อความรู้ผ่านการกล่ันกรองแล้ว องค์กรหรือ
บุคคลสามารถต่อยอดความรู้เหล่านั้นไปสู่ระดับใหม่ เช่น การพัฒนาแนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด ( Best 
Practices) การสร้างนวัตกรรมใหม่ หรือการสังเคราะห์เป็นแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ในบริบทต่าง ๆ ได้มากขึ้น การปรับปรุงและพัฒนาองค์ความรู้ต้องอาศัยวัฒนธรรมองค์กรท่ีส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) การเปิดรับความคิดเห็น และระบบเทคโนโลยีท่ีช่วยให้การ
จัดเก็บ แก้ไข และกระจายความรู้เป็นไปได้อย่างรวดเร็ว 
 

10. การจัดการความรู้ในองค์กร 
 ในยุคท่ีข้อมูลและความรู้เป็นทรัพยากรส าคัญของการแข่งขัน การจัดการความรู้  

(Knowledge Management) จึงกลายเป็นเครื่องมือหลักท่ีช่วยให้องค์กรสามารถสร้างนวัตกรรม 
พัฒนาประสิทธิภาพ และรักษาความได้เปรียบทางธุรกิจได้อย่างยั่งยืน การจัดการความรู้ไม่ใช่เพียงการ
รวบรวมและเก็บรักษาความรู้เท่านั้น แต่ยังเกี่ยวข้องกับการสร้าง แบ่งปัน ใช้ และพัฒนาองค์ความรู้ให้
เหมาะสมกับบริบทขององค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บทบาทขององค์กรและวัฒนธรรมองค์กรมีอิทธิพล
อย่างมากต่อความส าเร็จของการจัดการความรู้ เช่น การส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน ความไว้วางใจ และ
การเปิดกว้างทางความคิด ในขณะเดียวกัน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ผ่านกระบวนการจัดการความรู้  
ก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยส าคัญท่ีช่วยยกระดับศักยภาพบุคลากร และเสริมสร้างความสามารถในการปรับตัว
ต่อการเปล่ียนแปลง บทบาทขององค์กรและวัฒนธรรมองค์กรในการจัดการความรู้ 

10.1 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ผ่านการจัดการความรู้ 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development) เป็นหัวใจ

ส าคัญของการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันขององค์กรในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ การจัดการ
ความรู้ (Knowledge Management: KM) จึงกลายเป็นเครื่องมือส าคัญท่ีช่วยยกระดับศักยภาพของ
บุคลากรท้ังในด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติอย่างเป็นระบบ กระบวนการจัดการความรู้ เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ (Knowledge Creation) การแบ่งปันความรู้ (Knowledge Sharing) และการประยุกต์ใช้
ความรู้  (Knowledge Application) ล้วนมี ส่วนช่วยในการพัฒนาบุคลากรให้สามารถเรียนรู้ จาก
ประสบการณ์จริงขององค์กร และต่อยอดไปสู่การพัฒนาความสามารถเฉพาะตัว (Core Competencies) 
ตัวอย่างเช่น การจัดให้มี “ชุมชนแห่งการเรียนรู้” (Community of Practice) หรือระบบ “พี่เล้ียง” 
(Mentoring System) ช่วยให้บุคลากรสามารถแลกเปล่ียนความรู้จากรุ่นสู่รุ่นและเรียนรู้ร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ การจัดการความรู้ยังช่วยส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ ( Learning 
Organization) ซึ่งท าให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ องค์กรท่ีสามารถ
ผสานกลยุทธ์ด้านทรัพยากรมนุษย์เข้ากับระบบการจัดการความรู้ได้อย่างเหมาะสม จึงมีแนวโน้มท่ีจะ
สร้างนวัตกรรม เพิ่มความผูกพันของพนักงาน และบรรลุเป้าหมายในระยะยาวได้อย่างยั่งยืน 
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10.2 การจัดการความรู้ในสถาบันการศึกษา 
 การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) ในสถาบันการศึกษาเป็น

กระบวนการท่ีมุ่งพัฒนาและยกระดับคุณภาพของการเรียนการสอน การวิจัย และการบริหารจัดการ
อย่างเป็นระบบ โดยเน้นการสร้าง แบ่งปัน และใช้ความรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อท้ังบุคลากร นักศึกษา 
และองค์กรการศึกษาโดยรวม 

ในบริบทของสถาบันการศึกษา ความรู้ไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงในต าราเรียนหรือ
ห้องเรียนเท่านั้น แต่ยังรวมถึงความรู้จากประสบการณ์ของครู อาจารย์ ผู้บริหาร นักศึกษา และบุคลากร
สายสนับสนุน เช่น ความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ เทคนิคการดูแลนักศึกษา หรือ
แนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีเกิดจากประสบการณ์จริง ซึ่งหากมีการรวบรวม จัดระบบ และ
เผยแพร่อย่างเหมาะสม ก็จะช่วยยกระดับคุณภาพของท้ังองค์กร การด าเนินการจัดการความรู้ใน
สถาบันการศึกษามักครอบคลุมกิจกรรม เช่น การจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Knowledge Sharing 
Forum), การ จัดท าคลังความรู้  ( Knowledge Repository) , การสร้ าง ชุมชนแห่งการเรี ยนรู้  
(Community of Practice) และการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) นอกจากนี้ การจัดการความรู้ยังส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน
สถานศึกษา ท าให้บุคลากรมีความรู้ทันสมัย ทักษะท่ีตอบโจทย์ยุคใหม่ และสามารถปรับตัวต่อการ
เปล่ียนแปลงทางการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สถาบันอุดมศึกษาในฐานะองค์กรท่ีผลิตและพัฒนาทุนมนุษย์ รวมถึงเป็นแหล่ง
สร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ มีบทบาทส าคัญในการขับเคล่ือนสังคมฐานความรู้ (Knowledge-based 
Society) การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) จึงกลายเป็นกลยุทธ์ท่ีจ าเป็นในการพัฒนา
คุณภาพของการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัย 

การจัดการความรู้ในสถาบันอุดมศึกษามีเป้าหมายหลักเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ร่วมกันในหมู่อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การสร้างคลังความรู้จากงานวิจัย
และนวัตกรรม การจัดประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวิชาการ การสนับสนุนชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
(Communities of Practice) และการใช้เทคโนโลยีเพื่อการแบ่งปันองค์ความรู้ในรูปแบบออนไลน์ 
นอกจากนี้ยังมีการส่งเสริมการเรียนรู้แบบเปิด (Open Educational Resources) และการพัฒนา
ความสามารถด้านดิจิทัลของบุคลากรเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล วัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิด
กว้างต่อการเรียนรู้ การมีผู้น าท่ีสนับสนุนการพัฒนาวิชาการ และระบบนิเวศท่ีเอื้อต่อการจัดการความรู้ 
เป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้การจัดการความรู้ในมหาวิทยาลัยเกิดผลอย่างแท้จริง ท้ังนี้ องค์กรอุดมศึกษาท่ี
สามารถจัดการความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพจะสามารถเพิ่มขีดความสามารถทางวิชาการ สร้าง
นวัตกรรม และตอบสนองต่อความต้องการของสังคมได้อย่างยั่งยืน 
 

11. แนวทางการพัฒนาและประยุกต์ใช้การจัดการความรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) ไม่ได้ส้ินสุดแค่การรวบรวมและ

จัดเก็บข้อมูลเท่านั้น หากแต่ต้องมุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาและการประยุกต์ใช้ความรู้ให้เกิด “คุณค่า” และ 
“ผลลัพธ์” ท่ีแท้จริงต่อองค์กรหรือสถาบัน การด าเนินการอย่างเป็นระบบและยั่งยืนคือหัวใจส าคัญท่ีจะ
ท าให้การจัดการความรู้เกิดประโยชน์สูงสุด แนวทางส าคัญในการพัฒนาและประยุกต์ใช้ KM ได้แก่: 
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11.1 สร้างเป้าหมายและวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน 
องค์กรควรก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดการความรู้ให้สอดคล้องกับพันธกิจ 

เช่น การเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน การยกระดับคุณภาพการให้บริการ หรือการสร้างนวัตกรรม 
11.2 สนับสนุนวัฒนธรรมการเรียนรู้และการแบ่งปัน 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น เวทีแลกเปล่ียน ชุมชน
ปฏิบัติ หรือระบบแรงจูงใจ จะช่วยให้บุคลากรกล้าถ่ายทอดประสบการณ์และความรู้ 

11.3 พัฒนาเคร่ืองมือและเทคโนโลยีที่สนับสนุน 
การใช้ระบบฐานข้อมูล ระบบจัดเก็บความรู้ออนไลน์ หรือแพลตฟอร์มการเรียนรู้

ร่วมกัน จะท าให้การเข้าถึงความรู้สะดวกและรวดเร็วขึ้น 
11.4 ส่งเสริมภาวะผู้น าด้านความรู้ (Knowledge Leadership) 

ผู้น าองค์กรควรมีบทบาทเป็นผู้ขับเคล่ือน ส่งเสริม และเป็นแบบอย่างในการใช้
ความรู้ เพื่อให้เกิดแรงผลักดันท้ังในเชิงนโยบายและปฏิบัติ 

11.5 ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
ควรมีระบบติดตามผลลัพธ์จากการจัดการความรู้ เช่น ผลกระทบต่อประสิทธิภาพ

งาน ความพึงพอใจของผู้รับบริการ หรือการลดความซ้ าซ้อนในการท างาน เพื่อปรับปรุงแนวทางให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 

การพัฒนาและประยุกต์ใช้การจัดการความรู้อย่างเหมาะสม จะช่วยให้องค์กรเกิด
ความรู้ท่ีมีคุณค่า น าไปสู่การตัดสินใจท่ีดีขึ้น การท างานท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น และการเติบโตอย่าง
ยั่งยืนในระยะยาว 



บทท่ี 3  
 

รูปแบบและวิธีการในการจัดการความรู้หัวข้อ  
“การวิจัยเชิงพ้ืนท่ี: จากการบริการวิชาการสู่งานวิจัย” 

 
การจัดการความรู้ในหัวข้อ “การวิจัยเชิงพื้นท่ี: จากการบริการวิชาการสู่งานวิจัย” เป็น

กระบวนการท่ีมุ่งเปล่ียนประสบการณ์และองค์ความรู้จากการปฏิบัติงานในพื้นท่ีให้กลายเป็นองค์ความรู้
ท่ีเป็นระบบ สามารถน าไปใช้พัฒนาโจทย์วิจัยและต่อยอดสู่การสร้างผลกระทบเชิงสังคมได้อย่างแท้จริง 
กระบวนการดังกล่าวจ าเป็นต้องมีข้ันตอนท่ีชัดเจน ต้ังแต่การรวบรวมองค์ความรู้ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
การสังเคราะห์ ไปจนถึงการน าไปใช้และขยายผล เพื่อให้การจัดการความรู้เกิดประสิทธิภาพและน าไปสู่
การพัฒนางานวิจัยเชิงพื้นท่ีอย่างยั่งยืน โดยสามารถด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

1. ก าหนดประเด็นและเป้าหมายการจัดการความรู้ 
2. คัดเลือกกลุ่มผู้มีส่วนร่วม (ผู้รู้/ ผู้ปฏิบัติ/ ชุมชน) 
3. รวบรวมข้อมูลและประสบการณ์จากโครงการบริการวิชาการ 
4. จัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ (KM Workshop/Focus Group) 
5. ถอดบทเรียน (Lesson Learned) จากการปฏิบัติงาน 
6. วิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้ 
7. ระบุแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) 
8. จัดท าเอกสาร/ ฐานความรู้ (Knowledge Assets) 
9. เผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้ 
10. ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

 
1. ก าหนดประเด็นและเป้าหมายการจัดการความรู้ 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครมีการประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะ ได้ระดมความคิดจนในท้ายท่ีสุดได้เลือกประเด็น “การวิจัยเชิงพื้นท่ี: จาก
การบริการวิชาการสู่งานวิจัย” เป็นหัวข้อในการจัดการความรู้ เนื่องจากการด าเนินงานบริการวิชาการ
ของคณะในช่วงท่ีผ่านมาได้ลงสู่พื้นท่ีอย่างต่อเนื่อง และพบว่ามีองค์ความรู้ ประสบการณ์ และข้อมูลเชิง
ลึกจากชุมชนจ านวนมากท่ียังไม่ได้รับการสังเคราะห์และต่อยอดอย่างเป็นระบบไปสู่งานวิจัย นอกจากนี้ 
ยังพบช่องว่างส าคัญในการเช่ือมโยงภารกิจบริการวิชาการกับภารกิจด้านการวิจัยของคณาจารย์ ท าให้
ศักยภาพของพื้นท่ีและข้อมูลท่ีได้จากการท างานจริงยังไม่ถูกน ามาใช้ประโยชน์สูงสุด 

ด้วยเหตุนี้ คณะจึงเล็งเห็นความจ าเป็นในการก าหนดประเด็นการจัดการความรู้เพื่อ
รวบรวม ถอดบทเรียน และสังเคราะห์องค์ความรู้จากการด าเนินงานบริการวิชาการท่ีผ่านมา เพื่อน าไป
พัฒนาเป็นโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีท่ีสอดคล้องกับบริบทของชุมชนอย่างแท้จริง อีกท้ังยังเป็นการยกระดับ
ศักยภาพของคณาจารย์ในการท าวิจัยท่ีมีผลกระทบต่อสังคม (Social Impact) และสนับสนุนบทบาท
ของมหาวิทยาลัยในการเป็นศูนย์กลางองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืนตามแนวทางศาสตร์
พระราชา 
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2. คัดเลือกกลุ่มผู้มีส่วนร่วม (ผู้รู้/ ผู้ปฏิบัติ/ ชุมชน) 
การคัดเลือกกลุ่มผู้มีส่วนร่วมในการจัดการความรู้ครั้งนี้ด าเนินการภายใต้ขอบเขตของการ

จัดการความรู้ท่ีมุ่งเน้น “การวิจัยเชิงพื้นท่ีจากโครงการบริการวิชาการตามศาสตร์พระราชา” โดย
พิจารณาจากโครงการบริการวิชาการท่ีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ด าเนินการลงพื้นท่ีจริ ง 
และได้รับการสนับสนุนงบประมาณประจ าปี 2568 จ านวน 8 โครงการ ได้แก่ (1) อบรมพัฒนาหลักสูตร
สไบมอญนครปากเกร็ด (2) กิจกรรมสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ด้วยผ้าของชุมชนให้เป็นสมุดท ามือปกผ้า (3) 
การพัฒนาทักษะการขายสินค้าออนไลน์ Live Commerce (4) กิจกรรมแปรรูปข้าวสู่ผลิตภัณฑ์ชุมชน 
กระยาสารท (5) อบรมเชิงปฏิบัติการข้าวแท่งธัญพืชและข้าวพองเคลือบช็อคโกแลต (6) อบรมเชิง
ปฏิบัติการหมูฝอยและกล้วยหนึบธัญพืช (7) เสริมทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร และ (8) 
อบรมการออมเงินส่วนบุคคลตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ท้ังนี้ กลุ่มผู้มีส่วนร่วมถูกคัดเลือกจาก 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ (1) ผู้รู้ (experts) คือ คณาจารย์
ผู้รับผิดชอบโครงการและผู้เช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ด้านการวิจัยเชิงพื้นท่ีและการบริการวิชาการ (2) 
ผู้ปฏิบัติ (practitioners) ได้แก่ อาจารย์ผู้ด าเนินโครงการและบุคลากรท่ีมีบทบาทในการลงพื้นท่ีจริง 
และ (3) ชุมชน (community stakeholders) ได้แก่ ตัวแทนกลุ่มอาชีพ ผู้น าชุมชน และผู้เข้าร่วม
กิจกรรมในพื้นท่ี ซึ่งเป็นผู้มีประสบการณ์ตรงและได้รับประโยชน์จากโครงการ 

นอกจากนี้ คณะได้เชิญ รองศาสตราจารย์ ดร. สุพจน์ แสงเงิน มาร่วมเป็นวิทยากรในการ
เสวนาและถอดบทเรียน เพื่อท าหน้าท่ีเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการช่วยช้ีประเด็น วิเคราะห์ และเช่ือมโยง
องค์ความรู้จากประสบการณ์ปฏิบัติสู่กรอบแนวคิดเชิงวิชาการ การคัดเลือกกลุ่มผู้มีส่วนร่วมในลักษณะ
ดังกล่าวจึงช่วยให้การจัดการความรู้มีความครอบคลุมท้ังมิติของทฤษฎีและการปฏิบัติ สามารถสะท้อน
ภาพการท างานจริงในพื้นท่ี และน าไปสู่การพัฒนาโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีท่ีมีความเหมาะสมและใช้
ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 
 

3. รวบรวมข้อมูลและประสบการณ์จากโครงการบริการวิชาการ 
การรวบรวมข้อมูลและประสบการณ์จากโครงการบริการวิชาการเป็นขั้นตอนส าคัญในการ

สร้างฐานองค์ความรู้ส าหรับการจัดการความรู้และการพัฒนาโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ี โดยคณะได้ด าเนินการ
รวบรวมข้อมูลจากโครงการบริการวิชาการท้ัง 8 โครงการท่ีลงพื้นท่ีจริงในปีงบประมาณ 2568 ผ่าน
วิธีการท่ีหลากหลายและเป็นระบบ ท้ังข้อมูลเชิงเอกสาร เช่น รายงานผลการด าเนินโครงการ แผนงาน 
กิจกรรม และผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น รวมถึงข้อมูลเชิงประสบการณ์จากคณาจารย์ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ผู้ปฏิบัติงาน และตัวแทนชุมชนท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 

นอกจากนี้ ยังมีการเก็บข้อมูลภาคสนามเพิ่มเติมผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) และการสังเกตการณ์ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีสะท้อนบริบทจริงของพื้นท่ี 
ท้ังในด้านปัญหา ความต้องการ ปัจจัยความส าเร็จ อุปสรรค และบทเรียนท่ีเกิดขึ้นจากการด าเนินงาน 
ข้อมูลเหล่านี้ช่วยให้เห็นภาพรวมของกระบวนการท างานและผลกระทบท่ีเกิดขึ้นในระดับชุมชนได้อย่าง
ชัดเจน 

กระบวนการรวบรวมข้อมูลดังกล่าวยังให้ความส าคัญกับการดึง “ความรู้ฝังลึก” (Tacit 
Knowledge) จากผู้ปฏิบัติและชุมชน ผ่านการแลกเปล่ียนเรียนรู้และการสะท้อนประสบการณ์ 
(Reflection) ซึ่งเป็นองค์ความรู้ท่ีมีคุณค่าและไม่ปรากฏในเอกสารอย่างเป็นทางการ การผสมผสาน
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ระหว่างข้อมูลเชิงประจักษ์และประสบการณ์จริงนี้จึงท าให้ได้ฐานข้อมูลท่ีครบถ้วน ลึกซึ้ง และมีความ
น่าเช่ือถือ สามารถน าไปใช้ในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และพัฒนาเป็นโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีท่ีตอบโจทย์
การพัฒนาชุมชนได้อย่างแท้จริงต่อไป 
 

4. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM Workshop/Focus Group) 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครได้ด าเนินการจัดเวที

แลกเปล่ียนเรียนรู้ในรูปแบบการอบรมเสวนาและการสนทนากลุ่ม (KM Workshop/ Focus Group) 
เพื่อเปิดพื้นท่ีให้คณาจารย์ ผู้ปฏิบัติงาน และตัวแทนชุมชนได้ร่วมกันแลกเปล่ียนประสบการณ์จากการ
ด าเนินโครงการบริการวิชาการ โดยเวทีดังกล่าวจัดขึ้นภายใต้หัวข้อ “การวิจัยในพื้นท่ีจากบริการ
วิชาการสู่งานวิจัย” เพื่อมุ่งเน้นการถอดบทเรียนและเช่ือมโยงประสบการณ์จากการปฏิบัติสู่การพัฒนา
โจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีอย่างเป็นระบบ โดยจัดกิจกรรมในวันท่ี 26 มีนาคม พ.ศ. 2569 ณ ห้องประชุมคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 

 
 

ภาพที่ 3.1 รองศาสตราจารย์ ดร.สุพจน์ แสงเงิน วิทยากรมาให้ความรู้ 
 

ในการจัดกิจกรรมครั้งนี้ คณะได้เชิญ รองศาสตราจารย์ ดร.สุพจน์ แสงเงิน มาเป็นวิทยากร
ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อร่วมบรรยาย แลกเปล่ียนมุมมอง และท าหน้าท่ีเป็นผู้ด าเนินการถอดบทเรียน (facilitator) 
โดยเน้นการช้ีประเด็นส าคัญจากประสบการณ์ภาคสนาม การวิเคราะห์ปัจจัยความส าเร็จและอุปสรรค 
ตลอดจนการเช่ือมโยงองค์ความรู้จากการปฏิบัติสู่กรอบแนวคิดทางวิชาการ 

กระบวนการจัดเวทีประกอบด้วยการน าเสนอผลการด าเนินงานจากโครงการบริการวิชาการของ
คณาจารย์แต่ละโครงการ การอภิปรายกลุ่มย่อยเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์ และการสรุปบทเรียนร่วมกัน
ในเวทีใหญ่ โดยเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและสะท้อนมุมมอง
อย่างหลากหลาย เวทีดังกล่าวจึงเป็นกลไกส าคัญในการดึงองค์ความรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) ออกมา
แลกเปล่ียนและสังเคราะห์ร่วมกัน อันน าไปสู่การพัฒนาองค์ความรู้และแนวปฏิบัติท่ีดีในการต่อยอดบริการ
วิชาการสู่การวิจัยเชิงพื้นท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ภาพที่ 3.2  ภาพกิจกรรมอบรมเสวนาองค์ความรู้และการจัดการความรู้ 
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5. ถอดบทเรียน (Lesson Learned) จากการปฏิบัติงาน 
การถอดบทเรียนจากการปฏิบัติงานด าเนินการผ่านกระบวนการจัดการความรู้ท่ีเน้นการมี

ส่วนร่วมและการสะท้อนประสบการณ์อย่างเป็นระบบ โดยเริ่มจากการเปิดเวทีให้คณาจารย์ผู้รับผิดชอบ
โครงการบริการวิชาการท้ัง 8 โครงการน าเสนอผลการด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรค และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น
ในพื้นท่ี จากนั้นใช้กระบวนการสนทนากลุ่ม (Focus Group) และการต้ังค าถามเชิงลึก (deep 
questioning) เพื่อกระตุ้นให้ผู้เข้าร่วมได้แลกเปล่ียนมุมมองและสะท้อนประสบการณ์อย่างหลากหลาย 

ในการถอดบทเรียน คณะได้ใช้เทคนิคการจัดการความรู้ เช่น After Action Review 
(AAR) และการเล่าเรื่อง (Storytelling) เพื่อดึงองค์ความรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) ออกมาจากผู้
ปฏิบัติ โดยมุ่งเน้นการตอบค าถามส าคัญ ได้แก่ ส่ิงท่ีต้ังใจจะท าคืออะไร ส่ิงท่ีเกิดขึ้นจริงคืออะไร เพราะ
เหตุใดจึงเกิดผลเช่นนั้น และจะปรับปรุงอย่างไรในครั้งต่อไป กระบวนการนี้ช่วยให้สามารถระบุปัจจัย
ความส าเร็จ ปัญหาเชิงระบบ และแนวทางการพัฒนาได้อย่างชัดเจน 

นอกจากนี้ ยังมีการบันทึกและจัดหมวดหมู่ข้อมูลท่ีได้จากการถอดบทเรียน เพื่อน าไปสู่การ
วิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้ในภาพรวม โดยเน้นการค้นหาแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) รวมถึง
ข้อควรระวัง (Pitfalls) ท่ีควรหลีกเล่ียง ท้ังนี้ การถอดบทเรียนไม่ได้มุ่งเพียงการสรุปผลการด าเนินงานท่ี
ผ่านมาเท่านั้น แต่ยังมุ่งเน้นการเช่ือมโยงประสบการณ์จากการปฏิบัติสู่การพัฒนาโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีท่ีมี
ความชัดเจน สอดคล้องกับบริบท และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรมในอนาคต 
 

6. วิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้ 
ภายหลังจากการรวบรวมข้อมูลและการถอดบทเรียนจากโครงการบริการวิชาการ คณะได้

ด าเนินการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อแปลงข้อมูลเชิงประสบการณ์และ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ให้เป็นองค์ความรู้ท่ีมีโครงสร้างและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง โดยเริ่มจากการ
จัดหมวดหมู่ข้อมูลตามประเด็นส าคัญ เช่น ประเภทของกิจกรรม กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน ปัจจัย
ความส าเร็จ และอุปสรรค จากนั้นใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อค้นหารูปแบบ 
แนวโน้ม และความสัมพันธ์ของข้อมูลในแต่ละโครงการ 

ในกระบวนการสังเคราะห์ คณะได้บูรณาการองค์ความรู้จากหลากหลายแหล่ง ท้ังจาก
ประสบการณ์ของผู้ปฏิบัติ ข้อมูลจากชุมชน และกรอบแนวคิดทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาเป็น
องค์ความรู้ท่ีมีความสมบูรณ์และสอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ี การเช่ือมโยงข้อมูลเชิงปฏิบัติกับทฤษฎี
ช่วยให้สามารถอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีได้อย่างมีเหตุผล และน าไปสู่การสร้างข้อสรุปท่ีมี
ความน่าเช่ือถือ 

นอกจากนี้ ยังมีการระบุ “แก่นความรู้” (Knowledge Core) และ “แนวปฏิบัติท่ีดี” 
(Best Practices) ท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในบริบทอื่นได้ รวมถึงการพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดหรือ
โมเดลเบื้องต้นส าหรับการวิจัยเชิงพื้นท่ี กระบวนการดังกล่าวไม่เพียงช่วยยกระดับคุณภาพขององค์
ความรู้ แต่ยังเป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนาโจทย์วิ จัยท่ีมีความชัดเจน มีทิศทาง และสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนได้อย่างแท้จริง 
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7. ระบุแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
การระบุแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) เป็นขั้นตอนส าคัญในการยกระดับองค์ความรู้

จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการสู่การพัฒนางานวิจัยเชิงพื้นท่ีอย่างมีคุณภาพ โดยกระบวนการนี้
มุ่งคัดเลือกวิธีการด าเนินงานท่ีประสบผลส าเร็จ มีประสิทธิภาพ และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในบริบท
อื่นได้ ท้ังนี้ การระบุ Best Practices ไม่ได้พิจารณาเพียงผลลัพธ์สุดท้าย แต่ยังให้ความส าคัญกับ
กระบวนการด าเนินงาน ปัจจัยแวดล้อม และเงื่อนไขท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในแต่ละพื้นท่ี 

ในขั้นตอนแรก คณะได้พิจารณาข้อมูลจากการถอดบทเรียนของโครงการบริการวิชาการ
ท้ัง 8 โครงการ โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือก เช่น ความสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน ระดับ
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น ความยั่งยืนของผลลัพธ์ และความสามารถในการขยายผล จากนั้นจึงคัดเลือกกรณี
ตัวอย่างท่ีมีความโดดเด่นและสะท้อนถึงแนวทางการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อน าเข้าสู่
กระบวนการวิเคราะห์เชิงลึก 

ในขั้นตอนต่อมา ได้มีการวิเคราะห์องค์ประกอบของความส าเร็จในแต่ละกรณี โดย
พิจารณาท้ังด้านกระบวนการ (ญrocess) เช่น วิธีการมีส่วนร่วมของชุมชน การจัดกิจกรรม การบริหาร
จัดการโครงการ และด้านผลลัพธ์ (outcomes) เช่น การเปล่ียนแปลงของชุมชน การพัฒนาทักษะ หรือ
การสร้างรายได้ นอกจากนี้ ยังมีการวิเคราะห์ปัจจัยสนับสนุนและข้อจ ากัด เพื่อให้เข้าใจบริบทของ
ความส าเร็จอย่างรอบด้าน 

 จากนั้น คณะได้ด าเนินการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อก าหนดเป็น “แนวปฏิบัติท่ีดี” ใน
ลักษณะของหลักการหรือแนวทางท่ีสามารถน าไปใช้ได้จริง โดยมีการจัดท าเป็นรูปแบบท่ีชัดเจน เช่น 
ขั้นตอนการด าเนินงาน ปัจจัยความส าเร็จ และข้อควรระวัง พร้อมท้ังตรวจสอบความถูกต้องและความ
เหมาะสมของ Best Practices ผ่านการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับผู้ปฏิบัติและผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อให้มั่นใจว่า
แนวปฏิบัติดังกล่าวมีความน่าเช่ือถือและสอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ี 

 สุดท้าย การระบุ Best Practices ไม่ได้ส้ินสุดเพียงการจัดท าเอกสาร แต่ยังรวมถึงการ
น าไปเผยแพร่ ถ่ายทอด และทดลองใช้ในพื้นท่ีอื่น เพื่อทดสอบความเหมาะสมและปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง กระบวนการนี้ช่วยให้เกิดการเรียนรู้เชิงระบบ และท าให้แนวปฏิบัติท่ีดีสามารถขยายผลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ อันน าไปสู่การพัฒนางานวิจัยเชิงพื้นท่ีท่ีมีคุณภาพและสร้างผลกระทบต่อชุมชน
อย่างยั่งยืน 
 

8. จัดท าเอกสาร/ฐานความรู้ (Knowledge Assets) 
ภายหลังการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้ รวมถึงการระบุแนวปฏิบัติท่ีดี (Best 

Practices) คณะได้ด าเนินการจัดท าเอกสารและพัฒนาฐานความรู้ (Knowledge Assets) เพื่อรวบรวม
องค์ความรู้ท่ีได้จากกระบวนการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้สามารถเข้าถึง 
ใช้งาน และถ่ายทอดองค์ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังในระดับบุคคล หน่วยงาน และชุมชน 
เอกสารดังกล่าวประกอบด้วยรายงานสรุปบทเรียน (Lesson learned Report) แนวปฏิบัติท่ีดี (Best 
Practices Guidelines) กรณีศึกษา (Case Studies) และข้อเสนอแนะในการพัฒนาโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ี 

ในการจัดท า Knowledge Assets คณะได้ก าหนดรูปแบบการน าเสนอท่ีชัดเจน เป็น
มาตรฐาน และง่ายต่อการน าไปใช้ เช่น การจัดท าเป็นเอกสารเชิงวิชาการ คู่มือปฏิบัติงาน (Manual) 
อินโฟกราฟิก หรือส่ือดิจิทัล เพื่อให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย นอกจากนี้ ยังมีการจัด
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หมวดหมู่ข้อมูลตามประเด็นส าคัญ เช่น ด้านอาชีพ ด้านการศึกษา ด้านวัฒนธรรม และด้านเศรษฐกิจ
ชุมชน เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถสืบค้นและน าไปใช้ได้สะดวกและตรงตามความต้องการ 

คณะยังได้พัฒนาช่องทางการจัดเก็บและเผยแพร่ฐานความรู้ในรูปแบบดิจิทัล เช่น ระบบ
ฐานข้อมูลออนไลน์ หรือคลังความรู้ของคณะ เพื่อให้สามารถเข้าถึงได้อย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง โดย
มีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการดูแล ปรับปรุง และเพิ่มเติมข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้ฐานความรู้มี
ความทันสมัยและสอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 

การจัดท าเอกสารและฐานความรู้ดังกล่าวจึงไม่เพียงเป็นการบันทึกองค์ความรู้ท่ีเกิดขึ้น 
แต่ยังเป็นเครื่องมือส าคัญในการถ่ายทอด ขยายผล และต่อยอดองค์ความรู้สู่การพัฒนางานวิจัยเชิงพื้นท่ี
ในอนาคต รวมถึงสนับสนุนบทบาทของมหาวิทยาลัยในการเป็นศูนย์กลางองค์ความรู้เพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
 

9. เผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ภายหลังการจัดท าเอกสารและฐานความรู้ (Knowledge Assets) คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ได้ด าเนินการเผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้สู่กลุ่มเป้าหมายอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิด
การน าไปใช้ประโยชน์และขยายผลในวงกว้าง โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายหลัก ได้แก่ คณาจารย์ นักวิจัย 
บุคลากรของมหาวิทยาลัย ชุมชนในพื้นท่ี และหน่วยงานภาคีเครือข่าย  ท้ังในระดับท้องถิ่นและ
ระดับประเทศ การเผยแพร่เน้นท้ังในเชิงวิชาการและเชิงปฏิบัติ เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะการใช้งาน
ของแต่ละกลุ่ม 

รูปแบบการถ่ายทอดองค์ความรู้ประกอบด้วยการจัดเวทีน าเสนอผลงาน การอบรมเชิง
ปฏิบัติการ (Workshop) การสัมมนาทางวิชาการ และการจัดนิทรรศการ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมได้
เรียนรู้ แลกเปล่ียน และน าองค์ความรู้ไปปรับใช้ในบริบทของตนเอง นอกจากนี้ ยังมีการเผยแพร่ผ่านส่ือ
ดิจิทัล เช่น เว็บไซต์ของคณะ ระบบคลังความรู้ (Knowledge Repository) ส่ือสังคมออนไลน์ และ
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเพิ่มช่องทางการเข้าถึงและอ านวยความสะดวกให้กับผู้ใช้งานในวงกว้าง 

คณะฯ ยังให้ความส าคัญกับการถ่ายทอดองค์ความรู้ในลักษณะ “การเรียนรู้ร่วมกัน” 
(interactive learning) โดยส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้รับความรู้ ผ่านกิจกรรมแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น การสะท้อนประสบการณ์ และการทดลองน าแนวปฏิบัติท่ีดีไปใช้จริงในพื้นท่ี ซึ่งช่วยให้การ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ไม่เป็นเพียงการส่ือสารทางเดียว แต่เป็นกระบวนการสร้างความเข้าใจร่วมและ
พัฒนาองค์ความรู้ต่อยอดอย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนี้ การเผยแพร่ยังครอบคลุมถึงการจัดท าบทความวิชาการ รายงานวิ จัย และ
เอกสารเผยแพร่ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อน าเสนอผลลัพธ์ของการจัดการความรู้และการวิจัยเชิงพื้นท่ีสู่เวที
วิชาการ อันเป็นการยกระดับองค์ความรู้ให้ได้รับการยอมรับในระดับท่ีกว้างขึ้น และสนับสนุนการ
พัฒนาผลงานวิชาการของคณาจารย์ ดังนั้น การเผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้จึงเป็นขั้นตอนส าคัญท่ี
ช่วยให้ผลลัพธ์จากการจัดการความรู้ไม่หยุดอยู่เพียงภายในองค์กร แต่สามารถขยายผลสู่การพัฒนา
ชุมชนและสังคมได้อย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน พร้อมท้ังสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีเข้มแข็งในระยะยาว 
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10. ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
คณะได้ก าหนดแผนการติดตามและประเมินผลการจัดการความรู้ในหัวข้อ “การวิจัยเชิง

พื้นท่ี: จากการบริการวิชาการสู่งานวิจัย” อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการ
จัดการความรู้สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด และเกิดผลลัพธ์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ได้จริงในพื้นท่ี โดย
แผนการติดตามครอบคลุมท้ังระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว ต้ังแต่การด าเนินกิจกรรม KM การน า
องค์ความรู้ไปใช้ ไปจนถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อชุมชนและการพัฒนางานวิจัย 

ในระยะด าเนินการ คณะจะติดตามความก้าวหน้าของกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การจัดเวที
แลกเปล่ียนเรียนรู้ การถอดบทเรียน และการจัดท าฐานความรู้ ผ่านการประชุมติดตามผล การรายงาน
ความก้าวหน้า และการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม เพื่อน าข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุง
กระบวนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ในระยะหลังการด าเนินกิจกรรม คณะจะประเมินผลลัพธ์ของการจัดการความรู้ โดย
พิจารณาจากตัวช้ีวัดส าคัญ เช่น จ านวนโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีท่ีพัฒนาได้ การน าองค์ความรู้ไปใช้ในพื้นท่ี 
การเกิดเครือข่ายความร่วมมือ และระดับการมีส่วนร่วมของชุมชน รวมถึงการติดตามการน า Best 
Practices ไปประยุกต์ใช้ในโครงการใหม่ เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความยั่งยืนของแนวปฏิบัติ
ท่ีพัฒนาขึ้น 

นอกจากนี้ ยังมีการติดตามผลกระทบในระดับพื้นท่ี เช่น การเปล่ียนแปลงด้านเศรษฐกิจ 
สังคม หรือการพัฒนาศักยภาพของชุมชน โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลภาคสนาม การสัมภาษณ์ และการ
สะท้อนความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกท่ีสะท้อนผลลัพธ์จริงของการ
ด าเนินงาน 

ข้อมูลจากการติดตามและประเมินผลจะถูกน ามาวิเคราะห์และสรุปเป็นข้อเสนอแนะ
ส าหรับการปรับปรุงกระบวนการจัดการความรู้ในรอบถัดไป รวมถึงการพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ                  
ท่ีเหมาะสมกับบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป กระบวนการดังกล่าวช่วยให้การจัดการความรู้มีลักษณะเป็น
วงจรการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) และสามารถยกระดับคุณภาพของ           
การวิจัยเชิงพื้นท่ีและการบริการวิชาการได้อย่างยั่งยืน 



บทท่ี 4  
 

สรุปประเด็นในการจัดการความรู้ 
 

หัวข้อ “การวิจัยเชิงพ้ืนท่ี: จากการบริการวิชาการสู่งานวิจัย” 
 

การถอดบทเรียนจากการด าเนินโครงการบริการวิชาการท้ัง 8 โครงการภายใต้กรอบศาสตร์
พระราชา ได้สะท้อนให้เห็นถึงองค์ความรู้ ประสบการณ์ และแนวทางการด าเนินงานท่ีมีคุณค่า ซึ่ง
สามารถน าไปสังเคราะห์เป็นประเด็นส าคัญเพื่อพัฒนาต่อยอดสู่การวิจัยเชิงพื้นท่ีได้อย่างเป็นระบบ 
เพื่อให้เห็นภาพรวมของการเช่ือมโยงระหว่างบริการวิชาการกับงานวิจัยอย่างชัดเจน คณะจึงได้สรุปและ
จัดกลุ่มประเด็นจากการถอดบทเรียนออกเป็น 8 ประเด็นหลัก ซึ่งครอบคลุมต้ังแต่การก าหนดโจทย์จาก
พื้นท่ี กระบวนการด าเนินงาน การสร้างองค์ความรู้ ไปจนถึงการต่อยอดและพัฒนาในอนาคต ดังต่อไปนี้ 
 

1. การพัฒนาโครงการจากฐานความต้องการของชุมชน 
จากการถอดบทเรียนเชิงลึก (Tacit Knowledge) ของท้ัง 8 โครงการบริการวิชาการ 

พบว่า “จุดต้ังต้นของความส าเร็จ” ไม่ได้อยู่ ท่ีตัวกิจกรรมหรือเครื่องมือท่ีน าไปใช้ แต่เกิดจาก
กระบวนการท าความเข้าใจชุมชนอย่างแท้จริง โดยคณาจารย์ท่ีลงพื้นท่ีต่างสะท้อนตรงกันว่า การใช้
เวลาในการพูดคุย รับฟัง และสังเกตบริบทของชุมชนก่อนออกแบบโครงการ เป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคัญ
มากกว่าการน าองค์ความรู้ส าเร็จรูปเข้าไปถ่ายทอดทันที ในหลายกรณี ความต้องการท่ีแท้จริงของชุมชน
ไม่ได้ปรากฏชัดในช่วงแรก แต่ต้องอาศัย “ความไว้วางใจ” และ “ความสัมพันธ์” ท่ีค่อย ๆ สร้างขึ้นจาก
การลงพื้นท่ีอย่างต่อเนื่อง 

ประสบการณ์จากโครงการ เช่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้า การแปรรูปอาหาร หรือการฝึก
ทักษะด้านดิจิทัล สะท้อนให้เห็นว่าชุมชนมี “ทุนเดิม” อยู่แล้ว ไม่ว่าจะเป็นทักษะหัตถกรรม ความรู้ด้าน
อาหาร หรือทรัพยากรในพื้นท่ี ส่ิงท่ีชุมชนต้องการไม่ใช่การเริ่มต้นใหม่ แต่เป็น “การต่อยอด” และ 
“การเพิ่มมูลค่า” ให้กับส่ิงท่ีมีอยู่ การออกแบบโครงการท่ีประสบความส าเร็จจึงเป็นการน าองค์ความรู้
ทางวิชาการเข้าไปเสริม เติม และปรับให้เหมาะสมกับบริบท มากกว่าการเปล่ียนแปลงวิถีเดิมของชุมชน
โดยส้ินเชิง 

อีกประเด็นส าคัญท่ีปรากฏจากการถอดบทเรียน คือ ความต้องการของชุมชนมีลักษณะ 
“เช่ือมโยงกันหลายมิติ” เช่น การพัฒนาอาชีพสัมพันธ์กับทักษะการตลาดออนไลน์ การส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ และการบริหารจัดการทางการเงิน โครงการท่ีสามารถตอบโจทย์ได้ดีจึงมักเป็นโครงการท่ี
มองปัญหาอย่างเป็นองค์รวม (Holistic) และออกแบบกิจกรรมท่ีครอบคลุมหลายมิติ ไม่จ ากัดอยู่เพียง
ทักษะด้านใดด้านหนึ่ง 

นอกจากนี้ คณาจารย์ยังสะท้อนว่า “การฟังอย่างลึกซึ้ง” (Deep Listening) เป็นทักษะ
ส าคัญในการท างานกับชุมชน เพราะในหลายกรณี ชุมชนอาจไม่สามารถอธิบายความต้องการของ
ตนเองออกมาเป็นโจทย์ท่ีชัดเจนได้ทันที แต่จะแสดงออกผ่านการเล่าเรื่อง ประสบการณ์ หรือปัญหาใน
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ชีวิตประจ าวัน การตีความและเช่ือมโยงข้อมูลเหล่านี้ให้เป็นโจทย์พัฒนา จึงเป็นบทบาทส าคัญของ
ผู้ปฏิบัติงาน 

ดังนั้น จากการถอดบทเรียนของท้ัง 8 โครงการ สามารถสรุปได้ว่า การพัฒนาโครงการ
จากฐานความต้องการของชุมชนไม่ใช่เพียงการ “ส ารวจความต้องการ” แต่เป็นกระบวนการของการ
สร้างความสัมพันธ์ การท าความเข้าใจเชิงลึก และการร่วมคิดร่วมออกแบบกับชุมชน ซึ่งแนวทาง
ดังกล่าวไม่เพียงน าไปสู่ความส าเร็จของโครงการบริการวิชาการ แต่ยังเป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนา
โจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีท่ีมีความหมายและสามารถสร้างผลกระทบได้อย่างยั่งยืน 
 

2. การมีส่วนร่วมของชุมชนในทุกกระบวนการ 
จากการถอดบทเรียนของท้ัง 8 โครงการ พบว่า “การมีส่วนร่วมของชุมชน” ไม่ได้เป็น

เพียงกิจกรรมประกอบ แต่เป็น “หัวใจของกระบวนการ” ท่ีก าหนดความส าเร็จของโครงการอย่าง
แท้จริง โดยลักษณะร่วมที่ปรากฏชัดคือ การท างานในรูปแบบ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมปรับปรุง และร่วมรับ
ผลประโยชน์ ซึ่งสะท้อนแนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ( Participatory Action 
Research: PAR) 

ในกรณีของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน เช่น งานผ้าและการแปรรูปอาหาร พบว่า
ชุมชนไม่ได้เป็นเพียง “ผู้รับการอบรม” แต่ท าหน้าท่ีเป็น “ผู้ร่วมออกแบบ” ต้ังแต่การเลือกประเภท
ผลิตภัณฑ์ การทดลองรูปแบบสินค้า ไปจนถึงการปรับปรุงคุณภาพสินค้าให้เหมาะสมกับตลาดจริง 
กระบวนการดังกล่าวท าให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างนักวิชาการกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง และท า
ให้ผลลัพธ์ที่ได้สอดคล้องกับความเป็นจริงของพื้นท่ี 

ในโครงการด้านทักษะ เช่น การขายออนไลน์ (Live Commerce) และการใช้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการส่ือสาร ชุมชนมีบทบาทเป็น “ผู้ร่วมเรียนรู้” โดยน าประสบการณ์จริงของตนเองมาเป็นฐานใน
การทดลอง เช่น การทดลองขายสินค้าจริง การฝึกพูดในสถานการณ์จริง ส่งผลให้การเรียนรู้มี
ความหมายและสามารถน าไปใช้ได้ทันที กระบวนการนี้สะท้อนรูปแบบ Learning by Participation           
ท่ีเน้นการสร้างความรู้ร่วมกัน มากกว่าการถ่ายทอดแบบทางเดียว 
 

 
 
ภาพที่ 4.1 อบรมทักษะการขายของออนไลน์ให้กับชุมชนผู้สูงอายุ 
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อีกประเด็นส าคัญท่ีพบคือ การเปิดพื้นท่ีให้ชุมชน “สะท้อนความคิดเห็นและปรับปรุง
โครงการ” อย่างต่อเนื่อง เช่น การปรับรูปแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับเวลาและวิถีชีวิตของชุมชน หรือ
การปรับเนื้อหาให้เหมาะกับระดับทักษะของผู้เข้าร่วม ส่ิงนี้ท าให้โครงการมีความยืดหยุ่น (Flexibility) 
และตอบสนองต่อบริบทจริงได้ดีขึ้น ซึ่งเป็นหนึ่งในปัจจัยส าคัญของความส าเร็จ 

นอกจากนี้ การมีส่วนร่วมยังส่งผลต่อ “ความยั่งยืนของผลลัพธ์” อย่างชัดเจน เนื่องจาก
เมื่อชุมชนมีบทบาทในทุกขั้นตอน ต้ังแต่การก าหนดปัญหา การด าเนินกิจกรรม ไปจนถึงการน าผลลัพธ์
ไปใช้ ชุมชนจะเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ (Ownership) และสามารถขับเคล่ือนกิจกรรมต่อได้ด้วย
ตนเอง แม้โครงการจะส้ินสุดลงแล้ว 

ดังนั้น จากท้ัง 8 โครงการ สามารถสรุปเป็นกรณีศึกษาเชิงบูรณาการได้ว่า แนวปฏิบัติท่ีดี
ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน คือ การออกแบบกระบวนการให้ ชุมชนเป็น “หุ้นส่วน” ไม่ใช่ 
“ผู้รับบริการ” โดยเน้นการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ซึ่งไม่เพียงช่วยให้โครงการประสบความส าเร็จ แต่
ยังเป็นฐานส าคัญในการพัฒนาโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีท่ีมีความลึก มีความน่าเช่ือถือ และสามารถสร้าง
ผลกระทบได้อย่างยั่งยืน 
 

3. การบูรณาการองค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
จากการถอดบทเรียนของโครงการบริการวิชาการท้ัง 8 โครงการของคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ พบภาพรวมท่ีส าคัญร่วมกันคือ การด าเนินงานไม่ได้มุ่งเพียงการถ่ายทอดความรู้จาก
มหาวิทยาลัยสู่ชุมชน แต่เป็นกระบวนการ “สร้างองค์ความรู้ร่วมกัน” (Co - Creation) ระหว่าง
นักวิชาการกับชุมชนในพื้นท่ี โดยแต่ละโครงการล้วนสะท้อนการน าทุนเดิมของชุมชน ไม่ว่าจะเป็น
ทักษะอาชีพ ภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือทรัพยากรทางวัฒนธรรม มาพัฒนาและต่อยอดผ่านกระบวนการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติ การใช้เทคโนโลยี และการเสริมทักษะท่ีจ าเป็นในบริบทปัจจุบัน ท้ังในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และการส่ือสาร ท าให้เกิดการพัฒนาท่ีสอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ีอย่างแท้จริง 

อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาเชิงลึกในมิติของ “การบูรณาการองค์ความรู้และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น” พบว่าโครงการท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาอัตลักษณ์ชุมชน โดยเฉพาะ “สไบมอญนครปาก
เกร็ด” เป็นกรณีศึกษาท่ีสะท้อนกระบวนการดังกล่าวได้อย่างชัดเจน เนื่องจากเป็นโครงการท่ีน าทุนทาง
วัฒนธรรมของชุมชนมาเป็นแกนหลัก แล้วผสานเข้ากับองค์ความรู้ทางวิชาการและความคิดสร้างสรรค์ 
เพื่อยกระดับจากภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่การสร้างคุณค่าในมิติใหม่ ท้ังในเชิงผลิตภัณฑ์ การแสดง และ Soft 
Power ของชุมชน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

จากการถอดบทเรียนเชิงลึกของโครงการ “สไบมอญนครปากเกร็ด” พบว่า แก่นส าคัญ
ของความส าเร็จอยู่ท่ี “การบูรณาการองค์ความรู้” ระหว่างความรู้ทางวิชาการกับภูมิปัญญาท้องถิ่น
อย่างสมดุล ไม่ใช่การแทนท่ีองค์ความรู้เดิมของชุมชน แต่เป็นการ “ต่อยอดและยกระดับ” อัตลักษณ์
เดิมให้มีคุณค่าเพิ่มขึ้นในมิติสมัยใหม่ โดยโครงการนี้มีจุดต้ังต้นจากการส่งเสริมอัตลักษณ์ศิลปวัฒนธรรม
มอญในพื้นท่ีปากเกร็ด ซึ่งเป็นทุนทางวัฒนธรรมท่ีมีอยู่เดิมในชุมชน 
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ภาพที่ 4.2 การสร้างสรรค์การแสดงเพื่อส่งเสริมอัตลักษณ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น สไบมอญนครปากเกร็ด 
 

ในเชิงกระบวนการ พบว่าคณาจารย์และทีมงานไม่ได้เริ่มจากการออกแบบเนื้อหาทาง
วิชาการเพียงล าพัง แต่เริ่มจากการท างานร่วมกับ “ปราชญ์ท้องถิ่น” กลุ่มผู้ประกอบการ และชุมชน 
เพื่อรวบรวมองค์ความรู้ด้ังเดิม เช่น รูปแบบลวดลายผ้า การใช้สไบในวิถีชีวิต และความหมายเชิง
วัฒนธรรม จากนั้นจึงน าองค์ความรู้เหล่านี้มาวิเคราะห์และพัฒนาเป็น “หลักสูตรถ่ายทอด” และ
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบมากขึ้น เช่น การออกแบบการแสดง การพัฒนาเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ 
และการใช้ส่ือเพื่อเผยแพร่ 

อีกประเด็นส าคัญคือ การขยายขอบเขตของภูมิปัญญาท้องถิ่นจาก “งานหัตถกรรม” ไปสู่ 
“Soft Power ทางวัฒนธรรม” โดยในโครงการต่อเนื่องมีการพัฒนาองค์ประกอบใหม่ เช่น การ
สร้างสรรค์เพลง ท่าร า และเครื่องแต่งกายท่ีสะท้อนอัตลักษณ์สไบมอญ ท าให้ภูมิปัญญาท้องถิ่นไม่ได้
หยุดอยู่เพียงการผลิตสินค้า แต่สามารถต่อยอดไปสู่การสร้างคุณค่าเชิงวัฒนธรรมและการท่องเท่ียวได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4.3 เครื่องแต่งกายท่ีสะท้อนอัตลักษณ์สไบมอญ 
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จากภาพ เทศบาลนครปากเกร็ด ได้จัดงานประเพณีตักบาตรพระสงฆ์ทางเรือ ณ บริเวณ
เวทีท่าน้ าปากเกร็ด (ใต้สะพานพระราม 4) อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยมีกิจกรรมการเดินแบบ
สไบมอญ โดยผู้เดินแบบ ประกอบด้วย ผู  ้น าชุมชน ประธานชุมชน รองประธานชุมชน และ
คณะกรรมการชุมชน ซึ่งผู้ด าเนินโครงการได้รับเกียรติจากเทศบาลนครปากเกร็ด เป็นผู้เดินแบบรับเชิญ
กิตติมศักดิ์ จากมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครด้วย  

จากการถอดบทเรียนยังพบว่า การบูรณาการท่ีมีประสิทธิภาพต้องอาศัย “การเคารพและ
ให้คุณค่ากับความรู้ของชุมชน” โดยบทบาทของนักวิชาการคือการท าหน้าท่ีเป็น “ผู้เช่ือมโยง” มากกว่า
ผู้ก าหนดทิศทางเพียงฝ่ายเดียว เช่น การน าองค์ความรู้ด้านการออกแบบ การส่ือสาร และการจัดการ
เข้ามาเสริม เพื่อให้ผลิตภัณฑ์และกิจกรรมทางวัฒนธรรมสามารถเข้าถึงตลาดและสังคมในวงกว้างได้ 

นอกจากนี้ การบูรณาการองค์ความรู้ยังส่งผลให้เกิด “การเรียนรู้ข้ามกลุ่ม” ระหว่างชุมชน 
โรงเรียน และหน่วยงานท้องถิ่น โดยกิจกรรมถ่ายทอดหลักสูตรเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน และชุมชนได้
เรียนรู้ร่วมกัน ท าให้เกิดการสืบทอดองค์ความรู้ในรูปแบบใหม่ และสร้างความยั่งยืนในระยะยาว 

ดังนั้น กรณีศึกษาสไบมอญนครปากเกร็ดสะท้อนให้เห็นว่า แนวปฏิบัติท่ีดีในการบูรณา
การองค์ความรู้คือ การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็น “แกนกลาง” แล้วเสริมด้วยองค์ความรู้ทางวิชาการและ
นวัตกรรมอย่างเหมาะสม ซึ่งไม่เพียงช่วยรักษาอัตลักษณ์ของชุมชน แต่ยังสามารถยกระดับสู่การสร้าง
มูลค่าใหม่ในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมได้อย่างยั่งยืน 
 

4. การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติและการสร้างทักษะจริง 
จากการถอดบทเรียนของท้ัง 8 โครงการ พบว่า “การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ (Learning by 

Doing)” เป็นกลไกส าคัญท่ีท าให้เกิดการพัฒนาทักษะจริงและสามารถต่อยอดสู่การสร้างรายได้และ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยลักษณะร่วมของทุกโครงการคือ การออกแบบ
กิจกรรมในรูปแบบเชิงปฏิบัติ (Workshop - Based learning) ท่ีให้ผู้เข้าร่วมได้ลงมือท า ทดลอง และ
แก้ปัญหาในสถานการณ์จริง ซึ่งส่งผลให้ความรู้ไม่หยุดอยู่ในระดับทฤษฎี แต่กลายเป็น “ทักษะท่ีใช้ได้จริง” 

ในโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เช่น การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์จากผ้าเป็นสมุดท ามือปกผ้า 
และการพัฒนาผลิตภัณฑ์อัตลักษณ์ชุมชนอย่างสไบมอญนครปากเกร็ด ผู้เข้าร่วมได้ฝึกต้ังแต่
กระบวนการออกแบบ การผลิต ไปจนถึงการพัฒนามูลค่าเพิ่มของสินค้า ส่งผลให้สามารถน าไปต่อยอด
เป็นสินค้าเพื่อจ าหน่าย และสร้างรายได้เสริมให้กับครัวเรือน ขณะเดียวกันยังช่วยสร้างความภาคภูมิใจ
ในอัตลักษณ์ของชุมชน 

 ในกลุ่มโครงการด้านอาหาร เช่น การแปรรูปข้าวสู่ผลิตภัณฑ์ชุมชน (กระยาสารท) การ
ผลิตข้าวแท่งธัญพืช ข้าวพองเคลือบช็อกโกแลต รวมถึงหมูฝอยและกล้วยหนึบธัญพืช ผู้เข้าร่วมได้เรียนรู้
ต้ังแต่กระบวนการผลิต มาตรฐานความสะอาด การบรรจุภัณฑ์ และการค านวณต้นทุน–ก าไร ซึ่งช่วยให้
สามารถพัฒนาเป็นอาชีพหรือธุรกิจขนาดเล็กในชุมชนได้จริง และเพิ่มโอกาสในการสร้างรายได้อย่างยั่งยืน 

 ส าหรับโครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล เช่น การขายสินค้าออนไลน์ผ่าน Live 
Commerce ผู้เข้าร่วมได้ฝึกปฏิบัติจริงในการน าเสนอสินค้า การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ และการ
ส่ือสารกับลูกค้า ส่งผลให้สามารถขยายช่องทางการตลาดจากระดับชุมชนสู่ตลาดออนไลน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ขณะท่ีโครงการเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร ช่วยเพิ่มศักยภาพในการ
ติดต่อส่ือสารกับนักท่องเท่ียวหรือผู้บริโภคต่างชาติ ซึ่งเป็นการเปิดโอกาสทางเศรษฐกิจใหม่ให้กับชุมชน 
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 นอกจากนี้ โครงการด้านการเงิน เช่น การอบรมการออมเงินตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ยังช่วยเสริมสร้างทักษะการบริหารจัดการรายได้และรายจ่ายในระดับครัวเรือน ท าให้
ชุมชนสามารถวางแผนการเงินได้อย่างเหมาะสม ลดความเส่ียงทางเศรษฐกิจ และยกระดับคุณภาพชีวิต
ในระยะยาว 

 ดังนั้น จากท้ัง 8 โครงการสามารถสรุปได้ว่า แนวปฏิบัติท่ีดีในการเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบัติ คือ การออกแบบกิจกรรมให้ผู้เข้าร่วม “ได้ลงมือท าจริงในบริบทจริง” ครอบคลุมท้ังทักษะการ
ผลิต การตลาด การส่ือสาร และการบริหารจัดการ ซึ่งไม่เพียงน าไปสู่การสร้างรายได้ แต่ยังช่วย
เสริมสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของชุมชนอย่างยั่งยืน 
 

5. การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการพัฒนา 
จากการถอดบทเรียนของท้ัง 8 โครงการ พบว่า “เทคโนโลยีและนวัตกรรม” มีบทบาท

ส าคัญในฐานะเครื่องมือท่ีช่วยยกระดับศักยภาพของชุมชนจากระดับท้องถิ่นไปสู่การเช่ือมโยงกับ
เศรษฐกิจยุคใหม่ โดยไม่ได้ถูกน ามาใช้แทนท่ีภูมิปัญญาเดิม แต่ท าหน้าท่ี “ต่อยอด” และ “ขยาย
โอกาส” ให้กับองค์ความรู้และผลิตภัณฑ์ของชุมชนให้สามารถแข่งขันได้ในบริบทปัจจุบัน 

กรณีศึกษาท่ีชัดเจนคือโครงการ การพัฒนาทักษะการขายสินค้าออนไลน์ ( Live 
Commerce) ซึ่งสะท้อนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือส าคัญในการเปล่ียนรูปแบบการค้าขาย
ของชุมชน จากเดิมท่ีจ ากัดอยู่ในตลาดท้องถิ่น ไปสู่การเข้าถึงผู้บริโภคในวงกว้างผ่านแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ ผู้เข้าร่วมได้เรียนรู้การใช้ส่ือสังคม การถ่ายทอดสด การน าเสนอสินค้า และการส่ือสารกับ
ลูกค้าแบบเรียลไทม์ ส่งผลให้สามารถสร้างรายได้เพิ่มขึ้นและลดข้อจ ากัดด้านสถานท่ีและเวลา 

ในกลุ่มโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เช่น การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์จากผ้า และการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์อาหาร เทคโนโลยีถูกน ามาใช้ในรูปแบบของ “นวัตกรรมกระบวนการ” เช่น การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ และการยืดอายุสินค้า ซึ่งช่วยเพิ่มมูลค่าและสร้างความแตกต่างให้กับ
สินค้าในตลาด นอกจากนี้ ยังมีการน าเครื่องมือดิจิทัลมาใช้ในการออกแบบและประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ 
ท าให้สินค้าในชุมชนมีภาพลักษณ์ท่ีทันสมัยและเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายใหม่ได้มากขึ้น 

ในกรณีของโครงการ สไบมอญนครปากเกร็ด เทคโนโลยีมีบทบาทในมิติของ “นวัตกรรม
เชิงวัฒนธรรม” โดยมีการใช้ส่ือสร้างสรรค์และแพลตฟอร์มดิจิทัลในการเผยแพร่อัตลักษณ์ของชุมชน 
เช่น การผลิตส่ือการแสดง การพัฒนาคอนเทนต์ และการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งช่วย
เปล่ียนภูมิปัญญาท้องถิ่นให้กลายเป็น Soft Power ท่ีสามารถสร้างการรับรู้และคุณค่าทางวัฒนธรรมใน
ระดับท่ีกว้างขึ้น 

นอกจากนี้ โครงการด้านการพัฒนาทักษะ เช่น ภาษาอังกฤษและการบริหารจัดการทาง
การเงิน ยังสะท้อนการใช้เทคโนโลยีเป็น “เครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้” เช่น การใช้ส่ือดิจิทัลในการ
ฝึกทักษะ การเข้าถึงข้อมูล และการประยุกต์ใช้เครื่องมือออนไลน์ในการจัดการธุรกิจขนาดเล็ก ซึ่งช่วย
ให้ผู้เข้าร่วมสามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องและปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม 

ดังนั้น จากท้ัง 8 โครงการสามารถสรุปได้ว่า แนวปฏิบัติท่ีดีในการใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม คือ การเลือกใช้เทคโนโลยี ให้ “สอดคล้องกับบริบทของชุมชน” และเน้นการพัฒนาให้
ผู้เข้าร่วมสามารถใช้เทคโนโลยีได้จริงในชีวิตประจ าวัน ท้ังในด้านการผลิต การตลาด การส่ือสาร และ
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การจัดการ ซึ่งไม่เพียงช่วยเพิ่มรายได้ แต่ยังเป็นการเสริมสร้างศักยภาพของชุมชนให้สามารถก้าวทัน
การเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัลได้อย่างยั่งยืน 
 

6. การจัดการความรู้และการถอดบทเรียนอย่างเป็นระบบ 
จากประสบการณ์การลงพื้นท่ีจริงในท้ัง 8 โครงการ พบว่า “การจัดการความรู้และการ

ถอดบทเรียนอย่างเป็นระบบ” เป็นจุดเปล่ียนส าคัญท่ีท าให้โครงการบริการวิชาการสามารถยกระดับ
ไปสู่การพัฒนาองค์ความรู้และโจทย์วิจัยได้อย่างมีคุณภาพ ในช่วงแรกของการด าเนินงาน หลาย
โครงการมุ่งเน้นท่ี “การจัดกิจกรรมให้ส าเร็จ” เป็นหลัก เช่น การอบรม การฝึกปฏิบัติ หรือการถ่ายทอด
ทักษะ แต่ยังขาดกระบวนการรวบรวม วิเคราะห์ และสังเคราะห์ประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างเป็นระบบ 
ส่งผลให้ความรู้ท่ีได้ยังคงกระจัดกระจายและไม่สามารถน าไปต่อยอดได้เต็มศักยภาพ 

เมื่อมีการน ากระบวนการจัดการความรู้ (KM) เข้ามาใช้ โดยเฉพาะการถอดบทเรียนแบบ 
After Action Review (AAR) และการสนทนากลุ่ม (focus group) ท าให้เกิดการ “หยุดคิด – ทบทวน 
– เรียนรู้ร่วมกัน” อย่างเป็นรูปธรรม ตัวอย่างเช่น ในโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร ชุมชนสามารถ
ผลิตสินค้าได้จริง แต่ในช่วงแรกพบปัญหาด้านมาตรฐานความสม่ าเสมอของสินค้า เมื่อน าประเด็นนี้เข้า
สู่กระบวนการถอดบทเรียนร่วมกัน จึงพบว่าปัญหาเกิดจากความแตกต่างของวัตถุดิบและเทคนิคการ
ผลิตของแต่ละคน น าไปสู่การปรับปรุงโดยการก าหนดขั้นตอนมาตรฐาน (Standardization) และการ
ทดลองซ้ า ซึ่งเป็นองค์ความรู้ใหม่ท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง 

 ในโครงการ Live Commerce พบปัญหาท่ีน่าสนใจว่า แม้ผู้เข้าร่วมจะสามารถใช้
เทคโนโลยีได้ แต่ยังขาดความมั่นใจในการส่ือสารและการน าเสนอสินค้า เมื่อมีการถอดบทเรียนร่วมกัน 
ชุมชนได้สะท้อนว่าปัญหาไม่ได้อยู่ท่ี “ทักษะเทคโนโลยี” แต่เป็น “ทักษะการส่ือสารและความกล้า
แสดงออก” ส่งผลให้ทีมงานปรับรูปแบบกิจกรรม โดยเพิ่มการฝึก Role Play และการให้ Feedback 
แบบทันที ซึ่งช่วยให้ผู้เข้าร่วมพัฒนาได้อย่างรวดเร็วและสามารถน าไปใช้จริงได้ 

 ในกรณีของโครงการสไบมอญนครปากเกร็ด การถอดบทเรียนช่วยให้เห็นมิติท่ีลึกขึ้น
ว่า ความท้าทายไม่ได้อยู่ท่ีการอนุรักษ์ภูมิปัญญาเพียงอย่างเดียว แต่คือ “การท าให้อัตลักษณ์มีชีวิตใน
บริบทใหม”่ ผ่านการออกแบบ การแสดง และการส่ือสาร เมื่อมีการแลกเปล่ียนกับปราชญ์ชุมชนและผู้
ปฏิบัติ ท าให้เกิดการพัฒนาแนวทางใหม่ เช่น การสร้างสรรค์การแสดงและการใช้ส่ือดิจิทัล ซึ่งเป็นการ
ต่อยอดจากความรู้เดิมไปสู่รูปแบบใหม่ 

 นอกจากนี้ ในโครงการด้านทักษะภาษาอังกฤษและการออมเงิน พบว่า ผู้เข้าร่วมมัก
เข้าใจเนื้อหาในห้องอบรม แต่ไม่สามารถน าไปใช้ต่อได้ในชีวิตจริง การถอดบทเรียนท าให้เห็นว่า “บริบท
การใช้จริง” เป็นปัจจัยส าคัญ จึงมีการปรับกิจกรรมให้เช่ือมโยงกับสถานการณ์จริงมากขึ้น เช่น การ
จ าลองสถานการณ์การขายสินค้าให้ชาวต่างชาติ หรือการวางแผนการเงินจากรายได้จริงของครัวเรือน 

 ดังนั้น จากการลงพื้นท่ีท้ัง 8 โครงการ สามารถสรุปได้ว่า แนวปฏิบัติท่ีดีของการ
จัดการความรู้คือ การสร้างกระบวนการถอดบทเรียนท่ีเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยเปิดพื้นท่ีให้ผู้ปฏิบัติ
ได้สะท้อนประสบการณ์จริง วิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน และพัฒนาแนวทางแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม 
กระบวนการนี้ไม่เพียงช่วยแก้ปัญหาเฉพาะหน้า แต่ยังท าให้เกิด “องค์ความรู้ใหม่จากการปฏิบัติ” ซึ่ง
สามารถน าไปต่อยอดสู่การพัฒนางานวิจัยเชิงพื้นท่ีได้อย่างมีคุณภาพและยั่งยืน 
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7. การเชื่อมโยงบริการวิชาการสู่การวิจัยเชิงพื้นที่ 
จากการถอดบทเรียนของท้ัง 8 โครงการ พบว่า “บริการวิชาการ” ท าหน้าท่ีเป็นจุดต้ังต้น

ท่ีส าคัญในการสร้างโจทย์วิจัยเชิงพื้นท่ีอย่างเป็นรูปธรรม โดยในช่วงแรกการด าเนินงานมุ่งเน้นการ
แก้ปัญหาและพัฒนาศักยภาพของชุมชนเป็นหลัก เช่น การสร้างอาชีพ การเพิ่มรายได้ และการพัฒนา
ทักษะ แต่เมื่อมีการน ากระบวนการจัดการความรู้เข้ามาใช้ ท าให้ข้อมูล ประสบการณ์ และปัญหาท่ีพบ
ในพื้นท่ีสามารถถูกยกระดับเป็น “ค าถามวิจัย” ท่ีมีความชัดเจนและมีคุณค่าเชิงวิชาการ 

ในกลุ่มโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เช่น การแปรรูปข้าว กระยาสารท ข้าวแท่งธัญพืช และ
หมูฝอย พบประเด็นร่วมท่ีสามารถพัฒนาเป็นงานวิจัยได้ เช่น ปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพและความ
สม่ าเสมอของผลิตภัณฑ์ การพัฒนาสูตรท่ีเหมาะสมกับตลาด และการออกแบบบรรจุภัณฑ์ท่ีส่งผลต่อ
การตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ประเด็นเหล่านี้เกิดขึ้นจาก “ปัญหาจริง” ท่ีผู้ปฏิบัติพบในระหว่างการ
ด าเนินโครงการ และถูกน ามาวิเคราะห์ต่อยอดเป็นกรอบการวิจัยได้ 

ในโครงการด้านการขายออนไลน์ (Live Commerce) ประเด็นวิจัยท่ีเกิดขึ้นมีความชัดเจน
ในเชิงพฤติกรรมและการส่ือสาร เช่น ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการขายผ่านไลฟ์ ความสัมพันธ์
ระหว่างทักษะการส่ือสารกับยอดขาย หรือรูปแบบการน าเสนอสินค้าท่ีเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นว่าการบริการวิชาการสามารถสร้าง “ข้อมูลเชิงประจักษ์” ท่ีน าไปสู่การวิจัยด้านธุรกิจ
และการส่ือสารได้ 

ในกรณีของโครงการสไบมอญนครปากเกร็ด การเช่ือมโยงสู่การวิจัยมีลักษณะเชิง
วัฒนธรรมและสังคม โดยประเด็นท่ีเกิดขึ้น เช่น การอนุรักษ์และปรับตัวของอัตลักษณ์วัฒนธรรมใน
บริบทสมัยใหม่ การพัฒนา Soft Power ของชุมชน และบทบาทของการสร้างสรรค์การแสดงในการ
ถ่ายทอดอัตลักษณ์ ประเด็นเหล่านี้ไม่เพียงมีคุณค่าเชิงวิชาการ แต่ยั งสามารถน าไปใช้ในการพัฒนา
นโยบายหรือการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมได้ 

นอกจากนี้ โครงการด้านภาษาอังกฤษและการออมเงินยังน าไปสู่ประเด็นวิจัยในมิติของ
การพัฒนาศักยภาพมนุษย์ เช่น รูปแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับชุมชน การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ทางการเงิน และผลกระทบของการพัฒนาทักษะต่อคุณภาพชีวิต ซึ่งเป็นการขยายบทบาทของบริการ
วิชาการไปสู่การสร้างองค์ความรู้ด้านสังคมศาสตร์อย่างชัดเจน 

ส่ิงท่ีส าคัญจากท้ัง 8 โครงการคือ การท่ีโจทย์วิจัยไม่ได้ถูกก าหนดจากนักวิจัยเพียงฝ่าย
เดียว แต่ “เกิดจากพื้นท่ีจริง” ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม การลงมือปฏิบัติ และการถอดบทเรียน
ร่วมกัน ท าให้โจทย์วิจัยมีความสอดคล้องกับบริบท มีความเป็นไปได้ในการศึกษา และสามารถน าผลไป
ใช้ประโยชน์ได้จริง 

ดังนั้น การเช่ือมโยงบริการวิชาการสู่การวิจัยเชิงพื้นท่ีจึงไม่ใช่กระบวนการท่ีเกิดขึ้นโดย
อัตโนมัติ แต่ต้องอาศัยการออกแบบกระบวนการจัดการความรู้ท่ีชัดเจน เพื่อเปล่ียน “ประสบการณ์ใน
พื้นท่ี” ให้กลายเป็น “องค์ความรู้เชิงวิชาการ” ซึ่งสามารถสร้างผลกระทบท้ังในระดับชุมชนและระดับ
วิชาการได้อย่างยั่งยืน 
 

8. ข้อจ ากัดและแนวทางพัฒนาในอนาคต 
จากการถอดบทเรียนของท้ัง 8 โครงการ พบว่าการด าเนินงานบริการวิชาการแม้จะ

ประสบความส าเร็จในหลายมิติ แต่ยังมีข้อจ ากัดเชิงโครงสร้างและเชิงกระบวนการท่ีส่งผลต่อความ
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ต่อเนื่องและการต่อยอดสู่การวิจัยเชิงพื้นท่ีอย่างเต็มศักยภาพ ประการแรกคือ ข้อจ ากัดด้านระยะเวลา
และงบประมาณ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นโครงการระยะส้ัน ท าให้การติดตามผล การพัฒนาเชิงลึก และการ
ขยายผลยังไม่ต่อเนื่อง ส่งผลให้บางกิจกรรมหยุดอยู่ในระดับ “การทดลอง” มากกว่าการพัฒนาเป็น
ระบบถาวรในชุมชน 

ประการท่ีสองคือ ข้อจ ากัดด้านการบูรณาการระหว่างพันธกิจ แม้จะมีศักยภาพในการ
เช่ือมโยงบริการวิชาการกับงานวิจัยและการเรียนการสอน แต่ในทางปฏิบัติยังพบว่าการด าเนินงานใน
แต่ละมิติยังแยกส่วนกันอยู่ ท าให้ข้อมูลและองค์ความรู้ท่ีได้จากพื้นท่ียังไม่ถูกน าไปใช้ต่อยอดอย่างเป็น
ระบบ เช่น การพัฒนาเป็นงานวิจัยตีพิมพ์ หรือการน าเข้าสู่กระบวนการเรียนการสอน 

ประการท่ีสามคือ ความแตกต่างของศักยภาพชุมชน ในแต่ละพื้นท่ี ท้ังด้านทักษะ 
ทรัพยากร และความพร้อมในการน าความรู้ไปใช้ ท าให้ผลลัพธ์ของโครงการมีความหลากหลาย และ
บางกรณีต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องมากกว่าท่ีก าหนดไว้ในโครงการ 

ประการท่ีส่ีคือ ข้อจ ากัดด้านทักษะใหม่ในยุคดิจิทัล แม้ชุมชนจะเริ่มปรับตัวและเรียนรู้
เทคโนโลยี แต่ยังต้องการการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะด้านการตลาดออนไลน์ การสร้างแบรนด์ 
และการส่ือสาร ซึ่งเป็นทักษะส าคัญในการแข่งขันในปัจจุบัน 

จากข้อจ ากัดดังกล่าว แนวทางการพัฒนาในอนาคตควรมุ่งเน้น การออกแบบโครงการใน
ลักษณะระยะยาว (longitudinal approach) เพื่อให้สามารถติดตามผลและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ควบคู่
กับการสร้างระบบสนับสนุน เช่น ฐานข้อมูลพื้นท่ี เครือข่ายความร่วมมือ และกลไกการติดตามผลท่ี
ชัดเจน นอกจากนี้ ควรส่งเสริม การบูรณาการพันธกิจท้ัง 3 ด้าน (การสอน วิจัย และบริการวิชาการ) 
อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้ข้อมูลจากพื้นท่ีสามารถต่อยอดเป็นองค์ความรู้เชิงวิชาการและน ากลับไปใช้
พัฒนาการเรียนการสอนได้ 

ในขณะเดียวกัน การพัฒนาศักยภาพของคณาจารย์และชุมชนควรเน้น ทักษะอนาคต (โ
uture Skills) เช่น การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การคิดเชิงนวัตกรรม และการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน 
รวมถึงการส่งเสริมบทบาทของชุมชนให้เป็น “ผู้ร่วมวิจัย” มากกว่าผู้รับบริการ เพื่อให้เกิดการพัฒนา
อย่างยั่งยืน ดังนั้น แม้ท้ัง 8 โครงการจะเป็นจุดเริ่มต้นท่ีส าคัญของการเช่ือมโยงบริการวิชาการสู่การวิจัย
เชิงพื้นท่ี แต่การพัฒนาในระยะต่อไปจ าเป็นต้องอาศัยการวางระบบท่ีชัดเจน การท างานอย่างต่อเนื่อง 
และการเสริมสร้างศักยภาพของทุกภาคส่วน เพื่อให้เกิดผลกระทบเชิงลึกและยั่งยืนต่อชุมชนและสังคม
ในระยะยาว 
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ภาคผนวก  ก 
 

- ค าสั่งกิจกรรมอบรมเสวนาองค์ความรู้และการจัดการความรู้ (KM) 
- ค าสั่งด าเนินงานกิจกรรมอบรมเสวนาองคค์วามรู้และการจัดการความรู้ (KM) 
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ภาพกิจกรรมอบรมเสวนาองค์ความรุ้และการจัดการความรู้ 
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KNOWLEDGE MANAGEMENT 
การจัดการความรู ้

หน่วยงาน……คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี......... 

เรื่อง....การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อพัฒนางาน 
         วิชาการ และการจัดการเรียนการสอน.... 
การแสวงหาความรู้ 
 การพัฒนาด้านการศึกษาในปัจจุบัน โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอัจฉริยะด้วยปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence: AI) กำลังเข้าสู่ยุคดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อระบบการศึกษา และการ
ดำรงชีวิต ทั้งช่วยอำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน การสร้างสื่อนำเสนอ และผลงานทางวิชาการ
อื่น ๆ จึงกลายเป็นเครื่องมือสำคัญที่เข้ามามีบทบาทในฐานะ "ผู้ช่วยอัจฉริยะ" ( Intelligent Assistant) สำหรับ
อาจารย์และนักวิชาการ ดังนั้นคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จึงต้องพัฒนาทักษะและแนวทางปฏิบัติให้
บุคลากรทำความเข้าใจและนำ AI มาใช้อย่างมีจริยธรรมเพื่อพัฒนางานวิชาการและการจัดการเรียนรู้ ได้อย่าง
เหมาะสมและถูกต้อง เพ่ือขับเคลื่อนการเรียนรู้ให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกความรู้ที่ชัดแจ้งเพ่ิมข้ึน 

 
 ความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) 
 การแสวงหาความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคน โดยการทำโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กิจกรรม การอบรมเชิง
ปฏิบัติ เรื ่อง “Reskill–Upskill อาจารย์สู ่การใช้ AI อย่างมีจริยธรรมเพื่อพัฒนางานวิชาการและการจัดการ
เรียนรู้” โดย คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ในวันอังคารที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 
2569 เป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อแลกเปลี่ยนเรียบรู้กับวิทยากรที่มีประสบการณ์ ด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์พัชรพงษ์ ตรีวิริยานุภาพ รองผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ในการจัดกิจกรรมครั้งนี้มีผู้เข้าร่วมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และร่วม
กิจกรรมทั้งหมดมากกว่า 50 คน 
  

 ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) 
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ประสานกับมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ในการจัดเตรียม
เครื่องมือและระบบสนับสนุนการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) สำหรับบุคลากรของคณะฯ เพ่ือส่งเสริมการทำงานด้าน
วิชาการ การวิจัย และการเรียนรู้ของนักศึกษา ดังนี้ 
 1. บริการ Microsoft Copilot AI สำหรับบุคลากรและนักศึกษาทุกคน เพื่อช่วยในการค้นคว้าหา
ข้อมูลสนับสนุนการเรียนการสอน และการปฏิบัติงานทางวิชาการและงานธุรการ 
 2. ชุดโปรแกรมสำนักงาน Microsoft 365 Apps ทำงานร่วมกับ AI สำหรับสนับสนุนการจัดทำ
เอกสาร การวิเคราะห์ข้อมูล การสร้างงานนำเสนอ และการทำงานร่วมกันออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 3. ชุดโปรแกรม Google Workspace สำหรับการทำงานและการเรียนออนไลน์ เช่น Gmail, 
Docs, Sheets, Slides และเครื่องมือเสริมด้าน AI เพ่ือสนับสนุนการทำงานเอกสาร การทำงานกลุ่ม และการ
เรียนการสอนเชิงดิจิทัล 
 4. บริการ Google Gemini Pro ระยะเวลา 1 ปีสำหรับนักศึกษา เพ่ือใช้ในการค้นคว้าหาข้อมูล 
วิเคราะห์เนื้อหา สรุปบทเรียน และสนับสนุนการเรียนรู้เชิงลึกในรายวิชาต่าง ๆ 
 5. บริการ Canva AI สำหรับสร้างสรรค์งานออกแบบ สื่อการเรียนการสอน งานวิชาการ งาน
นำเสนอ และงานประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานและนักศึกษาให้มีความเป็นมืออาชีพมากยิ่งขึ้น 
* โดยการจัดทำโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ ระบบสนับสนุนการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) สำหรับบุคลากรของคณะฯ 
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ระบบการจัดการความรู้และเผยแพร่เป็นลายลักษณ์อักษร 
  รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับประเด็นความรู้ที่กำหนดจากเอกสาร สื่อ และคู่มือต่างๆ เพื่อจัดทำ
เป็นแหล่งข้อมูลที่ให้กับบุคลากรของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ผ่านรูปแบบภาพกราฟิก และโปสเตอร์          
ใบความรู้การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อพัฒนางานวิชาการ และการจัดการเรียนการสอน 
และเผยแพร่ผ่านระบบสารสนเทศของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

 
ภาพที่ 1 สื่อภาพกราฟิกการใช้ปัญญาประดิษฐ์เชิงสร้างสรรค์สำหรับอาจารย์ 
 

 
ภาพที่ 2 สื่อภาพกราฟิกขั้นตอนสร้างโปสเตอร์มือโปรด้วย Gemini 
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ภาพที่ 3 สื่อภาพกราฟิกการใช้ Notebook LM สร้างสื่อการเรียนการสอน 
 

 
ภาพที่ 4 สื่อภาพกราฟิกคู่มือการใช้ AI ในการเรียนและการวิจัยอย่างมีจริยธรรม 
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ภาพที่ 5 สื่อโปสเตอร์การใช้ปัญญาประดิษฐ์เชิงสร้างสรรค์สำหรับอาจารย์ 
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ภาพที่ 6 สื่อโปสเตอร์ขั้นตอนสร้างโปสเตอร์มือโปรด้วย Gemini 
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ภาพที่ 7 สื่อโปสเตอร์การใช้ Notebook LM สร้างสื่อการเรียนการสอน 
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ภาพที่ 8 สื่อโปสเตอร์คู่มือการใช้ AI ในการเรียนและการวิจัยอย่างมีจริยธรรม 
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การนำไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
 วัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรม การจัดการความรู ้ (KM) ในหัวข้อ “อบรมเชิงปฏิบัติการ 
“Reskill–Upskill อาจารย์สู่การใช้ AI อย่างมีจริยธรรมเพื่อพัฒนางานวิชาการและการจัดการเรียนรู้” ในครั้งนี้
คือ การมีส่วนร่วมของคณาจารย์ในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เช้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และฝึก
ทักษะและแนวปฏิบัติการใช้ AI มีจำนวนผู้เข้าอบรมมากกว่า 50 คน และสามารถต่อยอดเพ่ือพัฒนางานวิชาการ
และการจัดการเรียนรู้อย่างมีจริยธรรมและถูกต้องตามหลักวิชาการ เช่น การจัดทำตำรา เอกสารประกอบการ
สอน และสื่อการเรียนรู้ทางวิชาการ อย่างน้อย 1 ผลงานหรือรายวิชาที่ตนเองสอน โดยในปีการศึกษา 2569 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ส่งเสริมให้คณาจารย์ผู ้สอนได้นำเทคโนโลยีการใช้ AI และเทคโนโลยี
สารสนเทศ IOT อื่น ๆ มาพัฒนาหลักสูตรของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อให้บัณฑิตได้มีทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ได้ ดังนั้นในการจัดกิจกรรมในครั้งนี้จึงบรรลุวัตถุประสงค์และมีผลลัพธ์จากการ
จัดกิจกรรมที่ด ี
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ค ำน ำ 

  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร เป็นหน่วยงำนรับผิดชอบ
ดูแลบริหำรจัดกำรและบริกำรงำนด้ำนระบบสำรสนเทศให้แก่หน่วยงำนและบุคลำกรในมหำวิทยำลัยฯ   โดย
มหำวิทยำลัยฯ ได้เล็งเห็นถึงควำมส ำคัญกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในรูปแบบออนไลน์  ส ำนักฯ จึงรับนโยบำย
พัฒนำระบบกำรสอนออนไลน์แบบเปิดส ำหรับมวลชน เพ่ือเปิดบริกำรให้แก่อำจำรย์และนักศึกษำ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร ใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ภำยใต้ชื่อ “PNRU MOOC” 

ระบบกำรสอนออนไลน์แบบเปิดส ำหรับมวลชน มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร (PNRU MOOC) 
เริ่มต้นใช้งำนในปี พ.ศ.2563  โดยพัฒนำระบบฯจำกแนวทำงระบบกำรสอนออนไลน์แบบเปิดส ำหรับมวลชน 
หรือ MOOC ย่อมำจำก Massive Open Online Course  เพ่ือให้ผู้เรียนได้เข้ำถึงรำยวิชำตำมควำมพร้อม
ของตนเอง ผู้สอนรำยวิชำเป็นผู้ก ำหนดเนื้อหำและกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนด้วยตนเอง  โดยในระยะแรก
มุ่งเน้นกำรด ำเนินงำนในส่วนของรำยวิชำศึกษำทั่วไป เนื่องจำกมีนักศึกษำจ ำนวนมำก มีควำมเหมำะสมต่อ
กำรเรียนในรูปแบบออนไลน์ อย่ำงไรก็ตำมในด้ำนกำรพัฒนำระบบฯ ทุกระบบงำนจ ำเป็นจะต้องมีกำร
ตรวจสอบและติดตำมกำรใช้งำน เพื่อน ำข้อมูลมำใช้เป็นแนวทำงกำรพัฒนำและกำรบริหำรจัดกำรในด้ำนกำร
จัดสรรทรัพยำกรในระบบฯ ให้มีควำมเหมำะสมรองรับกำรใช้งำนและกำรบริกำรที่มีประสิทธิภำพต่อไป 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 
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ระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 
 

นิยำมระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์ (Online learning) 

กำรเรียนกำรสอนออนไลน์ (Online learning) จัดเป็นนวัตกรรมทำงกำรศึกษำในอีกรูปแบบหนึ่ง 
ซึ่งสำมำรถเปลี่ยนแปลงวิธีเรียนในรูปแบบเดิมๆ ให้เป็นกำรเรียนใหม่ ที่ใช้เทคโนโลยีเข้ำมำช่วยท ำกำรสอน 
นอกจำกนี้ควำมหมำยอีกในหนึ่งยังหมำยถึง กำรเรียนทำงไกล , กำรเรียนผ่ำนเว็บไซต์ อีกด้วย 

กำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ (Online learning) เป็นเรียนทำงผ่ำนทำงอินเทอร์เน็ต โดยอยู่ใน
รูปแบบของคอมพิวเตอร์ เป็นกำรใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ บวกเข้ำกับเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต สร้ำงกำรศึกษำท่ีมี
ปฏิสัมพนัธ์คุณภำพสูง โดยไม่จ ำเป็นต้องเดินทำง เกิดควำมสะดวกและเข้ำถึงได้อย่ำงรวดเร็ว ทุกสถำนที่ ทุก
เวลำ เป็นกำรสร้ำงกำรศึกษำตลอดชีวิตให้กับประชำกร 

กำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ เป็นกำรศึกษำผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต ด้วยตนเอง ผู้เรียนสำมำรถ
เลือกเรียนตำมควำมชอบของตนเอง ในส่วนของเนื้อหำของเรียน ประกอบด้วย ข้อควำม , รูปภำพ , เสียง , 
VDO และMultimedia อ่ืนๆ สิ่งเหล่ำนี้จะถูกส่งตรงไปยังผู้เรียนผ่ำน Web Browser ทั้งผู้เรียน , ผู้สอน และ
เพ่ือนร่วมชั้นทุกคน สำมำรถติดต่อ สื่อสำร ปรึกษำ แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นแบบเดียวกับกำรเรียนในชั้นเรียน
ทั่วไป โดยกำรใช้ e-mail, Chat, Social Network เป็นต้น ด้วยเหตุนี้กำรเรียนรู้แบบออนไลน์ จึงเป็นเหมำะ
ส ำหรับทุกคน ,  เรียนได้ทุกเวลำ 

 

จุดเด่นของกำรจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์ควำมยดืหยุ่น:  

o เรียนได้ทุกที่ทุกเวลำตำมควำมสะดวก (Anywhere Anytime) 

o ลดข้อจ ำกัด: ไม่จ ำเป็นต้องเข้ำห้องเรียนจริง ลดปัญหำกำรเดินทำง 

o กำรเข้ำถึงเนื้อหำ: สำมำรถเรียนซ้ ำ หรือทบทวนบทเรียนได้ตำมต้องกำร 

o หลำกหลำยรูปแบบ: เนื้อหำประกอบด้วยข้อควำม, เสียง, วิดีโอ และสื่อมัลติมีเดีย 
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ประโยชน์ของกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน ์(Online learning) 
1. เลือกเรียนในสิ่งท่ีสนใจ 

 ผู้เรียนสำมำรถวำงแผนกำรเรียนเองได้ตำมควำมสะดวก และควำมสนใจของเรำได้ ได้ค้นหำ
ควำมสำมรถของตัวเองผ่ำนหลักสูตรต่ำง ๆ ว่ำเรำชอบหรือถนัดด้ำนไหน เพ่ือเป็นแนวทำงกำรวำง
ระบบกำรศึกษำในอนำคตต่อ ๆ ไปได้ 

2. กลับมำทบทวนบทเรียน 

 ผู้เรียนสำมำรถกลับมำย้อนทบทวนบทเรียนซ้ ำ ๆ ได้ตลอดเวลำ ถ้ำเรำไม่เข้ำใจจุดไหนก็เลือกดู
ได้ซ้ ำ ๆ โดยไม่ต้องมำนั่งเกรงใจเพ่ือนคนอ่ืน ๆ แบบที่เรียนในห้องเรียน 

3. เวลำเรียน และสถำนที่มีควำมยืดหยุ่น 

 สำมำรถนั่งเรียนเวลำไหนก็ได้ตำมสะดวก ไม่มีข้อจ ำกัดในเรื่องของเวลำและสถำนที่ ตอบโจทย์ผู้
ที่ไม่มีเวลำ หรืออยู่ในพ้ืนที่ห่ำงไกลได้มีโอกำสเรียนในสิ่งที่ตัวเองชื่นชอบ 

4. ประหยัดค่ำใช้จ่ำย 

 ลดค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำง ค่ำหอพักระหว่ำงเรียน  

5. ลดควำมเสี่ยงในกำรติดโรคตดิต่อ 

 กำรเดินทำงและกำรนั่งเรียนในห้องในสถำนกำรณ์โรคระบำด ท ำให้เสี่ยงในกำรติดโรคต่ำง ๆ  

6. ช่องทำงกำรสื่อสำรสะดวกขึ้น 

 ปัจจุบันมีช่องทำงกำรติดต่อสื่อสำรออนไลน์มำกมำย ท ำให้เรำสำมำรถติดต่อกับอำจำรย์ผู้สอน
ได้ทุกที่ทุกเวลำ  ให้ท ำกำรเรียนสอนเปิดกว้ำงและติดต่อกันได้สะดวกมำกยิ่งขึ้น
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ระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร (PNRU MOOC) 

 
ระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร (PNRU MOOC) (PNRU MOOC; Now 

everyone can learn) เป็นกำรเรียนรู้ผ่ำนระบบออนไลน์ส ำหรับนักศึกษำและบุคลำกรของมหำวิทยำลัยรำช
ภัฏพระนครแบบไร้ขีดจ ำกัดได้ทุกเวลำ พร้อมใช้งำนแล้ววันนี้ ที่เว็บไซต์: https://mooc.pnru.ac.th/ 

 

 

 
 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศได้พัฒนำระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
พระนคร ภำยใต้ชื่อ “PNRU MOOC” (https://mooc.pnru.ac.th/) เพ่ือสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
ออนไลน์ให้กับนักศึกษำและบุคลำกรของมหำวิทยำลัยฯ รองรับกำรบริหำรจัดกำรเรียนรู้  (Learning 
Management System: LMS) แบบครบวงจร ดังนี้ 

• รำยวิชำในหลักสูตรทั้งรำยวิชำกำรศึกษำทั่วไป (GE) และรำยวิชำเอก สำมำรถน ำเข้ำข้อมูล
จำกตำรำงสอนในแต่ละภำคกำรศึกษำ และสร้ำงรำยวิชำเพ่ิมได ้

• กลุ่มผู้เรียน (Section) สำมำรถน ำเข้ำข้อมูลจำกกำรลงทะเบียนจริงของนักศึกษำในแต่ละ
ภำคกำรศึกษำ และเพ่ิมผู้เรียนในรำยวิชำได้ 

• จัดกำรคลังบทเรียนที่รองรับสื่อน ำเสนอ ได้แก่ วิดีโอ เอกสำรประกอบกำรเรียน รูปภำพ และ
ลิงค์เชื่อมโยงเว็บไซต์ภำยนอก เป็นต้น 

• จัดกำรกลุ่มเรียน ก ำหนดระยะเวลำเรียน ก ำหนดกลุ่มผู้เรียน ตรวจกำรบ้ำน(สร้ำงข้อสอบ
อัตนัย) สรุปคะแนนในรำยวิชำ และสถิติกำรเข้ำใช้ของผู้เรียน 

• จัดกำรคลังข้อสอบ คือ กำรสร้ำงชุดข้อสอบออนไลน์แบบปรนัย 
• จัดกำรแบบทดสอบ คือ กำรเปิดสอบในระยะเวลำ โดยระบุชุดข้อสอบและกลุ่มผู้เรียนตำม

ต้องกำร 
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กำรเข้ำใช้งำนระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร (PNRUMOOC) 

ผู้สอนและผู้เรียนสำมำรถเข้ำใช้งำนระบบ PNRUMOOC ได้ที ่ระบบบริกำรกำรศึกษำ 
https://reg.pnru.ac.th 
 

 โดยผู้สอนจะเข้ำงำนที่เมนู PNRU MOOC CENTER และนักศึกษำเข้ำงำนที่ PNRU MOOC 
 

 

 

 
  

เมนู PNRU MOOC 
Center 
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PNRU MOOC Center เป็นส่วนสร้ำงสื่อ กำรจัดกำรเรียนกำรสอน และกำรจัดสอบส ำหรับผู้สอน 
 

 
 
 

PNRU MOOC  เป็นส่วนแสดงผลส ำหรับนักศึกษำ เพ่ือให้เข้ำมำเรียนจำกสื่อต่ำงๆที่ผู้สอนจัดกำรไว้ที ่
   ส่วน PNRU MOOC Center  โดยนักศึกษำจะสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้ ตำมรำยวิชำ 
   ที่ลงทะเบียนจริง และผู้สอนได้น ำมำสร้ำงในระบบ PNRUMOOC 
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ระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์  
มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร (PNRUMOOC) 

ส ำหรับอำจำรย ์
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ระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร (PNRUMOOC) ส ำหรับอำจำรย์ 
 

PNRU MOOC คือ หลักสูตรออนไลน์ที่ผู้เรียนสำมำรถเรียนรู้ได้ผ่ำนทำงเว็บไซต์ โดยผู้สอนสำมำรถ
สร้ำงบทเรียน สื่อ และกิจกรรมกำรเรียนรู้ในรูปแบบต่ำงๆ เช่น หนังสือออนไลน์ สื่อออนไลน์ในรูปแบบต่ำงๆ 
แบบทดสอบ และสื่อสำรผ่ำนกล่องข้อควำมจำกผู้สอนไปยังกลุ่มผู้เรียนได้ 

 
กำรเข้ำระบบ PNRUMOOC 
* กำรเข้ำใช้งำน PNRUMOOC  ( https://mooccenter.pnru.ac.th )  

* กำรลงชื่อเข้ำใช้งำน 
** เข้ำระบบด้วย User Name และ Password  ที่ใช้ใน ระบบบริกำรกำรศึกษำ  

 
หรือ ** สำมำรถเข้ำใช้งำนได้ที ่ระบบบริกำรกำรศึกษำได้โดยตรง https://reg.pnru.ac.th 
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แนะน ำเมนูหลัก  

ส ำหรับผู้สอน จะอยู่ที่ MOOC CENTER โดยมีเมนูพ้ืนฐำนที่แสดงในหน้ำแรก ได้แก่ หน้ำหลัก 
จัดกำรบทเรียน จัดกำรคลังข้อสอบ กล่องข้อควำม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน้ำหลัก   จะแสดงลิงค์คู่มือกำรใช้งำนส ำหรับผู้สอนและผู้เรียน ซึ่งเป็นคลิปอธิบำย 
  กำรใช้งำน PNRU MOOC โดยละเอียดซึ่ง Upload ไว้บนยูทูป 
 

จัดกำรบทเรียน    จะแสดงรำยวิชำที่ผู้สอนสร้ำงไว้ในระบบ PNRUMOOC  
 

จัดกำรคลังข้อสอบ  จะแสดงรำยวิชำที่ผู้สอนสร้ำงไว้ในระบบ PNRUMOOC  
 เพ่ือท ำกำรจัดกำรข้อสอบแต่ละชุด ของแต่ละรำยวิชำ 
 

ชั้นหนังสือ  แสดงรำยกำรหนังสือออนไลน์ในระบบ PNRU MOOC  
 
กล่องข้อควำม  ผู้สอนสำมำรถนัด/แจ้งกลุ่มผู้เรียนผ่ำนระบบ PNRU MOOC ได้ 
 ด้วยข้อควำมสั้นใน PNRUMOOC 

 
 

จัดการบทเรียน 

จัดการคลังข้อสอบ 

กล่องข้อความ 

ลงช่ือออก 

หน้าหลัก 

ชัน้หนังสือ 
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ส ำคัญ! ข้อแนะน ำในกำรจัดกำรข้อมูล MOOCCENTER 

กำรจัดกำรข้อมูลใน MOOCCENTER ต้องเริ่มต้นจำกเมนู จัดกำรบทเรียน และต้องเป็นไปตำมล ำดับ
ดังนี้ 

1. จัดกำรบทเรียน เมื่อเพ่ิมรำยวิชำเรียบร้อยต้องท ำกำรสร้ำงบทเรียน แต่ละบทก่อนจึงท ำกำรสร้ำง
ชุดข้อสอบ (คลังข้อสอบ) หรือ กำรบ้ำน เป็นล ำดับต่อไป เนื่องจำกระบบมีกำรอ้ำงอิงเนื้อหำต่อ
กัน 

2. สร้ำงกำรบ้ำน เมื่อสร้ำงบทเรียนแต่ละบทเรียบร้อยแล้ว จึงควรสร้ำงกำรบ้ำน และส ำหรับกำร
ตรวจกำรบ้ำนจะอยู่ที่ เมนู จัดกำรกลุ่มเรียน > ตรวจกำรบ้ำน ซึ่งกำรบ้ำนก็คือ กำรสอบแบบ
อัตนัย  

3. สร้ำงชุดข้อสอบ เมื่อสร้ำงบทเรียนแต่ละบทแล้ว ท ำกำรสร้ำงข้อสอบ ซึ่งจะถูกเก็บในเมนู คลัง
ข้อสอบ หมำยถึง แหล่งรวมชุดข้อสอบ  ชุดข้อสอบที่สร้ำง ก็คือ กำรสอบแบบปรนัย 

4. สร้ำงแบบทดสอบ เป็นกำรเปิดสอบตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เลือกกลุ่มเรียนที่ต้องกำร  และ
เลือกชุดข้อสอบจำก คลังข้อสอบมำใช้งำนนั่นเอง 

 
 

 

เพิ่มรายวิชา  

(จดัการบทเรียน) 

เพิ่มบทเรียน  

(จดัการคลงับทเรียน) 

เพิ่มการบ้าน  

(จดัการการบ้าน) 

เพิ่มชุดข้อสอบ 

(จดัการคลงัข้อสอบ) 

ตรวจการบ้าน 

(จดัการกลุม่เรียน>ตรวจการบ้าน) 

เพิ่มแบบทดสอบ 

(จดัการสอบ) 

สรุปคะแนน 

(จดัการกลุม่เรียน > สรุปคะแนน) 
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MOOCCENTER  

เป็นกำรใช้ข้อมูลพื้นฐำนจำกกำรลงทะเบียนจริงของมหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนครเป็นหลัก! 

 เป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้สอนให้สำมำรถน ำเข้ำชุดข้อมูลจำกตำรำงสอน และน ำเข้ำรำยชื่อ
นักศึกษำจำกกำรลงทะเบียนจริงมำใช้งำนได้ทันที  

1. กดเพิ่มรำยวิชำ ที่เมนู จัดกำรบทเรียน กด เพ่ิมรำยวิชำ โดยเลือกจำกตำรำงสอน จะได้ชุดข้อมูล
จำกตำรำงสอนจริงในแต่ละภำคกำรศึกษำ โดย กดโหลดทีละกลุ่มเรียน จะเป็นกำรน ำเข้ำข้อมูลสู่ 
MOOCCENTER   

2. จัดกำรกลุ่มเรียน เป็นกำรจัดกำรเวลำของแต่ละกลุ่มเรียน และจัดกำรผู้เรียนในกลุ่มนั้นด้วย เช่น 
ที่เมนู จัดกำรบทเรียน เลือก วิชำที่ต้องกำร คลิก เมนูจัดกำร(สีฟ้ำ)  เลือก จัดกำรกลุ่มเรียน  
ผู้สอนสำมำรถตรวจสอบรำยชื่อผู้เรียนได้โดย คลิก รำยชื่อผู้ลงทะเบียน และคลิก อัพเดทรำยชื่อ
นักศึกษำ (กรณีท่ีอำจมีรำยชื่อเพ่ิมเติม) ระบบจะท ำกำรปรับปรุงข้อมูลเข้ำระบบ MOOCCENTER 
ตำมข้อมูลลงทะเบียนจริง 

 

กำรสอบเก็บคะแนน 

1. สอบแบบอัตนัย : จะอยู่ในรูปแบบ กำรบ้ำน และตรวจให้คะแนนเป็นรำยบุคคล  

      ** กำรตรวจกำรบ้ำน จะอยู่ที่เมนู จัดกำรกลุ่มเรียน > ตรวจกำรบ้ำน 

2. สอบแบบปรนัย : มี 2 ขั้นตอน คือ สร้ำงข้อสอบที่เมนู คลังข้อสอบ และเปิดสอบที่เมนู จัดกำร
สอบ เพ่ือจัดกำรเวลำสอบ เลือกชุดข้อสอบและกลุ่มผู้เรียน  
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ขั้นตอนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน MOOCCENTER 

1. จัดกำรบทเรียน 
1.1 กำรเพิ่มรำยวิชำ ผู้สอนสำมำรถเพ่ิมวิชำเรียนได้ 2 วิธี ได้แก่ เพ่ิมวิชำเรียนจำกตำรำงสอน และ

แบบก ำหนดเอง 

กำรเพิ่มรำยวิชำ ต้องท ำทุกภำคกำรศึกษำ เพ่ือน ำเข้ำข้อมูลจำกกำรลงทะเบียน โดยแสดงข้อมูลเป็น

วิชำ/section จำกฐำนข้อมูลกำรลงทะเบียนจริงในและภำคกำรศึกษำ  
ผู้สอนสำมำรถ เพ่ิมรำยวิชำในระบบได้โดย กดเมนู จัดกำรบทเรียน > เพิ่มวิชำเรียน 
 
 

 
 

 

กดเพิ่มวิชาเรียน 
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1.1.1 กำรเพิ่มวิชำเรียนจำกตำรำงสอน ระบุปีกำรศึกษำ เทอม กดโหลด และเลือกรำยวิชำที่ต้องกำรเพ่ิม 

 

 เมื่อกด เพิ่มรำยวิชำ จะปรำกฏหน้ำจอให้ใส่รำยละเอียดวิชำ ดังนี้ 

1. เลือก ปีกำรศึกษำ  
2. เลือก ภำคกำรศึกษำ  
3. กดโหลด จะปรำกฏข้อมูลจำกตำรำงสอนจริงจำกปี/ภำคกำรศึกษำที่เลือก 
4. กดเลือกทีละรำยกำร จะเป็นกำรน ำข้อมูลวิชำและรำยชื่อนักศึกษำเข้ำระบบโดยอัตโนมัติ  

**กรณีมีกำรเปลี่ยนแปลงชุดข้อมูลรำยช่ือนักศึกษำ ผู้สอนต้องกดอัพเดทรำยชื่อนักศึกษำอีกครั้ง ที่
เมน ูจัดกำรกลุ่มเรียน > อัพเดทรำยช่ือนักศึกษำ 

 

1.ระบปีุการศกึษา 

2.ระบเุทอม 

จะปรากฏข้อมลูการสอน 

4.กดเลือกวิชา/Sectionท่ี

ต้องการ 

3.กดโหลด 
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1.1.2 กำรเพ่ิมวิชำเรียนแบบก ำหนดเอง ระบุปีกำรศึกษำ เทอม รำยละเอียดวิชำ และกดบันทึก 

 
 

 เมื่อกด เพิ่มรำยวิชำ และคลิกท่ี ก ำหนดเอง จะปรำกฏหน้ำจอให้ใส่รำยละเอียดวิชำ ดังนี้ 

1. เลือก ปีกำรศึกษำ  
2. เลือก ภำคกำรศึกษำ  
3. เลือก หมวดวิชำ 
4. พิมพ์ รหัสวิชำ 
5. พิมพ ์ชื่อวิชำ 
6. กดบันทึก จะเป็นกำรเพ่ิมรำยวิชำเข้ำระบบ PNRUMOOC 

** กำรเพิ่มรำยวิชำเรียนแบบก ำหนดเอง** 
 ผู้สอนจะต้องกำรท ำ เปิดกลุ่มเรียน ที่เมนู จัดกำรกลุ่มเรียน โดยเมนูนี้จะเปิดใช้งำนในอนำคต 

รองรับหลักสูตรกำรจัดกำรเรียนกำรสอน กำรอบรมออนไลน์หลักสูตรต่ำงๆ นอกเหนือจำกตำรำงสอนใน
มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 
 

1.เลือกปีการศกึษา 

2.เลือกเทอม 

3.เลือกหมวด

วชิา 
4.พิมพ์รหสัวชิา 

5.พิมพ์ช่ือวชิา 

6.กดบนัทกึ 
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1.2 กำรจัดกำรรำยวิชำและสื่อใน PNRUMOOC 

เมื่อสร้ำงรำยวิชำในระบบเรียบร้อย ผู้สอนสำมำรถจัดกำรข้อมูลรำยวิชำได้โดย กดที่ จัดกำรบทเรียน 
> เลือกรำยวิชำ กดท่ี เมนูจัดกำร(สีฟ้ำ) จะปรำกฏเมนูย่อย ดังนี้ 

- จัดกำรรำยวิชำ (รำยละเอียดและค ำอธิบำยรำยวิชำ) 
- จัดกำรกลุ่มเรียน (ก ำหนดเวลำ ตรวจสอบผู้ลงทะเบียน ตรวจสอบคะแนน ตรวจกำรบ้ำน ฯลฯ) 
- จัดกำรคลังบทเรียน (บทเรียนและสื่อกำรสอน) 
- จัดกำรกำรบ้ำน (กำรสร้ำงสอบแบบอัตนัย) 
- จัดกำรคลังข้อสอบ (กำรสร้ำงชุดข้อสอบแบบปรนัย) 
- จัดกำรสอบ (กำรเปิดสอบ และก ำหนดเวลำสอบปรนัย) 

 

 

เมนจูดัการ

การศกึษา 
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1.2.1 จัดกำรข้อมูลรำยวิชำ  

ส ำคัญ ! ข้อมูลรำยวิชำจะถูกใช้ร่วมกันกับทุกๆผู้สอน เมื่อมีกำรปรับปรุงแก้ไข จะปรำกฏรำยละเอียด
ดังกล่ำว ในทุกๆกลุ่มเรียน  ผู้สอนสำมำรถแก้ไขข้อมูลพื้นฐำนของรำยวิชำ ได้แก่  

- ชื่อวิชำ 
- หมวดวิชำ 
- รำยละเอียดเกี่ยวกับวิชำ 
- วัตถปุระสงค์ 
- เกณฑ์กำรวัดและประเมินผล 
- หมำยเหตุ 
- ค ำพูด 1 (ข้อควำมวิ่งบนรำยวิชำ) 
- ค ำพูด 2 (ข้อควำมวิ่งบนรำยวิชำ) 
- รูปปกของรำยวิชำ 
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กำรแก้ไขข้อควำม สำมำรถพิมพ์รำยละเอียดได้ทันที ได้แก่ ชื่อวิชำ หมวดวิชำ รำยละเอียด
เกี่ยวกับวิชำ  วัตถุประสงค์ เกณฑ์กำรวัดและประเมินผล หมำยเหตุ ค ำพูด 1-2  

กำรแก้ไขรูปภำพ รูปปกของรำยวิชำ ผู้สอนสำมำรถจัดเตรียมรูปภำพ .jpg ที่มีขนำด 1270 
px x 748 px  เพ่ือน ำมำใช้เป็นปกของรำยวิชำ โดยมีข้ันตอนกำรเปลี่ยนรูปภำพดังนี้ 

1. กด Browse เพ่ือไปยังแหล่งเก็บรูปภำพ 
2. กดเลือกรูปภำพ ที่ต้องกำรน ำมำใช้เป็นปกรำยวิชำ (.jpg) 
3. กด Open เพ่ือเลือกไฟล์ดังกล่ำวเข้ำระบบ 
 

-  

1.กด Browse 

2.เลอืกรูปภาพท่ีต้องการ 

3.กด Open 
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1.2.2 จัดกำรกลุ่มเรียน  

 เป็นเมนูเพื่อกำรจัดกำรข้อมูลต่ำงๆ ในกลุ่มเรียน ประกอบไปด้วย 
o จัดกำรช่วงเวลำเปิด-ปิดเรียนของรำยวิชำ Section นั้นๆแต่ละภำคกำรศึกษำ 
o ลบกลุ่มเรียน (กรณีเป็นข้อมูลจริงจำกตำรำงสอนจะลบไม่ได้) 
o รำยช่ือผู้เรียน แสดงรำยชื่อนักศึกษำและสำมำรถ Export ไปใช้งำนได้ 
o อัพเดทรำยชื่อผู้ลงทะเบียน ผู้สอนสำมำรถ กดอัพเดท เพ่ือให้ได้ชุดข้อมูลผู้ลงทะเบียน

จริงที่เป็นปัจจุบันและสมบูรณ์มำกยิ่งขึ้น 
o ตรวจกำรบ้ำน ผู้สอนสำมำรถให้คะแนนรำยบุคคลจำกกำรบ้ำน(ข้อสอบอัตนัย)ที่เมนูนี้ 
o สรุปผลคะแนน แสดงรำยกำรเก็บคะแนนทั้งหมดที่มีกำรเปิดสอบแบบปรนัยและอัตนัย 
o สถิติกำรเข้ำใช้งำนของผู้เรียน สถิติกำรเข้ำใช้งำนของนักศึกษำ 

 

 

 

 

1.แสดงกลุ่มเรียนตำมเทอม/ปี  section 

2.แสดงวันเปิด-ปิด รำยวิชำ 

3.ตรวจสอบรำยกำร 
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กำรสร้ำงกลุ่มผู้เรียนมี 2 วิธี 

1. แบบอัตโนมัติ 
2. แบบสร้ำงเอง 

 
กำรสร้ำงกลุ่มผู้เรียนอัตโนมัติ  

เมื่อผู้สอนเริ่มต้นที่ จัดกำรบทเรียน > เพิ่มวิชำเรียน > เลือกปี/ภำคกำรศึกษำ > กดโหลด > และ
เลือก กลุ่มเรียน นั่นคือ กำรสร้ำงรำยวิชำและสร้ำงกลุ่มเรียน โดยอัตโนมัติ ซึ่งจะได้รำยชื่อนักศึกษำจำก
ข้อมูลกำรลงทะเบียนจริง 

 
 *สรุป กรณ ีกดโหลด รำยวิชำจำกตำรำงสอน แล้ว ไม่ต้องสร้ำงกลุ่มเรียนใหม่  

1. ระบบจะแสดงกลุ่มเรียนที่น ำเข้ำเรียบร้อยแล้ว โดยแสดงเป็น ภำคกำรศึกษำ/ปี Section  
2. ผู้สอนต้องท ำกำร ก ำหนดวันเปิด-ปิด รำยวิชำในแต่ละกลุ่มเรียน  
3. และตรวจสอบรำยกำรต่ำงๆ ในแต่ละกลุ่มเรียนที่เมนู จัดกำรกลุ่มเรียน 
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กำรแก้ไขกลุ่มเรียน คือ กำรก ำหนดช่วงเวลำเปิด-ปิดกลุ่มเรียน 

1. คลิกท่ีวันที่ จะปรำกฏปฏิทิน 

 
 

2. คลิกเลือกวันเดือนปีในปฏิทิน หรือ พิมพ์ตำมรูปแบบได้ทันที 

 

1.คลิกที่วันที่ 
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ลบกลุ่มเรียน  

ผู้สอนสำมำรถท ำกำรลบกลุ่มเรียนที่สร้ำงด้วยตนเองได้ สังเกตปุ่มลบจะท ำงำน (สีแดงเข้ม) ส่วนกลุ่ม
เรียนที่ถูกน ำเข้ำมำจำกตำรำงสอนจริงจะไม่สำมำรถลบได้ สังเกตปุ่มลบจะไม่ท ำงำน (สีแดงอ่อน) 

 

 
 

ตรวจกำรบ้ำน คือ กำรตรวจข้อสอบแบบอัตนัยเป็นรำยบุคคล 

 ระบบจะแสดงรำยกำรกำรบ้ำนภำยใต้บทเรียนอย่ำงเป็นล ำดับ จำกตัวอย่ำง คือ แบบทดสอบอัตนัย
(กำรบ้ำน) ชื่อ เก็บคะแนนอัตนัยบทที่ 1 ให้คลิกกำรบ้ำนที่ต้องกำรตรวจ โดยหำกมีผู้เรียนส่งกำรบ้ำนกลับมำ 
จะปรำกฏข้อมูลและท ำกำรตรวจให้คะแนนได้ 
 

 

 

1.คลิกที่วันที่ 
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กำรสร้ำงกลุ่มผู้เรียนแบบสร้ำงเอง  

กำรสร้ำงกลุ่มผู้เรียนใหม่ ใช้ในกรณีท่ีเปิดรำยวิชำและกลุ่มเรียนนอกเหนือจำกตำรำงสอนจริง โดย
ผู้สอนจะต้องเปิดกลุ่มเรียน (section) ใหม ่ท ำไดโ้ดยคลิกปุ่ม เปิดกลุ่มเรียน (สีฟ้ำ)  
 

 
 

 
 
 

เปิดกลุม่เรียน

การศกึษา 
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1.2.3 จัดกำรคลังบทเรียน  

กำรจัดกำรคลังบทเรียน คือ กำรจัดเตรียมเนื้อหำกำรสอนในแต่ละรำยวชำ ซึ่งกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
ใน MOOCCENTER ผู้สอนควรสร้ำงบทเรียนก่อนเป็นล ำดับแรก หลังจำกเพ่ิมรำยวิชำ หรือ น ำเข้ำวิชำจำก
ตำรำงสอนเรียบร้อยแล้ว 

 

กำรสร้ำงบทเรียน ผู้สอนต้องจัดเตรียมเนื้อหำไว้ก่อนอย่ำงเป็นล ำดับ ทั้ง บทหลัก และ บทย่อย เช่น 
เนื้อหำบทท่ี 1   

บทที่ 1.1   
บทที่ 1.2   
บทที่ 1.3   

เนื้อหำบทที่ 2   
บทที่ 2.1   
บทที่ 2.2   
บทที่ 2.3  ….ตำมล ำดับ   

 

หลงัจำกจัดเตรียมเนื้อหำไว้เรียบร้อย จึงน ำมำสร้ำงใน MOOCCENTER อย่ำงเป็นล ำดับ 
** หำกมีกำรลบ หรือ แทรกบท ระบบจะแสดงข้อมูลอย่ำงไม่เป็นล ำดับ และส่งผลต่อกำรเชื่อมโยง

ข้อมูลไปยังกำรบ้ำนและแบบทดสอบทีไ่ม่ถูกต้อง 
 

หลังจำกสร้ำงบทเรียนแล้ว ระบบแสดงรำยกำรเนื้อหำบทเรียน ผู้สอนสำมำรถแก้ไขชื่อและไฟล์ใน
บทเรียนต่ำงๆได้ด้วย 3 เมนู ได้แก่ แก้ไขบทเรียน  แก้ไขจัดกำรไฟล์ และลบบทเรียน 

 

 

เพ่ิมบทเรียน 

รำยกำรบทเรียนที่สร้ำงขึ้น 

2.แก้ไข จัดกำรไฟล์ 3.ลบบทเรียน 

1.แก้ไขบทเรียน 
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1.2.3.1 แก้ไขบทเรียน : ผู้สอนสำมำรถแก้ไขรำยละเอียดเนื้อหำ/ค ำอธิบำยเนื้อหำของแต่ละบทได้ 
จำกนั้นท ำกำร กดบันทึก  

 

 

 

1.2.3.2 แก้ไข จัดกำรไฟล์ : ผู้สอนสำมำรถแนบไฟล์ประเภทต่ำงๆ เพ่ือใช้เป็นสื่อกำรกำรสอนในแต่ละบท 

ทั้งบทหลักและบทย่อย โดยเมื่อคลิก แก้ไขจัดกำรไฟล์ จะปรำฏหน้ำจอ เพื่อจัดกำรเนื้อหำทั้งแบบไฟล์ และ

แบบลิงค์ 

 

แก้ไขค าอธิบาย/ เนือ้หายอ่ของ

บท 

แก้ไขช่ือบทเรียน 
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1.2.3.2.1 อัพโหลดไฟล์  

เป็นกำรแนบไฟล์ประเภทต่ำงๆ เพื่อใช้เป็นสื่อกำรกำรสอนในแต่ละบท เช่น Word, Power 
Point, Acrobat, Picture เป็นต้น โดยมีวิธีกำรอัพโหลดไฟล์ ดังนี้ 

1. กดปุ่ม เลือกไฟล์ (สีฟ้ำ) 
2. เลือกไฟล์ในไดร์ฟที่จัดเตรียมเนื้อหำไว้ (สำมำรถเลือกได้มำกกว่ำ 1 ไฟล์)  
3. กด Open  เมือกด Open จะปรำกฏรำยกำรไฟล์ที่เลือก 
4. กด อัพโหลดไฟล์ (สีเขียว) เมื่ออัพโหลดไฟล์เข้ำระบบเรียบร้อย จะปรำกฏค ำว่ำ 

“100%” อัพโหลดไฟล์เข้ำระบบ PNRUMOOC เรียบร้อยแล้ว 

 
 

 

1.กด เลือกไฟล์ (สี
ฟ้ำ) 

2.เลือกไฟล์จำกไดร์ฟที่จัดเตรียม
ไว้ 

3.กด Open 
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1.2.3.2.2 บันทึกลิงค์  

เป็นกำรแนบไฟล์ประเภท URL เพ่ือเรียกใช้สื่อประเภทต่ำงๆ ผ่ำนลิงค์  เช่น คลิปวีดีโอ ยูทูป 
ไฟล์ที่จัดเก็บอยู่บนลิงค์ หรือ ไดร์ฟในรูปแบบ URL โดยมีวิธีกำรบันทึกลิงค์ ดังนี้ 

1. จัดเตรียม URL ที่ต้องกำรน ำมำเป็นสื่อกำรสอน/ เนื้อหำในบทเรียนนั้นๆ จำกนั้น copy 
URL ไว้ในคลิปบอร์ด 

2. กด Ctrl+V หรือ คลิกขวำ Paste หรือ พิมพ์ URL ใต้ช่อง ลิงค ์
3. กด บันทึก จะปรำกฏหน้ำจอแสดง “บันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว” ให้กด OK 
4. เมื่อกลับมำท่ีบทเรียน และกด แก้ไขจัดกำรไฟล์ จะปรำกฏรำยกำรไฟล์ประเภทต่ำงๆ

และลิงค์ที่ได้ท ำกำรแนบในแต่ละบทเรียน 

 

5.กด อัพโหลดไฟล์ 

แสดงตวัเลข 100% คือ อพัโหลดเสร็จ
สิน้ 

1.จัดเตรียม URL ที่ต้องกำรใช้ใน
บทเรียน 
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2.พิมพ์ URL ที่ต้องกำร 

แสดงหน้าจอแนบ URL ส าเร็จ 

จากนัน้ กด OK 

4.แสดงรายการไฟล์ท่ีอพัโหลดเข้า
ระบบ และลิงค์ท่ีต้องการใช้เป็นส่ือการ

สอน 

3.กด บันทึก 
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1.2.4 จัดกำรกำรบ้ำน ใช้ส ำหรับกำรสอบแบบอัตนัย และตรวจให้คะแนนเป็นรำยบุคคล 
กำรสร้ำงกำรบ้ำน หรือ ข้อสอบแบบอัตนัยสำมำรถท ำได้โดย 
1. คลิก จัดกำรบทเรียน  
2. เลือกวิชำที่ต้องกำร และคลิก เมนูจัดกำร(สีฟ้ำ) > เลือก จัดกำรกำรบ้ำน 
3. คลิก เพิ่มกำรบ้ำน 
4. จะปรำกฏหน้ำจอสร้ำงแบบทดสอบ โดยให้ก ำหนดรำยละเอียดต่ำงๆ ดังนี้ 

- ชื่อแบบทดสอบ และรำยละเอียด 
- คะแนนเต็มของแบบทดสอบ 
- ก ำหนดเริ่มต้น สิ้นสุดของแบบทดสอบ 
- กดบันทึก  จะได้กำรบ้ำนทีมี่เงื่อนไขตำมที่ก ำหนดและเลือกกลุ่มผู้เรียนเป็นที่เรียบร้อย  

5. หำกต้องกำร แนบไฟล์ ในกำรบ้ำน หรือ ข้อสอบอัตนัยให้ท ำกำรคลิก จัดกำรไฟล์ (สีเหลือง)  
** วิธีกำรแนบไฟล์ หรือ แนบลิงค์ ไดส้ำมำรถศึกษำขั้นตอนได้ใน กำรจัดกำรคลังบทเรียน 
 

 
 

1.คลิก จัดการ
บทเรียน 

2.คลิก จัดการ
การบ้าน 

เลือกรายวิชาท่ีต้องการ 
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3.คลิก เพิ่ม
การบ้าน 

4.ใสร่ายละเอียดการบ้าน หรือ ข้อสอบ
อัตนัย 
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1.2.4.1 กำรตรวจกำรบ้ำน : ผู้สอนสำมำรถตรวจและให้คะแนนกำรบ้ำนรำยบุคคลไดโ้ดย 

 ไปทีร่ำยวิชำที่ต้องกำร เมนูจัดกำร > คลิกที่เมน ูจัดกำรกลุ่มเรียน > ตรวจกำรบ้ำน 

 

5.จดัการไฟล์ 

คลิกเมน ูจัดการกลุ่มเรียน 
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คลิกเมน ูตรวจการบ้าน 

คลิก การบ้าน 

คลิก ตรวจให้คะแนน 
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เมื่อบันทึกให้คะแนนเรียบร้อย จะปรำกฏหน้ำจอนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คลิก เพื่อให้
คะแนน 
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เมื่อผู้สอนท ำกำรตรวจกำรบ้ำนแล้ว จะปรำกฏหน้ำจอ ดังภำพ 

กรณีท่ีผู้สอนต้องกำรแก้ไขคะแนน  สำมำรถท ำได้ได้โดยคลิก แก้ไขคะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

และผู้เรียนสำมำรถติดตำมผลคะแนนจำกระบบได้ทันที 
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2. จัดกำรคลังข้อสอบ 

คลังข้อสอบ คือ ที่จัดเก็บชุดข้อสอบของแต่ละรำยวิชำเพ่ือใช้ในกำรสอบแบบปรนัยโดยมี 2 ขั้นตอน
หลักๆ คือ  

1. สร้ำงข้อสอบ ที่เมนู จัดกำรคลังข้อสอบ 

2. เปิดสอบ โดยก ำหนดวันเวลำสอบและกลุ่มผู้เรียน ที่เมน ูจัดกำรสอบ 
ส ำคัญ ! คือ ต้องสร้ำงเนื้อบทเรียนก่อนเสมอ! (เมนูจัดกำรบทเรียน ) เนื่องจำกชุดข้อมูลมี

ควำมสัมพันธ์ต่อกันระหว่ำงบทเรียนและชุดข้อสอบ 
 
 

ขั้นตอนกำรสร้ำงข้อสอบกำรจัดสอบแบบปรนัย 
2.1 กำรสร้ำงชุดข้อสอบ 

1. คลิก จัดกำรบทเรียน  
2. เลือกวิชำที่ต้องกำร และคลิก เมนูจัดกำร(สีฟ้ำ) > เลือก จัดกำรคลังข้อสอบ 
3. คลิก เพิ่มชุดข้อสอบ 
4. จะปรำกฏหน้ำจอ ให้ใส่รำยละเอียด คือ ชื่อชุดข้อสอบ และหมำยเหตุ  
5. กด บันทึก ระบบจะแสดงชื่อชุดข้อสอบที่สร้ำงใหม่ (ขั้นตอนต่อไป คือ สร้ำงข้อสอบรำยข้อ) 

 

 

1.คลิก จัดกำรบทเรียน 

2.คลิก จัดกำรคลัง
ข้อสอบ 

เลือกรำยวิชำที่ต้องกำร 
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3.กด เพิ่มชุดข้อสอบ 

4.ระบุรำยละเอียดของชุดข้อสอบ 

5.กดปุ่ม บันทึก 
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2.2 กำรสร้ำงข้อสอบรำยข้อ 

1. เลือก ชุดข้อสอบท่ีสร้ำงใหม่ กด ข้อสอบ(สีฟ้ำ) เพ่ือเข้ำไปสร้ำงข้อสอบรำยข้อ 
2. ระบบจะสร้ำงรูปแบบตัวอย่ำง ข้อที่ 1 มำให้ ให้กด ข้อสอบ(สีฟ้ำ) ข้อที่ 1 เพ่ือทดลองสร้ำงโจทย์

ข้อที่ 1 
3. เมื่อคลิก ข้อที่ 1 ท ำตำมข้ันตอน ดังนี้ 

- แก้ไขโจทย์  
- แนบไฟล์รูปภำพ(ถ้ำมี)  
- ระบุคะแนนรำยข้อ จำกตัวอย่ำง คือ ข้อละ 1 คะแนน 
- ตัวเลือก 1 2 3 4 คือ โจทย์นี้มีตัวเลือก 4 ตัว คือ ก. ข. ค. ง. (สำมำรถเพ่ิม ลบตัวเลือก

ได้) 
และ เฉลย (ตัวเลือกที่มีสีฟ้ำ คือ ค ำตอบที่ถูกต้อง) 

4. เมื่อเรียบร้อยกด บันทึก 
 

 

1.กด ข้อสอบ เพ่ือสร้ำง
ข้อสอบรำยข้อ 
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2.กด ข้อสอบ เพ่ือทดลอง
ท ำโจทย์ข้อที่ 1 

3.แก้ไข โจทย์  

แนบไฟล์รูปภาพ(ถ้าม)ี  

ระบคุะแนนรายข้อ  

ข้อความแตล่ะตวัเลอืก  

ในท่ีนี ้ค าตอบข้อ ก.คือ 5 วิธี  และเป็น 

เป็นข้อที่ถกูต้อง สังเกตสีฟ้า คอื ค าตอบที่
ถกู 
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** ส ำหรับโจทย์ที่ต้องกำรค ำตอบ ถูก/ผิด หรือ ใช่/ไม่ใช่ 

: ให้สร้ำงเพียง 2 ตัวเลือก คือ ก. และ ข. มีค ำตอบเป็น ถูก/ผิด หรือ ใช่/ไม่ใช่ 
 

เมื่อต้องกำรสร้ำงโจทย์ข้อถัดไป กด เพิ่มข้อสอบ และจัดกำรข้อมูลดังตัวอย่ำงข้ำงต้น 

 

 

กด ลบ เพื่อลบ
ตวัเลอืก  

กด เพิ่มตวัเลอืก เมื่อต้องการ
สร้างตวัเลอืกเพิม่ 

4.เม่ือเรียบร้อยกด 
บันทกึ 

กด เพิ่มข้อสอบ เพ่ือสร้างข้อท่ี 2 3 

4 ตามล าดบั 
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2.3 กำรเปิดสอบ 

กำรเปิดสอบ คือ กำรจัดสอบแบบปรนัย โดยผู้สอนจะต้องสร้ำงชุดข้อสอบจำกเมนู คลังข้อสอบ 
และมำเปิดสอบที่เมนู จัดกำรสอบ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. คลิก จัดกำรบทเรียน  
2. เลือกวิชำที่ต้องกำร และคลิก เมนูจัดกำร(สีฟ้ำ) > เลือก จัดกำรสอบ 
3. คลิก เพิ่มแบบทดสอบ 
4. จะปรำกฏหน้ำจอ ให้ระบุข้อมูลในกำรจัดสอบ ดังนี้ 

- เลือก ชุดข้อสอบให้อยู่ภำยใต้บทหลักใด 
- เลือก ประเภทสอบ 
- พิมพ์ ชื่อกำรสอบ 
- เลือก จ ำนวนครั้งที่ให้นักศึกษำเข้ำสอบได้กี่ครั้ง 
- เลือก ระบุคะแนนเต็มของชุดข้อสอบ 
- เลือก ตัวหำรคะแนนของข้อสอบ  
- เลือก ให้ระบบแสดงคะแนนแก่ผู้สอบหรือไม่ 
- เลือก ประเภทกำรสุ่ม สุ่มข้อ สุ่มตัวเลือก หรือ สุ่มทั้งข้อและตัวเลือก 
- เลือก กลุ่มเรียนที่ต้องกำรสอบ 
- ระบ ุวัน-เวลำสอบ 
- เลือก ชุดข้อสอบที่ต้องกำร 
- กดปุ่ม บันทึก 

5. จะปรำกฏรำยกำรจัดสอบ ที่สร้ำงข้ึน ดังรูป 
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1.คลิก จัดกำรบทเรียน 

2.คลิก จัดกำรสอบ 

เลือกรำยวิชำที่ต้องกำร 

3.คลิก เพิ่ม
แบบทดสอบ 
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4. กด บันทึก 
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ผู้สอนสำมำรถจัดกำรกับ รำยกำรจัดสอบ ได้ด้วย 2 เมนู ได้แก ่
- เมนูแก้ไข (สีฟ้ำ) : เมื่อต้องกำรเปลี่ยนแปลง หรือ แก้ไขกำรจัดสอบ 
- เมนูลบ (สีแดง) : เมื่อต้องกำรลบรำยกำรจัดสอบ 

 

ข้อแนะน ำ 
ผู้สอนควรตรวจสอบข้อมูลพ้ืนฐำนก่อนท ำกำร สร้ำงแบบทดสอบ ได้แก่ บทเรียนและกลุ่มเรียน หำก

ไม่มีต้องไปสร้ำงข้อมูลก่อน (จัดกำรบทเรียน > เพิ่มวิชำเรียน > เลือกปีกำรศึกษำ ภำคเรียน และกดโหลด) 

5. รำยกำรสอบที่สร้ำงขึ้น 

จัดกำร รำยกำรจัดสอบ 
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3. กล่องข้อควำม 

ผู้สอนสำมำรถแจ้งข้อควำมสั้นแจ้ง หรือนัดหมำยไปยังกลุ่มผู้เรียนได ้ โดยคลิก สร้ำงข้อควำม จะ
ปรำกฏ กลุ่มผู้เรียน พิมพ์ข้อควำมและกดส่งข้อควำม 
 

 
 

 

 

 

 

สร้างข้อความ 

กล่องข้อความ 

1.เลือกกลุม่ผู้ เรียน 

2.พิมพ์ข้อความ

สัน้ 
3.กดสง่ข้อความ 
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กำรสอบแบบอัตนัยและกำรให้คะแนน 

 ผู้สอนสำมำรถจัดสอบแบบอัตนัยได้โดยใช้เมนู กำรบ้ำน 
 
วิธีกำรสร้ำงข้อสอบแบบอัตนัย 

1. ไปที่รำยวิชำที่ต้องกำร คลิก จัดกำรบทเรียน > จัดกำรกำรบ้ำน 

 
 

2. สร้ำงข้อสอบอัตนัยโดย คลิก เพิ่มกำรบ้ำน 

 
 

ข้อแนะน ำ 
ผู้สอนควรตรวจสอบข้อมูลพ้ืนฐำนก่อนท ำกำร สร้ำงกำรบ้ำน ได้แก่ บทเรียนและกลุ่มเรียน หำกไม่มี

ต้องไปสร้ำงข้อมูลก่อน (จัดกำรบทเรียน > เพิ่มวิชำเรียน > เลือกปี ภำคกำรศึกษำ และกดโหลด) 

3.คลิกจดัการ

การบ้าน 

1.คลิกวิชาท่ีต้องการ 
2.คลิกเมนจูดัการ 

คลิก เพิ่มการบ้าน 
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3. ก ำหนดรำยละเอียดของข้อสอบอัตนัย หรือ กำรบ้ำน ได้แก่ 
- เลือก ให้อยู่ในบทเรียน(หลัก) บทใด 
- พิมพ ์ชื่อ (ชื่อข้อสอบอัตนัย/ชื่อกำรบ้ำน) 
- พิมพ์ ค ำอธิบำย หรือ ค ำสั่ง 
- ก ำหนด คะแนน 
- เลือก กลุ่มผู้เรียน 
- ก ำหนด ช่วง วันเวลำสอบ/เก็บคะแนน 
- กด บันทึก 

 

 

1.เลือกบทเรียน 

2.พมิพ์ช่ือข้อสอบ/ช่ือการบ้าน 

3.พมิพ์รายละเอียด/ ค าสัง่ 

4.ก าหนด คะแนน 

5.เลือก กลุม่ผู้ เรียน 

6.ก าหนด วนัเวลา

สอบ

 

7.กด บันทกึ 
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หลังจำกกดบันทึก จะได้ข้อสอบอัตนัย/กำรบ้ำน โดยสำมำรถจัดกำรข้อสอบอัตนัย หรือ กำรบ้ำน 
ได้ด้วย 3 ค ำสั่ง คือ 

1. เมนูแก้ไข คือ กำรแก้ไขรำยละเอียดของข้อสอบอัตนัยหรือกำรบ้ำน 
2. เมนูจัดกำรไฟล์ คือ กำรแนบไฟล์ไปกับข้อสอบอัตนัยหรือกำรบ้ำน 
3. เมนูลบ คือ กำรลบรำยกำรข้อสอบอัตนัย หรือ กำรบ้ำนออกจำกระบบ 

 
 

กำรแนบไฟล์ในข้อสอบอัตนัย หรือ กำรบ้ำน 
คลิกเมนู จัดกำรไฟล์ : ผู้สอนสำมำรถแนบไฟล์ประเภทต่ำงๆ ทั้งแบบไฟล์ และแบบลิงค์ 

 

แก้ไข จดัการไฟล์ 

ลบ 
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วิธีกำรอัพโหลดไฟล์  

เป็นกำรแนบไฟล์ประเภทต่ำงๆ เพื่อใช้เป็นสื่อกำรกำรสอนในแต่ละบท เช่น Word, Power 
Point, Acrobat, Picture เป็นต้น โดยมีวิธีกำรอัพโหลดไฟล์ ดังนี้ 

1. กดปุ่ม เลือกไฟล์ (สีฟ้ำ) 
2. เลือกไฟล์ในไดร์ฟที่จัดเตรียมเนื้อหำไว้ (สำมำรถเลือกได้มำกกว่ำ 1 ไฟล์)  
3. กด Open  เมือกด Open จะปรำกฏรำยกำรไฟล์ที่เลือก 
4. กด อัพโหลดไฟล์ (สีเขียว) เมื่ออัพโหลดไฟล์เข้ำระบบเรียบร้อย จะปรำกฏค ำว่ำ 

“100%” อัพโหลดไฟล์เข้ำระบบเรียบร้อยแล้ว 

 
 

 

1.กด เลือกไฟล์ (สี
ฟ้ำ) 

2.เลือกไฟล์จำกไดร์ฟที่จัดเตรียม
ไว้ 

3.กด Open 
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วิธีกำรแนบลิงค์  

เป็นกำรแนบไฟล์ประเภท URL เพ่ือเรียกใช้สื่อประเภทต่ำงๆ ผ่ำนลิงค์  เช่น คลิปวีดีโอ ยูทูป 
ไฟล์ที่จัดเก็บอยู่บนลิงค์ หรือ ไดร์ฟในรูปแบบ URL โดยมีวิธีกำรบันทึกลิงค์ ดังนี้ 

1. จัดเตรียม URL ที่ต้องกำรน ำมำเป็นสื่อกำรสอน/ เนื้อหำในบทเรียนนั้นๆ จำกนั้น copy 
URL ไว้ในคลิปบอร์ด 

2. กด Ctrl+V หรือ คลิกขวำ Paste หรือ พิมพ์ URL ใต้ช่อง ลิงค ์
3. กด บันทึก จะปรำกฏหน้ำจอแสดง “บันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว” ให้กด OK 
4. เมื่อกลับมำท่ีบทเรียน และกด แก้ไขจัดกำรไฟล์ จะปรำกฏรำยกำรไฟล์ประเภทต่ำงๆ

และลิงค์ที่ได้ท ำกำรแนบในแต่ละบทเรียน 

 

5.กด อัพโหลดไฟล์ 

แสดงตวัเลข 100% คือ อพัโหลดเสร็จ
สิน้ 

1.จัดเตรียม URL ที่ต้องกำรใช้ใน
บทเรียน 
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2.พิมพ์ URL ที่ต้องกำร 

แสดงหน้าจอแนบ URL ส าเร็จ 

จากนัน้ กด OK 

4.แสดงรายการไฟล์ท่ีอพัโหลดเข้า
ระบบ และลิงค์ท่ีต้องการใช้เป็นส่ือการ

สอน 

3.กด บันทึก 
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ระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร (PNRUMOOC) 

ส ำหรับนักศึกษำ 
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ระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร (PNRUMOOC) ส ำหรับนักศึกษำ 
 

กำรเข้ำระบบจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร PNRU MOOC ส ำหรับนกัศึกษำ 
สำมำรถเข้ำได้ที่ลิงค ์PNRU MOOC  ( https://mooc.pnru.ac.th )  

โดยกำรลงชื่อเข้ำใช้งำน 
** สำมำรถเข้ำระบบด้วย User Name และ Password  ที่ใช้ใน ระบบบริการการศึกษา  
** กำรเปลี่ยนแปลง Password จะควบคุมโดยระบบบริกำรกำรศึกษำ https://account.pnru.ac.th   
 
ผู้เรียนสำมำรถเข้ำใช้งำนระบบ PNRUMOOC ได้ที่ ระบบบบริกำรกำรศึกษำ 
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PNRU MOOC พัฒนำโดยส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 
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สถิติกำรใช้งำน PNRU MOOC ในปี พ.ศ. 2569 
 PNRU MOOC คือ ระบบกำรสอนออนไลน์แบบเปิดส ำหรับมวลชน มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร มี
ผู้ใช้งำนหลัก ได้แก่ อำจำรย์ และนักศึกษำ  

 
โดยสถิติกำรใช้งำน PNRU MOOC ในเดือนมกรำคม มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 91 

ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 4,026 ครั้ง  เดือนกุมภำพันธ์ มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 67 
ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 2,160 ครั้ง เดือนมีนำคม มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 103 ครั้ง 
และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 1,171 ครั้ง และเดือนเมษำยน มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 30 ครั้ง 
และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 417 ครั้ง (จ ำนวนผู้เข้ำงำนลดลง เนื่องจำกอยู่ในช่วงปิดภำคกำรศึกษำ) 

 
สถติ ิ อาจารย ์ นักศกึษา 

มค. 91 4026 

กพ. 67 2160 

มคี. 103 1171 

เมย. 30 417 

พค.     

มยิ.     

กค.     

สค.     

กย.     

ตค.     

พย.     

ธค.     

 

 
 

สถิติกำรใช้งำน PNRU MOOC ในปี พ.ศ.2569 
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สถิติกำรสร้ำง/ปรับปรงุบทเรียนโดยผู้สอนใน PNRU MOOC ปี พ.ศ. 2569 

 สถิติกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอนใน PNRU MOOC คือ ชุดข้อมูลในระบบที่เรียกสรุปจำก
รำยวิชำของภำค และปีกำรศึกษำในช่วงเดือนนั้นๆ  
 

โดยในเดือนมกรำคม 2569 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำนวิชำที่สังกัดคณะ 
เป็นดังนี้ คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ เป็นจ ำนวน 6 รำยวิชำ คณะวิทยำกำรจัดกำรและหมวดวิชำ
ศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 5 รำยวิชำ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี และวิทยำลัยกำรฝึกหัดครู เป็นจ ำนวน 4 
รำยวิชำ  คณะเทคโนโลยีอุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 2 รำยวิชำ และระดับบัณฑิตศึกษำ ไม่มีกำรสร้ำง/ 
ปรับปรุงบทเรียน  

สรุป ในเดือนมกรำคม 2569 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 26 รำยวิชำ 
 
เดือนกุมภำพันธ์ - เมษำยน 2569 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำนวิชำที่สังกัด

คณะ เป็นดังนี้ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี วิทยำลัยกำรฝึกหัดครู และหมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 
6 รำยวิชำ คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์  และคณะวิทยำกำรจัดกำรเป็นจ ำนวน 5 รำยวิชำ  คณะ
เทคโนโลยีอุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 2 รำยวิชำ และระดับบัณฑิตศึกษำ ไม่มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน  

สรุป ในเดือนกุมภำพันธ์ - เมษำยน 2569 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 30 รำยวิชำ 
 

สถิติ มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. ตค. พย. ธค 

วิทยำศำสตร์ฯ 4 6 6 6                 

วิทยำลยักำรฝึดหดัคร ู 4 6 6 6                 

มนุษยศำสตร์ฯ 6 5 5 5                 

วิทยำกำรจดักำร 5 5 5 5                 
เทคโนโลยี

อุตสำหกรรม 2 2 2 2                 

วิชำศึกษำทั่วไป 5 6 6 6                 

บัณฑิตศึกษำ                         

รวม 26 30 30 30 0 0 0 0 0 0 0 0 
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สถิติกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอนใน PNRU MOOC ปี พ.ศ. 2569 
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รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนมกรำคม 2569 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
1 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
3 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
4 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
5 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
6 1551804 กำรจัดกำรเรยีนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดด้วยวรรณกรรมส ำหรับเดก็ 
7 1552220 ร้อยแก้วภำษำอังกฤษ 
8 1641601 ปรัชญำประวัติศำสตร์และวิธีกำรทำงประวัติศำสตรเ์บื้องต้น 
9 1642105 ประวัติศำสตร์ไทย 
10 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 1 
11 2062333 ประวัตดินตรตีะวันตก 2 
12 2063002 ภำษำอังกฤษส ำหรับดนตรี 2 
13 2551001 ภำษำอังกฤษส ำหรับรัฐประศำสนศำสตร์ 1 
14 2551502 กฎหมำยปกครองส ำหรับรัฐศำสตร์และรัฐประศำสนศำสตร์ 
15 3001103 กำรพัฒนำบุคลิกภำพเพื่องำนนิเทศศำสตร ์
16 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
17 3562138 กำรจัดกำรธุรกิจดจิิทัล 
18 3562303 มนุษยสัมพันธ์ในองค์กำร 
19 3562304 กำรวำงแผนและกำรบริหำรโครงกำร 
20 4021105 เคมี 1 
21 4121706 ดิจิทัลแพลตฟอร์มและโครงสร้ำงพื้นฐำน (Digital Platform and Infrastructure) 
22 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
23 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
24 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
25 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
26 6900001 ภำษำอังกฤษส ำหรับดนตรี 2 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนกุมภำพันธ์ 2569 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
1 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
3 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
4 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
5 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
6 0100102 ทักษะสื่อสำรภำษำอังกฤษในศตวรรษท่ี 21 
7 1055105 ภำษำเพื่อกำรสื่อสำรส ำหรับคร ู
8 1551804 กำรจัดกำรเรยีนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดด้วยวรรณกรรมส ำหรับเดก็ 
9 1552220 ร้อยแก้วภำษำอังกฤษ 
10 1641601 ปรัชญำประวัติศำสตร์และวิธีกำรทำงประวัติศำสตรเ์บื้องต้น 
11 1642105 ประวัติศำสตร์ไทย 
12 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 1 
13 2062333 ประวัตดินตรตีะวันตก 2 
14 2063002 ภำษำอังกฤษส ำหรับดนตรี 2 
15 2551001 ภำษำอังกฤษส ำหรับรัฐประศำสนศำสตร์ 1 
16 2551502 กฎหมำยปกครองส ำหรับรัฐศำสตร์และรัฐประศำสนศำสตร์ 
17 3001103 กำรพัฒนำบุคลิกภำพเพื่องำนนิเทศศำสตร ์
18 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
19 3562138 กำรจัดกำรธุรกิจดจิิทัล 
20 3562303 มนุษยสัมพันธ์ในองค์กำร 
21 3562304 กำรวำงแผนและกำรบริหำรโครงกำร 
22 4021105 เคมี 1 
23 4021106 ปฏิบัติกำรเคมี 1 
24 4121706 ดิจิทัลแพลตฟอร์มและโครงสร้ำงพื้นฐำน (Digital Platform and Infrastructure) 
25 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
26 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
27 4503101 กำรจัดกำรธุรกิจคหกรรมศำสตร ์
28 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
29 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
30 6900001 ภำษำอังกฤษส ำหรับดนตรี 2 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนมีนำคม 2569 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
1 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
3 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
4 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
5 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
6 0100102 ทักษะสื่อสำรภำษำอังกฤษในศตวรรษท่ี 21 
7 1055105 ภำษำเพื่อกำรสื่อสำรส ำหรับคร ู
8 1551804 กำรจัดกำรเรยีนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดด้วยวรรณกรรมส ำหรับเดก็ 
9 1552220 ร้อยแก้วภำษำอังกฤษ 
10 1641601 ปรัชญำประวัติศำสตร์และวิธีกำรทำงประวัติศำสตรเ์บื้องต้น 
11 1642105 ประวัติศำสตร์ไทย 
12 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 1 
13 2062333 ประวัตดินตรตีะวันตก 2 
14 2063002 ภำษำอังกฤษส ำหรับดนตรี 2 
15 2551001 ภำษำอังกฤษส ำหรับรัฐประศำสนศำสตร์ 1 
16 2551502 กฎหมำยปกครองส ำหรับรัฐศำสตร์และรัฐประศำสนศำสตร์ 
17 3001103 กำรพัฒนำบุคลิกภำพเพื่องำนนิเทศศำสตร ์
18 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
19 3562138 กำรจัดกำรธุรกิจดจิิทัล 
20 3562303 มนุษยสัมพันธ์ในองค์กำร 
21 3562304 กำรวำงแผนและกำรบริหำรโครงกำร 
22 4021105 เคมี 1 
23 4021106 ปฏิบัติกำรเคมี 1 
24 4121706 ดิจิทัลแพลตฟอร์มและโครงสร้ำงพื้นฐำน (Digital Platform and Infrastructure) 
25 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
26 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
27 4503101 กำรจัดกำรธุรกิจคหกรรมศำสตร ์
28 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
29 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
30 6900001 ภำษำอังกฤษส ำหรับดนตรี 2 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนเมษำยน 2569 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
1 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
3 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
4 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
5 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
6 0100102 ทักษะสื่อสำรภำษำอังกฤษในศตวรรษท่ี 21 
7 1055105 ภำษำเพื่อกำรสื่อสำรส ำหรับคร ู
8 1551804 กำรจัดกำรเรยีนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดด้วยวรรณกรรมส ำหรับเดก็ 
9 1552220 ร้อยแก้วภำษำอังกฤษ 
10 1641601 ปรัชญำประวัติศำสตร์และวิธีกำรทำงประวัติศำสตรเ์บื้องต้น 
11 1642105 ประวัติศำสตร์ไทย 
12 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 1 
13 2062333 ประวัตดินตรตีะวันตก 2 
14 2063002 ภำษำอังกฤษส ำหรับดนตรี 2 
15 2551001 ภำษำอังกฤษส ำหรับรัฐประศำสนศำสตร์ 1 
16 2551502 กฎหมำยปกครองส ำหรับรัฐศำสตร์และรัฐประศำสนศำสตร์ 
17 3001103 กำรพัฒนำบุคลิกภำพเพื่องำนนิเทศศำสตร ์
18 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
19 3562138 กำรจัดกำรธุรกิจดจิิทัล 
20 3562303 มนุษยสัมพันธ์ในองค์กำร 
21 3562304 กำรวำงแผนและกำรบริหำรโครงกำร 
22 4021105 เคมี 1 
23 4021106 ปฏิบัติกำรเคมี 1 
24 4121706 ดิจิทัลแพลตฟอร์มและโครงสร้ำงพื้นฐำน (Digital Platform and Infrastructure) 
25 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
26 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
27 4503101 กำรจัดกำรธุรกิจคหกรรมศำสตร ์
28 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
29 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
30 6900001 ภำษำอังกฤษส ำหรับดนตรี 2 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

สถิติกำรใช้งำน PNRU MOOC ในปี พ.ศ. 2568 
 PNRU MOOC คือ ระบบกำรสอนออนไลน์แบบเปิดส ำหรับมวลชน มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร มี
ผู้ใช้งำนหลัก ได้แก่ อำจำรย์ และนักศึกษำ  

 
โดยสถิติกำรใช้งำน PNRU MOOC ในเดือนมกรำคม - เดือนธันวำคม 2568 มีสถิติดังนี้ 
 

สถติ ิ อาจารย ์ นักศกึษา 

มค. 130 4427 

กพ. 122 2797 

มคี. 106 1282 

เมย. 24 405 

พค. 40 565 

มยิ. 51 1331 

กค. 69 4299 

สค. 74 5433 

กย. 127 4969 

ตค. 118 1926 

พย. 68 1940 

ธค. 59 2614 

 

 
 

สถิติกำรใช้งำน PNRU MOOC ในปี พ.ศ.2568 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

สถิติกำรสร้ำงบทเรียนใน PNRU MOOC ตั้งแต่เดือนมกรำคม - เดือนธันวำคม 2568 
 

สถิติ มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. ตค. พย. ธค 

วิทยำศำสตร์ฯ 5 5 8 5 5 5 5 6 9 9 3 3 

วิทยำลยักำรฝึดหดัคร ู 4 4 5 2 2 2 2 3 3 3 0 2 

มนุษยศำสตร์ฯ 2 2 2 5 5 7 7 7 9 9 3 1 

วิทยำกำรจดักำร 4 4 4 2 2 2 2 2 1 1 5 5 
เทคโนโลยี

อุตสำหกรรม 3 5 3 2 2 2 2 3 3 3 2 2 

วิชำศึกษำทั่วไป 8 8 7 6 6 6 6 8 8 9 3 4 

บัณฑิตศึกษำ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 26 28 29 22 22 24 24 29 33 34 16 17 

 
 

 
 

สถิติกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอนใน PNRU MOOC ปี พ.ศ. 2568 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

สถิติกำรใช้งำน PNRU MOOC ในปี พ.ศ. 2567 

 PNRU MOOC คือ ระบบกำรสอนออนไลน์แบบเปิดส ำหรับมวลชน มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร มี
ผู้ใช้งำนหลัก ได้แก่ อำจำรย์ และนักศึกษำ  

 
โดยสถิติกำรใช้งำน PNRU MOOC ในเดือนมกรำคม มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 118 

ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 3,516 ครั้ง  
เดือนกุมภำพันธ์ มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 111 ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 

2,167 ครั้ง  
เดือนมีนำคม มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 64 ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 1,218 

ครั้ง  
เดือนเมษำยน มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 15 ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 444 ครั้ง  
เดือนพฤษภำคม มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 42 ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 723 

ครั้ง  
เดือนมิถุนำยน มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 65 ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 828 

ครั้ง  
เดือนกรกฎำคม มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 62 ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 2,191 

ครั้ง  
เดือนสิงหำคม มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 90 ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 4,625 

ครั้ง  
เดือนกันยำยน มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 84 ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 2,459 

ครั้ง  
และเดือนตุลำคม มีผู้เข้ำใช้งำนในระบบ เป็นบุคลำกรจ ำนวน 119 ครั้ง และเป็นนักศึกษำจ ำนวน 

1,986 ครั้ง โดยมีตำรำงสถิติ ดังนี้ 
 

สถติ ิ อาจารย ์ นักศกึษา 

มค. 118 3516 

กพ. 111 2167 

มคี. 64 1218 

เมย. 15 444 

พค. 42 723 

มยิ. 65 828 

กค. 62 2191 

สค. 90 4625 

กย. 84 2459 

ตค. 119 1986 

พย. 81 2162 

ธค. 76 2002 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

 
 

สถิติกำรใช้งำน PNRU MOOC ในปี พ.ศ.2567 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

สถิติกำรใช้งำน PNRU MOOC ในปี พ.ศ. 2567 

 สถิติกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอนใน PNRU MOOC คือ ชุดข้อมูลในระบบที่เรียกสรุปจำก
รำยวิชำของภำค และปีกำรศึกษำในช่วงเดือนนั้นๆ  

โดยในเดือนมกรำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำนวิชำที่สังกัดคณะ 
เป็นดังนี้ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี เป็นจ ำนวน 9 รำยวิชำวิทยำลัยกำรฝึกหัดครู เป็นจ ำนวน 10 
รำยวิชำ  คณะมนุษยศำสตร์ เป็นจ ำนวน 6 รำยวิชำ คณะวิทยำกำรจัดกำร เป็นจ ำนวน 4 รำยวิชำ คณะ
เทคโนโลยีอุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 5 รำยวิชำ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 8 รำยวิชำ และระดับ
บัณฑิตศึกษำ ไม่มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียนในเดือนมกรำคม 2567  

โดยสรุป ในเดือนมกรำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 42 รำยวิชำ 
 

ในเดือนกุมภำพันธ์ 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำนวิชำที่สังกัดคณะ 
เป็นดังนี้ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี เป็นจ ำนวน 9 รำยวิชำวิทยำลัยกำรฝึกหัดครู เป็นจ ำนวน 10 
รำยวิชำ  คณะมนุษยศำสตร์ เป็นจ ำนวน 6 รำยวิชำ คณะวิทยำกำรจัดกำร เป็นจ ำนวน 4 รำยวิชำ คณะ
เทคโนโลยีอุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 8 รำยวิชำ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 8 รำยวิชำ และระดับ
บัณฑิตศึกษำ ไม่มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียนในเดือนมกรำคม 2567  

โดยสรุป ในเดือนกุมภำพันธ์ 2567 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 45 รำยวิชำ 
 
ในเดือนมีนำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำนวิชำที่สังกัดคณะ เป็น

ดังนี้ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี เป็นจ ำนวน 12 รำยวิชำวิทยำลัยกำรฝึกหัดครู เป็นจ ำนวน 7 รำยวิชำ  
คณะมนุษยศำสตร์ เป็นจ ำนวน 11 รำยวิชำ คณะวิทยำกำรจัดกำร เป็นจ ำนวน 3 รำยวิชำ คณะเทคโนโลยี
อุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 4 รำยวิชำ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 9 รำยวิชำ และระดับบัณฑิตศึกษำ 
เป็นจ ำนวน 1 รำยวิชำ 

โดยสรุป ในเดือนมีนำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 47 รำยวิชำ 
 
ในเดือนเมษำยน 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำนวิชำที่สังกัดคณะ เป็น

ดังนี้ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี เป็นจ ำนวน 11 รำยวิชำวิทยำลัยกำรฝึกหัดครู เป็นจ ำนวน 11 รำยวิชำ  
คณะมนุษยศำสตร์ เป็นจ ำนวน 7 รำยวิชำ คณะวิทยำกำรจัดกำร เป็นจ ำนวน 4 รำยวิชำ คณะเทคโนโลยี
อุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 5 รำยวิชำ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 8 รำยวิชำ และระดับบัณฑิตศึกษำ ไม่
มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียนในเดือนมกรำคม 2567  

โดยสรุป ในเดือนเมษำยน 2567 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 46 รำยวิชำ 
ในเดือนพฤษภำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำยวิชำที่สังกัดคณะ 

เป็นดังนี้ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี เป็นจ ำนวน 11 รำยวิชำ วิทยำลัยกำรฝึกหัดครู เป็นจ ำนวน 11 
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รำยวิชำ  คณะมนุษยศำสตร์ฯ เป็นจ ำนวน 7 รำยวิชำ คณะวิทยำกำรจัดกำร เป็นจ ำนวน 4 รำยวิชำ คณะ
เทคโนโลยีอุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 5 รำยวิชำ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 8 รำยวิชำ และระดับ
บัณฑิตศึกษำ ไม่มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียนในเดือนมกรำคม 2567  

โดยสรุป ในเดือนพฤษภำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 46 รำยวิชำ 
 
ในเดือนมิถุนำยน 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำยวิชำที่สังกัดคณะ เป็น

ดังนี้ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี เป็นจ ำนวน 3 รำยวิชำ คณะมนุษยศำสตร์ฯ  เป็นจ ำนวน 2 รำยวิชำ  
วิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 2 รำยวิชำ และวิทยำลัยกำรฝึกหัดครู   คณะวิทยำกำรจัดกำร บัณฑิตศึกษำ เป็น
จ ำนวน 4 รำยวิชำ คณะเทคโนโลยีอุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 5 รำยวิชำ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป กำรสร้ำง/
ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน เป็นจ ำนวน 1 รำยวิชำ  

โดยสรุป ในเดือนมิถุนำยน 2567 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 11 รำยวิชำ ซึ่งอยู่ในช่วง
ปลำยภำค ของภำคเรียนที่ 2 ปีกำรศึกษำ 2566 

 
ในเดือนกรกฎำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำยวิชำที่สังกัดคณะ 

เป็นดังนี้ คณะมนุษยศำสตร์ฯ เป็นจ ำนวน 8 รำยวิชำ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 7 รำยวิชำ  คณะ
วิทยำกำรจัดกำรและคณะเทคโนโลยีอุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 5 รำยวิชำ คณะวิทยำศำสตร์ฯ เป็นจ ำนวน 2
รำยวิชำ วิทยำลัยกำรฝึกหัดครู  เป็นจ ำนวน 1 รำยวิชำ และระดับบัณฑิตศึกษำ ไม่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุง
บทเรียน  โดยสรุป ในเดือนกรกฎำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 28 รำยวิชำ ซึ่งอยู่ใน
ภำคเรียนที ่1 ปีกำรศึกษำ 2567 

 
ในเดือนสิงหำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำยวิชำที่สังกัดคณะ เป็น

ดังนี้ คณะวิทยำศำสตร์ฯ เป็นจ ำนวน 11 รำยวิชำ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 9 รำยวิชำ คณะ
เทคโนโลยีอุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 8 รำยวิชำ วิทยำลัยกำรฝึกหัดครู  เป็นจ ำนวน 6 รำยวิชำ คณะ
มนุษยศำสตร์ฯ เป็นจ ำนวน 5 รำยวิชำ คณะวิทยำกำรจัดกำร เป็นจ ำนวน 4 รำยวิชำ และระดับบัณฑิตศึกษำ 
ไม่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียน  โดยสรุป ในเดือนสิงหำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 
43 รำยวิชำ ซึ่งอยู่ในภำคเรียนที่ 1 ปีกำรศึกษำ 2567 

 
ในเดือนกันยำยน 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำยวิชำที่สังกัดคณะ เป็น

ดังนี้ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 9 รำยวิชำ วิทยำลัยกำรฝึกหัดครู  เป็นจ ำนวน 8 รำยวิชำ คณะ
วิทยำศำสตร์ฯ เป็นจ ำนวน 7 รำยวิชำ คณะมนุษยศำสตร์ฯ เป็นจ ำนวน 6 ร ำยวิชำ คณะเทคโนโลยี
อุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 5 รำยวิชำ คณะวิทยำกำรจัดกำร เป็นจ ำนวน 3 รำยวิชำ และระดับบัณฑิตศึกษำ ไม่
มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียน  โดยสรุป ในเดือนกันยำยน 2567 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 38 
รำยวิชำ ซึ่งอยู่ในภำคเรียนที่ 1 ปีกำรศึกษำ 2567 
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ในเดือนตุลำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็นรำยวิชำที่สังกัดคณะ เป็น
ดังนี้ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 9 รำยวิชำ วิทยำลัยกำรฝึกหัดครู  เป็นจ ำนวน 8 รำยวิชำ คณะ
วิทยำศำสตร์ฯ เป็นจ ำนวน 7 รำยวิชำ คณะมนุษยศำสตร์ฯ เป็นจ ำนวน 6 รำยวิชำ คณะเท คโนโลยี
อุตสำหกรรม เป็นจ ำนวน 5 รำยวิชำ คณะวิทยำกำรจัดกำร เป็นจ ำนวน 3 รำยวิชำ และระดับบัณฑิตศึกษำ ไม่
มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียน  โดยสรุป ในเดือนกันยำยน 2567 มีกำรสร้ำง/ ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 38 
รำยวิชำ ซึ่งอยู่ในภำคเรียนที่ 1 ปีกำรศึกษำ 2567 

 

ในเดือนพฤศจิกำยนและเดือนธันวำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอน จ ำแนกเป็น
รำยวิชำที่สังกัดคณะ เป็นดังนี้ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป เป็นจ ำนวน 9 รำยวิชำ คณะมนุษยศำสตร์ฯ เป็นจ ำนวน 
8 รำยวิชำ  และวิทยำลัยกำรฝึกหัดครู  เป็นจ ำนวน 4 รำยวิชำ โดยสรุป ในเดือนตุลำคม 2567 มีกำรสร้ำง/ 
ปรับปรุงบทเรียน รวมทั้งสิ้น 21 รำยวิชำ  

 

สถิติ มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. ตค. พย. ธค 

วิทยำศำสตร์ฯ 9 9 12 11 11 3 2 11 7 7 0 0 

วิทยำลยักำรฝึดหดัคร ู 10 10 7 11 11 1 1 6 8 8 4 4 

มนุษยศำสตร์ฯ 6 6 11 7 7 2 8 5 6 6 8 8 

วิทยำกำรจดักำร 4 4 3 4 4 1 5 4 5 5 0 0 
เทคโนโลยี

อุตสำหกรรม 5 8 4 5 5 1 5 8 3 3 0 0 

วิชำศึกษำทั่วไป 8 8 9 8 8 2 7 9 9 9 9 9 

บัณฑิตศึกษำ 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

รวม 42 45 47 46 46 11 28 43 38 38 21 21 
 

 
 

สถิติกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนโดยผู้สอนใน PNRU MOOC ปี พ.ศ. 2567 
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รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนมกรำคม 2567 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
1 0010101 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
3 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
4 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
5 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
6 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
7 0030105 ฉลำดคดิทำงวิทยำศำสตร ์
8 0100103 วิถีไทไทย 
9 1001204 นวัตกรรมและเทคโนโลยดีิจิทัลเพือ่กำรศึกษำ 
10 1521402 วิชำพุทธวิธีกำรสอน 
11 1551804 กำรจัดกำรเรยีนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดด้วยวรรณกรรมส ำหรับเดก็ 
12 1552208 ร้อยแก้ว 
13 1552211 วรรณคดีอังกฤษและอเมริกัน 
14 1552214 วรรณกรรมเพื่อกำรสอนภำษำอังกฤษ 
15 1553121 กวีนิพนธ์และบทละคร 
16 1553124 วรรณกรรมเอเชีย 
17 1641601 ปรัชญำและวิธีกำรทำงประวัติศำสตร์เบื้องต้น 
18 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 
19 2062333 ประวัตดินตรตีะวันตก 2 
20 2511203 ทฤษฎีบุคลิกภำพเบื้องต้น 
21 2512102 หลักกำรแนะแนว 
22 2512502 จิตวิทยำเพื่อกำรพัฒนำตนเอง 
23 2513104 กำรบริกำรจัดวำงตัวบุคคลและกำรติดตำมผล 
24 2551101 กำรเมืองและกำรปกครองของไทย 
25 3011201 กำรพูดเชิงสรำ้งสรรค์เพื่องำนนิเทศศำสตร ์
26 3031101 หลักกำรประชำสมัพันธ์ 
27 3031203 กำรสื่อสำรเพื่อแสดงควำมรับผดิชอบต่อสังคม 
28 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
29 4011103 ปฏิบัติกำรฟสิิกส์ทั่วไป 
30 4121605 กำรวิเครำะห์ข้อมลูทำงธุรกิจและข้อมูลขนำดใหญ่ 
31 4122204 ระบบฐำนข้อมลู 
32 4122617 โปรแกรมส ำเร็จรูปและกำรประยกุต์ใช้งำน 
33 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
34 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
35 4123502 วิศวกรรมซอฟต์แวร ์
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนมกรำคม 2567 (ต่อ) 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
36 4502901 ระเบียบวิธีวิจยัทำงคหกรรมศำสตร์ 
37 4503101 กำรจัดกำรธุรกิจคหกรรมศำสตร ์
38 5512502 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
39 5572102 กำรวัดและเครื่องมือวัดไฟฟ้ำ 
40 5792102 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
41 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
42 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนกุมภำพันธ์ 2567 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
1 0010101 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
3 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
4 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
5 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
6 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
7 0030105 ฉลำดคดิทำงวิทยำศำสตร ์
8 0100103 วิถีไทไทย 
9 1001110 กำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนรู ้
10 1001204 นวัตกรรมและเทคโนโลยดีิจิทัลเพือ่กำรศึกษำ 
11 1521402 วิชำพุทธวิธีกำรสอน 
12 1551804 กำรจัดกำรเรยีนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดด้วยวรรณกรรมส ำหรับเดก็ 
13 1552208 ร้อยแก้ว 
14 1552211 วรรณคดีอังกฤษและอเมริกัน 
15 1552214 วรรณกรรมเพื่อกำรสอนภำษำอังกฤษ 
16 1553121 กวีนิพนธ์และบทละคร 
17 1553124 วรรณกรรมเอเชีย 
18 1641601 ปรัชญำและวิธีกำรทำงประวัติศำสตร์เบื้องต้น 
19 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 
20 2062333 ประวัตดินตรตีะวันตก 2 
21 2511203 ทฤษฎีบุคลิกภำพเบื้องต้น 
22 2512102 หลักกำรแนะแนว 
23 2512502 จิตวิทยำเพื่อกำรพัฒนำตนเอง 
24 2513104 กำรบริกำรจัดวำงตัวบุคคลและกำรติดตำมผล 
25 2551101 กำรเมืองและกำรปกครองของไทย 
26 3011201 กำรพูดเชิงสรำ้งสรรค์เพื่องำนนิเทศศำสตร์ 
27 3031101 หลักกำรประชำสมัพันธ์ 
28 3031203 กำรสื่อสำรเพื่อแสดงควำมรับผดิชอบต่อสังคม 
29 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
30 4011103 ปฏิบัติกำรฟสิิกส์ทั่วไป 
31 4021106 ปฏิบัติกำรเคมี 1 
32 4121605 กำรวิเครำะห์ข้อมลูทำงธุรกิจและข้อมูลขนำดใหญ่ 
33 4122204 ระบบฐำนข้อมลู 
34 4122617 โปรแกรมส ำเร็จรูปและกำรประยกุต์ใช้งำน 
35 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนกุมภำพันธ์ 2567 (ต่อ) 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
36 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
37 4123502 วิศวกรรมซอฟต์แวร ์
38 4174611 ผลิตภณัฑ์เสริมอำหำรเพื่อสุขภำพ 
39 4502901 ระเบียบวิธีวิจยัทำงคหกรรมศำสตร์ 
40 4503101 กำรจัดกำรธุรกิจคหกรรมศำสตร ์
41 5512502 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
42 5572102 กำรวัดและเครื่องมือวัดไฟฟ้ำ 
43 5792102 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
44 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
45 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนมีนำคม 2567 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
1 0010101 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
3 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
4 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
5 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
6 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
7 0030101 ฉลำดคดิทำงวิทยำศำสตร ์
8 0030105 ฉลำดคดิทำงวิทยำศำสตร ์
9 0100103 วิถีไทไทย 
10 1001109 กำรประเมินกำรเรยีนรู้และกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
11 1001110 กำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนรู ้
12 1001204 นวัตกรรมและเทคโนโลยดีิจิทัลเพือ่กำรศึกษำ 
13 1112102 วิทยำศำสตร์ชีวภำพส ำหรับคร ู
14 1161202 ห้องสมุดดจิิทัล 
15 1500109 กำรพัฒนำทักษะภำษำอังกฤษ 
16 1552127 วรรณคดีเบื้องต้น 
17 1553121 กวีนิพนธ์และบทละคร 
18 1553124 วรรณกรรมเอเชีย 
19 1553805 กำรเตรียมฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ 
20 1554106 กำรแปลเชิงธุรกิจ 
21 1642314 ประวัติศำสตร์สำกล 
22 2061114 ทฤษฎีดนตรี และกำรฝึกโสตประสำททำงดนตร ี
23 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 
24 2551001 ภำษำอังกฤษส ำหรับรัฐประศำสนศำสตร์ 1 
25 2551003 ภำษำอังกฤษส ำหรับรัฐประศำสนศำสตร์ 2 
26 2551101 กำรเมืองและกำรปกครองของไทย 
27 2552205 กำรเมืองกำรปกครองของกลุ่มประเทศอำเซียน 
28 3031203 กำรสื่อสำรเพื่อแสดงควำมรับผดิชอบต่อสังคม 
29 3033603 กำรสื่อสำรเพื่อกำรโน้มน้ำวใจ 
30 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
31 4021105 เคมี 1 
32 4021106 ปฏิบัติกำรเคมี 1 
33 4121403 คณิตศำสตร์ส ำหรับเทคโนโลยีสำรสนเทศ (Mathematics for Information Technology) 
34 4121702 เทคโนโลยีแพลตฟอร์มคอมพิวเตอร์ (Computer Platform Technology) 
35 4122505 กำรวิเครำะห์และกำรออกแบบระบบสำรสนเทศ 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนมีนำคม 2567 (ต่อ) 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
36 4122617 โปรแกรมส ำเร็จรูปและกำรประยกุต์ใช้งำน 
37 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
38 4123502 วิศวกรรมซอฟต์แวร ์
39 4124305 เหมืองข้อมูล 
40 4124808 กำรเตรียมควำมพร้อมฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพและสหกิจศึกษำ 
41 4504101 เศรษฐศำสตรผ์ู้บรโิภค 
42 4552109 ศิลปะและกำรจัดดอกไม้ 
43 5513307 กำรเป็นผูป้ระกอบกำรอุตสำหกรรม 
44 5513501 กลยุทธ์กำรบริหำรจดักำรอตุสำหกรรม 
45 5792102 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
46 5793103 กำรวิเครำะห์ควำมเป็นไปได้และกำรบริหำรโครงกำร 
47 6600003 กำรปฏิบัติกำรสอนในสถำนศึกษำในสำขำวิชำเฉพำะ 1 และ 2 (School Internship I and II) 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนเมษำยน 2567 
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
1 0010101 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
3 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
4 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
5 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
6 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
7 0030105 ฉลำดคดิทำงวิทยำศำสตร ์
8 0100103 วิถีไทไทย 
9 1001110 กำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนรู ้
10 1001204 นวัตกรรมและเทคโนโลยดีิจิทัลเพือ่กำรศึกษำ 
11 1521402 วิชำพุทธวิธีกำรสอน 
12 1551804 กำรจัดกำรเรยีนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดด้วยวรรณกรรมส ำหรับเดก็ 
13 1552208 ร้อยแก้ว 
14 1552211 วรรณคดีอังกฤษและอเมริกัน 
15 1552214 วรรณกรรมเพื่อกำรสอนภำษำอังกฤษ 
16 1553121 กวีนิพนธ์และบทละคร 
17 1553124 วรรณกรรมเอเชีย 
18 1641601 ปรัชญำและวิธีกำรทำงประวัติศำสตร์เบื้องต้น 
19 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 
20 2062333 ประวัตดินตรตีะวันตก 2 
21 2511203 ทฤษฎีบุคลิกภำพเบื้องต้น 
22 2512102 หลักกำรแนะแนว 
23 2512502 จิตวิทยำเพื่อกำรพัฒนำตนเอง 
24 2513104 กำรบริกำรจัดวำงตัวบุคคลและกำรติดตำมผล 
25 2551003 ภำษำอังกฤษส ำหรับรัฐประศำสนศำสตร์ 2 
26 2551101 กำรเมืองและกำรปกครองของไทย 
27 3011201 กำรพูดเชิงสรำ้งสรรค์เพื่องำนนิเทศศำสตร ์
28 3031101 หลักกำรประชำสมัพันธ์ 
29 3031203 กำรสื่อสำรเพื่อแสดงควำมรับผดิชอบต่อสังคม 
30 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
31 4011103 ปฏิบัติกำรฟสิิกส์ทั่วไป 
32 4021106 ปฏิบัติกำรเคมี 1 
33 4121605 กำรวิเครำะห์ข้อมลูทำงธุรกิจและข้อมูลขนำดใหญ ่
34 4122204 ระบบฐำนข้อมลู 
35 4122617 โปรแกรมส ำเร็จรูปและกำรประยกุต์ใช้งำน 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนเมษำยน 2567 (ต่อ) 
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
36 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
37 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
38 4123502 วิศวกรรมซอฟต์แวร ์
39 4174611 ผลิตภณัฑ์เสริมอำหำรเพื่อสุขภำพ 
40 4502901 ระเบียบวิธีวิจยัทำงคหกรรมศำสตร์ 
41 4503101 กำรจัดกำรธุรกิจคหกรรมศำสตร ์
42 5512502 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
43 5572102 กำรวัดและเครื่องมือวัดไฟฟ้ำ 
44 5792102 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
45 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
46 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนพฤษภำคม 2567 
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
1 0010101 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
3 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
4 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
5 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
6 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
7 0030105 ฉลำดคดิทำงวิทยำศำสตร ์
8 0100103 วิถีไทไทย 
9 1001110 กำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนรู ้
10 1001204 นวัตกรรมและเทคโนโลยดีิจิทัลเพือ่กำรศึกษำ 
11 1521402 วิชำพุทธวิธีกำรสอน 
12 1551804 กำรจัดกำรเรยีนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดด้วยวรรณกรรมส ำหรับเดก็ 
13 1552208 ร้อยแก้ว 
14 1552211 วรรณคดีอังกฤษและอเมริกัน 
15 1552214 วรรณกรรมเพื่อกำรสอนภำษำอังกฤษ 
16 1553121 กวีนิพนธ์และบทละคร 
17 1553124 วรรณกรรมเอเชีย 
18 1641601 ปรัชญำและวิธีกำรทำงประวัติศำสตร์เบื้องต้น 
19 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 
20 2062333 ประวัตดินตรตีะวันตก 2 
21 2511203 ทฤษฎีบุคลิกภำพเบื้องต้น 
22 2512102 หลักกำรแนะแนว 
23 2512502 จิตวิทยำเพื่อกำรพัฒนำตนเอง 
24 2513104 กำรบริกำรจัดวำงตัวบุคคลและกำรติดตำมผล 
25 2551003 ภำษำอังกฤษส ำหรับรัฐประศำสนศำสตร์ 2 
26 2551101 กำรเมืองและกำรปกครองของไทย 
27 3011201 กำรพูดเชิงสรำ้งสรรค์เพื่องำนนิเทศศำสตร ์
28 3031101 หลักกำรประชำสมัพันธ์ 
29 3031203 กำรสื่อสำรเพื่อแสดงควำมรับผดิชอบต่อสังคม 
30 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
31 4011103 ปฏิบัติกำรฟสิิกส์ทั่วไป 
32 4021106 ปฏิบัติกำรเคมี 1 
33 4121605 กำรวิเครำะห์ข้อมลูทำงธุรกิจและข้อมูลขนำดใหญ ่
34 4122204 ระบบฐำนข้อมลู 
35 4122617 โปรแกรมส ำเร็จรูปและกำรประยกุต์ใช้งำน 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนพฤษภำคม 2567 (ต่อ) 
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
36 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
37 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
38 4123502 วิศวกรรมซอฟต์แวร ์
39 4174611 ผลิตภณัฑ์เสริมอำหำรเพื่อสุขภำพ 
40 4502901 ระเบียบวิธีวิจยัทำงคหกรรมศำสตร์ 
41 4503101 กำรจัดกำรธุรกิจคหกรรมศำสตร ์
42 5512502 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
43 5572102 กำรวัดและเครื่องมือวัดไฟฟ้ำ 
44 5792102 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
45 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
46 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนมิถุนำยน 2567  
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 
1 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
3 1554106 กำรแปลเชิงธุรกิจ 
4 2551001 ภำษำอังกฤษส ำหรับรัฐประศำสนศำสตร์ 1 
5 2556515 กำรพัฒนำท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืน 
6 3011201 กำรพูดเชิงสรำ้งสรรค์เพื่องำนนิเทศศำสตร์ 
7 4122701 ระบบคอมพิวเตอร์และสถำปัตยกรรม (Computer Systems and Architecture) 
8 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
9 4124305 เหมืองข้อมูล 
10 5571116 วัสดุศำสตร์วศิวกรรมไฟฟ้ำ 
11 6500030 ฝึกประสบกำรณืวิชำชีพครู กำรจดักำรตนเอง 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนกรกฎำคม 2567 
 

ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 

1 10102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 10202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 

3 20101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
4 20110 ควำมจริงของชีวิต 

5 20112 ควำมเป็นไทย วิถีชำติ และศำสตรพ์ระรำชำ 
6 30104 เทคโนโลยีกับกำรสร้ำงสรรค ์
7 100103 วิถีไทไทย 

8 1112102 วิทยำศำสตร์ชีวภำพส ำหรับคร ู
9 1553121 กวีนิพนธ์และบทละคร 

10 1553124 วรรณกรรมเอเชีย 
11 1553132 วรรณคดีเพื่อกำรสอนภำษำอังกฤษ 
12 1554106 กำรแปลเชิงธุรกิจ 

13 1642105 ประวัติศำสตร์ไทย 
14 1642314 ประวัติศำสตร์สำกล 

15 2061114 ทฤษฎีดนตรี และกำรฝึกโสตประสำททำงดนตร ี
16 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 

17 2555207 นวัตกรรมกำรจดักำรเครือข่ำย 
18 3001103 กำรพัฒนำบุคลิกภำพเพื่องำนนิเทศศำสตร ์
19 3031203 กำรสื่อสำรควำมรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 

20 3033603 กำรสื่อสำรเพื่อกำรโน้มน้ำวใจ 
21 3034504 กำรวำงแผนกำรประชำสัมพันธ์เชงิกลยุทธ์ 

22 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
23 4121706 ดิจิทัลแพลตฟอร์มและโครงสร้ำงพื้นฐำน (Digital Platform and Infrastructure) 
24 4122701 ระบบคอมพิวเตอร์และสถำปัตยกรรม (Computer Systems and Architecture) 

25 4552109 ศิลปะและกำรจัดดอกไม้ 
26 5781201 หลักกำรกำรจัดกำรผลิตและปฏิบตัิกำร 

27 5792102 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
28 5793103 กำรวิเครำะห์ควำมเป็นไปได้และกำรบริหำรโครงกำร 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนสิงหำคม 2567 
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 

1 0010101 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 

3 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
4 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 

5 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
6 0020112 ควำมเป็นไทย วิถีชำติ และศำสตรพ์ระรำชำ 
7 0020117 สมำธิเพื่อพัฒนำชีวิต 

8 0030104 เทคโนโลยีกับกำรสร้ำงสรรค ์
9 0100103 วิถีไทไทย 

10 1112102 วิทยำศำสตร์ชีวภำพส ำหรับคร ู
11 1153301 กำรออกแบบเทคโนโลยสี ำหรับครวูิทยำศำสตร์ 
12 1552133 วรรณคดีอังกฤษเบื้องต้น 

13 1553121 กวีนิพนธ์และบทละคร 
14 1553124 วรรณกรรมเอเชีย 

15 1553132 วรรณคดีเพื่อกำรสอนภำษำอังกฤษ 
16 1554106 กำรแปลเชิงธุรกิจ 

17 1642105 ประวัติศำสตร์ไทย 
18 1642314 ประวัติศำสตร์สำกล 
19 2061114 ทฤษฎีดนตรี และกำรฝึกโสตประสำททำงดนตร ี

20 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 
21 2555207 นวัตกรรมกำรจดักำรเครือข่ำย 

22 3001103 กำรพัฒนำบุคลิกภำพเพื่องำนนิเทศศำสตร ์
23 3031203 กำรสื่อสำรควำมรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 
24 3033603 กำรสื่อสำรเพื่อกำรโน้มน้ำวใจ 

25 3034504 กำรวำงแผนกำรประชำสัมพันธ์เชงิกลยุทธ์ 
26 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 

27 4121706 ดิจิทัลแพลตฟอร์มและโครงสร้ำงพื้นฐำน (Digital Platform and Infrastructure) 
28 4122701 ระบบคอมพิวเตอร์และสถำปัตยกรรม (Computer Systems and Architecture) 

29 4124808 กำรเตรียมควำมพร้อมฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพและสหกิจศึกษำ 
30 4552109 ศิลปะและกำรจัดดอกไม้ 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสรำ้ง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนสิงหำคม 2567 (ต่อ) 
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 

31 5781201 หลักกำรกำรจัดกำรผลิตและปฏิบตัิกำร 
32 5792102 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 

33 5793103 กำรวิเครำะห์ควำมเป็นไปได้และกำรบริหำรโครงกำร 
34 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 

35 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
36 4123502 วิศวกรรมซอฟต์แวร ์
37 4174611 ผลิตภณัฑ์เสริมอำหำรเพื่อสุขภำพ 

38 4502901 ระเบียบวิธีวิจยัทำงคหกรรมศำสตร์ 
39 4503101 กำรจัดกำรธุรกิจคหกรรมศำสตร ์

40 5512502 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 
41 5572102 กำรวัดและเครื่องมือวัดไฟฟ้ำ 
42 5792102 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 

43 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
44 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนกันยำยน 2567 
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 

1 0010101 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 

3 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
4 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 

5 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
6 0020112 ควำมเป็นไทย วิถีชำติ และศำสตรพ์ระรำชำ 
7 0020117 สมำธิเพื่อพัฒนำชีวิต 

8 0030104 เทคโนโลยีกับกำรสร้ำงสรรค ์
9 0100103 วิถีไทไทย 

10 1001110 กำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนรู ้
11 1001206 กำรวิจัยเพื่อกำรพัฒนำกำรเรียนรู ้
12 1112102 วิทยำศำสตร์ชีวภำพส ำหรับคร ู

13 1153301 กำรออกแบบเทคโนโลยสี ำหรับครวูิทยำศำสตร์ 
14 1552133 วรรณคดีอังกฤษเบื้องต้น 

15 1553121 กวีนิพนธ์และบทละคร 
16 1553124 วรรณกรรมเอเชีย 

17 1553132 วรรณคดีเพื่อกำรสอนภำษำอังกฤษ 
18 1554106 กำรแปลเชิงธุรกิจ 
19 1573718 ภำษำจีนเพื่อธุรกิจกำรโรงแรม 

20 1642105 ประวัติศำสตร์ไทย 
21 1642314 ประวัติศำสตร์สำกล 

22 2061114 ทฤษฎีดนตรี และกำรฝึกโสตประสำททำงดนตร ี
23 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 
24 2555207 นวัตกรรมกำรจดักำรเครือข่ำย 

25 3001103 กำรพัฒนำบุคลิกภำพเพื่องำนนิเทศศำสตร ์
26 3031203 กำรสื่อสำรควำมรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 

27 3033603 กำรสื่อสำรเพื่อกำรโน้มน้ำวใจ 
28 3034504 กำรวำงแผนกำรประชำสัมพันธ์เชงิกลยุทธ์ 

29 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
30 4021105 เคมี 1 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนกันยำยน 2567 (ต่อ) 
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 

31 4021106 ปฏิบัติกำรเคมี 1 
32 4121706 ดิจิทัลแพลตฟอร์มและโครงสร้ำงพื้นฐำน (Digital Platform and Infrastructure) 

33 4122701 ระบบคอมพิวเตอร์และสถำปัตยกรรม (Computer Systems and Architecture) 
34 4124808 กำรเตรียมควำมพร้อมฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพและสหกิจศึกษำ 

35 4552109 ศิลปะและกำรจัดดอกไม้ 
36 5781201 หลักกำรกำรจัดกำรผลิตและปฏิบตัิกำร 
37 5792102 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 

38 5793103 กำรวิเครำะห์ควำมเป็นไปได้และกำรบริหำรโครงกำร 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนตุลำคม 2567 
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 

1 0010101 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 

3 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
4 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 

5 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
6 0020112 ควำมเป็นไทย วิถีชำติ และศำสตรพ์ระรำชำ 
7 0020117 สมำธิเพื่อพัฒนำชีวิต 

8 0030104 เทคโนโลยีกับกำรสร้ำงสรรค์ 
9 0100103 วิถีไทไทย 

10 1001110 กำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนรู ้
11 1001206 กำรวิจัยเพื่อกำรพัฒนำกำรเรียนรู ้
12 1112102 วิทยำศำสตร์ชีวภำพส ำหรับคร ู

13 1153301 กำรออกแบบเทคโนโลยสี ำหรับครวูิทยำศำสตร์ 
14 1552133 วรรณคดีอังกฤษเบื้องต้น 

15 1553121 กวีนิพนธ์และบทละคร 
16 1553124 วรรณกรรมเอเชีย 

17 1553132 วรรณคดีเพื่อกำรสอนภำษำอังกฤษ 
18 1554106 กำรแปลเชิงธุรกิจ 
19 1573718 ภำษำจีนเพื่อธุรกิจกำรโรงแรม 

20 1642105 ประวัติศำสตร์ไทย 
21 1642314 ประวัติศำสตร์สำกล 

22 2061114 ทฤษฎีดนตรี และกำรฝึกโสตประสำททำงดนตร ี
23 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 
24 2551003 ภำษำอังกฤษส ำหรับรัฐประศำสนศำสตร์ 2 

25 2555207 นวัตกรรมกำรจดักำรเครือข่ำย 
26 3001103 กำรพัฒนำบุคลิกภำพเพื่องำนนิเทศศำสตร ์

27 3031203 กำรสื่อสำรควำมรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 
28 3033603 กำรสื่อสำรเพื่อกำรโน้มน้ำวใจ 

29 3034504 กำรวำงแผนกำรประชำสัมพันธ์เชงิกลยุทธ์ 
30 3052102 กำรสื่อสำรกำรตลำดแบบบรูณำกำร 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนตุลำคม 2567 (ต่อ) 
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 

31 4021105 เคมี 1 
32 4021106 ปฏิบัติกำรเคมี 1 

33 4121706 ดิจิทัลแพลตฟอร์มและโครงสร้ำงพื้นฐำน (Digital Platform and Infrastructure) 
34 4122701 ระบบคอมพิวเตอร์และสถำปัตยกรรม (Computer Systems and Architecture) 

35 4124808 กำรเตรียมควำมพร้อมฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพและสหกิจศึกษำ 
36 4552109 ศิลปะและกำรจัดดอกไม้ 
37 5572102 กำรวัดและเครื่องมือวัดไฟฟ้ำ 

38 5781201 หลักกำรกำรจัดกำรผลิตและปฏิบตัิกำร 
39 5792102 เศรษฐศำสตร์อตุสำหกรรม 

40 5793103 กำรวิเครำะห์ควำมเป็นไปได้และกำรบริหำรโครงกำร 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนพฤศจิกำยน 2567  
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 

1 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010201 ภำษำอังกฤษเพื่อกำรสื่อสำรในชีวิตประจ ำวัน 

3 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
4 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 

5 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
6 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
7 0100102 ทักษะสื่อสำรภำษำอังกฤษในศตวรรษท่ี 21 

8 1551804 กำรจัดกำรเรยีนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดด้วยวรรณกรรมส ำหรับเดก็ 
9 1552220 ร้อยแก้วภำษำอังกฤษ 

10 1641601 ปรัชญำและวิธีกำรทำงประวัติศำสตร์เบื้องต้น 
11 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 
12 2062333 ประวัตดินตรตีะวันตก 2 

13 3001103 กำรพัฒนำบุคลิกภำพเพื่องำนนิเทศศำสตร ์
14 3033603 กำรสื่อสำรเพื่อกำรโน้มน้ำวใจ 

15 3034504 กำรวำงแผนกำรประชำสัมพันธ์เชงิกลยุทธ์ 
16 3562138 กำรจัดกำรธุรกิจดจิิทัล 

17 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
18 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
19 4502901 ระเบียบวิธีวิจยัทำงคหกรรมศำสตร์ 

20 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
21 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
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 PNRUMOOC ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ | มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 

รำยวิชำที่มีกำรสร้ำง/ปรับปรุงบทเรียนใน PNRU MOOC ช่วงเดือนธันวำคม 2567  
 
ล ำดับ รหัสวิชำ ช่ือวิชำ 

1 0010102 ภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำร 
2 0010201 ภำษำอังกฤษเพื่อกำรสื่อสำรในชีวิตประจ ำวัน 

3 0010202 ภำษำอังกฤษเพื่อพัฒนำทักษะกำรเรียน 
4 0010203 ภำษำอังกฤษส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 

5 0020101 กำรพัฒนำตนและอัตลักษณ์คนพระนคร 
6 0020110 ควำมจริงของชีวิต 
7 0100102 ทักษะสื่อสำรภำษำอังกฤษในศตวรรษท่ี 21 

8 1551804 กำรจัดกำรเรยีนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดด้วยวรรณกรรมส ำหรับเดก็ 
9 1552220 ร้อยแก้วภำษำอังกฤษ 

10 1641601 ปรัชญำและวิธีกำรทำงประวัติศำสตร์เบื้องต้น 
11 2062332 ประวัตดินตรตีะวันตก 
12 2062333 ประวัตดินตรตีะวันตก 2 

13 3001103 กำรพัฒนำบุคลิกภำพเพื่องำนนิเทศศำสตร ์
14 3033603 กำรสื่อสำรเพื่อกำรโน้มน้ำวใจ 

15 3034504 กำรวำงแผนกำรประชำสัมพันธ์เชงิกลยุทธ์ 
16 3562138 กำรจัดกำรธุรกิจดจิิทัล 

17 4123404 คณิตศำสตร์ดสิครตี (Discrete Mathematics) 
18 4123414 ควำมมั่นคงทำงไซเบอร์ (Cybersecurity) 
19 4502901 ระเบียบวิธีวิจยัทำงคหกรรมศำสตร์ 

20 5792202 กำรบริหำรกำรเงินในงำนอุตสำหกรรม 
21 5793206 กลยุทธ์กำรจดักำรอุตสำหกรรม 
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ประวัติงานศิลปวฒันธรรมอุดมศึกษา 

 

  งานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษาถือกำเนิดขึ้นเพื่อเป็นการส่งเสริมและสืบสานศิลปวัฒนธรรมไทย ซึ่งเต็มไปด้วยความ
หลากหลายอยู่ตามภูมิภาคต่างๆ ทั่วประเทศ ซึ่งมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวและมีเสน่ห์อยู่ภายในตัวเองที่จะดึงดูดให้ผู้คนได้สัมผัสทั้ง
ด้าน นาฏศิลป์ คีตศิลป์และวิจิตรศิลป์ เดิมใช้ชื่อว่า "งานส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมทบวงมหาวิทยาลัย" (ครั้งที่ ๑ - ๕) ซึ่งต่อมาเมื่อ
มีการปรับโครงสร้างของส่วนราชการทบวงมหาวิทยาลัยให้เป็นสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในสังกัดของ
กระทรวงศึกษาธิการจึงได้เปลี่ยนมาเป็นชื่อ "งานส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา" ตั้งแต่ครั้งที่ ๖ 
และเปลี่ยนเป็น "งานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา" จนถึงปัจจุบัน 
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ข้อมูลการเป็นเจ้าภาพ "งานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา" 
ครั้งที่ ๑ มหาวิทยาลัยพายัพ จังหวัดเชียงใหม่ 
  ระหว่างวันที่ ๒๗ - ๒๙ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๔๑ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน ๔๒ สถาบัน 
ครั้งที่ ๒ มหาวิทยาลัยรามคำแหง จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
  ระหว่างวันที่ ๑ - ๓ ธันวาคม พ.ศ.๒๕๔๒ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน ๖๑ สถาบัน 
ครั้งที่ ๓ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์(ท่าพระจันทร์) จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
  ระหว่างวันที่ ๑๑ - ๑๓ ธันวาคม พ.ศ.๒๕๔๓ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน ๕๙ สถาบัน 
ครั้งที่ ๔ มหาวิทยาลัยศิลปากร (พระราชวังสนามจันทร์) จังหวัดนครปฐม 
  "ศิลปะ นาฏยลีลา ลักษณาศิลปากร" ระหว่างวันที่ ๒๕ - ๒๗ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๔๔ จำนวนสถาบันที่เข้า
ร่วมงาน ๖๑ สถาบัน 
ครั้งที่ ๕ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  "ภูมิปัญญาพ้ืนบ้าน สืบสานพัฒนาไทย" ระหว่างวันที่ ๒๔ - ๒๖ มกราคม พ.ศ.๒๕๔๖ จำนวนสถาบันที่เข้า
ร่วมงาน ๖๓ สถาบัน 
ครั้งที่ ๖ มหาวิทยาลัยศิลปากร (พระราชวังสนามจันทร์) จังหวัดนครปฐม 
  "ศิลปะ นาฏยธร ศิลปากร วรวัฒนา" ระหว่างวันที่ ๑๘ - ๒๐ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๔๗ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน 
๗๕ สถาบัน 
ครั้งที่ ๗ มหาวิทยาลัยขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 
  "ออนซอน ศิลป์ ศรีมอดินแดง" ระหว่างวันที่ ๒๕ - ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๔๗ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน ๔๕ 
สถาบัน 
ครั้งที่ ๘ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย 
  "ศิลป์ ล้านนา ปูจาแม่ฟ้าหลวง" ระหว่างวันที่ ๑๓ - ๑๕ มกราคม พ.ศ.๒๕๔๙ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน ๕๐ 
สถาบัน 
ครั้งที่ ๙ มหาวิทยาลัยบูรพา จังหวัดชลบุรี 
  "วัฒนธรรมทุกภาค ทุกศาสนา สร้างปัญญาชน" ระหว่างวันที่ ๒๕ – ๒๗ มีนาคม พ.ศ.๒๕๕๒ จำนวนสถาบันที่
เข้าร่วมงาน ๘๓ สถาบัน 
ครั้งที่ ๑๐ มหาวิทยาลัยศิลปากร (พระราชวังสนามจันทร์) จังหวัดนครปฐม 
  "ศิลปะ ศิลปิน ศิลปากร" ระหว่างวันที่ ๗ – ๙ ธันวาคม พ.ศ.๒๕๕๒ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน ๙๖ สถาบัน 
ครั้งที่ ๑๑ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
  "นาฏดุริยศิลป์ ณ ถิ่นล้านนา" ระหว่างวันที่ ๑๙ – ๒๒ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๕๓ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน ๙๒ 
สถาบัน 
ครั้งที่ ๑๒ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล จังหวัดนครราชสีมา 
  "เทิดไท้องค์เอกอัครศิลปิน" ระหว่างวันที่ ๙ –๑๑ ธนัวาคม พ.ศ.๒๕๕๔ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน ๕๔ สถาบัน 
 
ครั้งที่ ๑๓ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จังหวัดสงขลา 
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ข้อมูลการเป็นเจ้าภาพ "งานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา" 
  "รวมดวงใจถวายแม่ของแผ่นดิน" ระหว่างวันที่ ๑๒ – ๑๔ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๕๕ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน ๕๘ 
สถาบัน 
ครั้งที่ ๑๔ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 
  "ฮีตฮอยศิลป์ ถิ่นตักสิลา" ระหว่างวันที่ ๒๕ – ๒๗ มกราคม ๒๕๕๗ จำนวนสถาบันที่เข้าร่วมงาน ๗๖ สถาบัน 
ครั้งที่ ๑๕ มหาวิทยาลัยพายัพ จังหวัดเชียงใหม่ 
  "โตยฮีต ต๋ามฮอย สานศิลป์ สู่ถิ่นล้านนา" ระหว่างวันที่ ๓๑ ตุลาคม - ๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗ 
ครั้งที่ ๑๖ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
  "วิศิษศิลปินสรรพศิลป์สโมสร" ระหว่างวันที่ ๑๔-๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ 
ครั้งที่ ๑๗ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จังหวัดพิษณุโลก 
  "สานศิลป์ ถิ่นสองแคว" ระหว่างวันที่ ๑-๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐ 
ครั้งที่ ๑๘ มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ จังหวัดนครปฐม 
  "นาฏยปรีดิยานนท์ กึ่งศตวรรษ สนามจันทร์ศิลปากร" ระหว่างวันที่ ๗-๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ 
ครั้งที่ ๑๙ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ 
  "สืบสานวัฒนธรรมนาฏลีลา เฉลิมพระเกียรติพระราชาแห่งแผ่นดิน" ระหว่างวันที่ ๒-๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ 
 
ครั้งที่ ๒๐ มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง จังหวัดลำปาง 
  "ข่วงวัฒนธรรมล้ำค่า สืบสานมรดกภูมิปัญญาของแผ่นดิน" ระหว่างวันที่ ๙-๑๑ กมุภาพันธ์ ๒๕๖๕ 
ครั้งที่ ๒๑ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี  
  "ยลแสง-ศิลป์ ดินแดนแห่งความสุข" ระหว่างวันที่ ๑๗-๑๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
 
ครั้งที่ ๒๒ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 
  "ด๊ะดาด ศาสตร์ศิลป์ แผ่นดินสยาม" ระหว่างวันที่ ๒๓-๒๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๗ 
 
ครั้งที่ ๒๓ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
       “ยอยศสิปปศิลป์ นฤตยาพิพัฒน์ ๑๒ ทศวรรษ ราชภัฏอยุธยา” ระหว่างวันที่ ๒๙ มกราคม – ๑ กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๘ 
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๔ 
 

ที่มาของการจัดงานศิลปวฒันธรรมอุดมศึกษา คร้ังที่ ๒๔ 
“ตามรอยศิลป์ สู่ถิ่นพระนคร ๑๓๔ ปี รากฐานการฝึกหัดครูไทย”  

ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ระหว่างวันที่ ๔ – ๖ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดย รองศาสตราจารย์ ดร.เปรื่อง กิจรัตน์ภร รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราช
ภัฏพระนคร รับมอบตราสัญญลักษณ์งานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา ในฐานะการเป็นเจ้าภาพครั ้งที ่ ๒๔ ประจำปี
พุทธศักราช ๒๕๖๙ ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 เมื ่อวันศุกร์ที ่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๘ ณ เวทีกลางด้านหลังโบราณสถานวัดมหาธาตุ ณ อุทยานประวัติศาสตร์
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา รองศาสตราจารย์ ดร.เปรื ่อง กิจรัตน์ภร รักษาราชการแทนอธิการบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เข้าร่วมพิธีเปิดงานงานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา ครั้งที่ ๒๓ “ยอยศสิปปศิลป์ นฤตยาพิพัฒน์ ๑๒ 
ทศวรรษ ราชภัฏอยุธยา” โดย รองศาสตราจารย์ ดร.ชูสิทธิ์ ประดับเพ็ชร์ อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาได้ส่ง
มอบตราสัญลักษณ์แก่  นางสาววราภรณ์ รุ ่งตระการ ที่ปรึกษาด้านระบบบริหาร การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพ่ือมอบแก่รองศาสตราจารย์ ดร.เปรื่อง กิจ
รัตน์ภร รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เพื่อเป็นสัญลักษณ์ในการเป็นเจ้าภาพงานศิลปวัฒนธรรม
อุดมศึกษา ครั้งที่ ๒๔ ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร พร้อมกันนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดย สำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
ร่วมกับ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และวิทยาลัยการฝึกหัดครู ได้นำการแสดงชุดตามรอยศิลป์ สู่ถิ่นพระนคร ไปจัด
แสดงในพิธีรับตราสัญลักษณ์ 
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๕ 
 

 

รูปแบบและกำหนดการจัดงานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา ครั้งที่ ๒๔  
“ตามรอยศิลป์ สู่ถิ่นพระนคร ๑๓๔ ปี รากฐานการฝึกหัดครูไทย” 

ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ระหว่างวันที่ ๔ – ๖ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
 

๑. กำหนดการจัดงาน/ สถานที่ 

กำหนดการจัดงานระหว่างวันที่ ๔ – ๖ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๙ ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครโดยมีเวทีการแสดง
จำนวน ๓ เวที ได้แก่  

๑.1  เวทีใหญ่สนามกีฬากลาง (สนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร) เป็นเวทีกลางแจ้ง ขนาด ยาว ๒๐ เมตร 
กว้าง ๗ เมตร สูง ๑ เมตร มีจอ LED ด้านหลังเวที (เปิดเวทีช่วงค่ำ) 

 1.๒ เวทีหน้าหอประชุมภัทรมหาราช ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เป็นเวทีกลางแจ้ง ขนาด ยาว ๒๐ เมตร กว้าง 
๗ เมตร สูง ๑ เมตร มีจอ LED ด้านหลังเวที (เปิดเวทีช่วงค่ำ) 

1.๓ เวทีในหอประชุมพิฆเนศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครเป็นเวทีในร่ม ขนาด ยาว ๖ เมตร กว้าง ๓.๖ เมตร สูง ๑ 
เมตร มีจอ LED ด้านหลังเวที (เปิดเวทีช่วงเวลา ๐๙.๐๐-๑๕.๓๐ น.) 

 

2. โดยมีกำหนดการจัดงาน สรุปได้ดังนี้  
2.1  วันที่ ๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙  

- รับลงทะเบียนทุกมหาวิทยาลัย  
- การซ้อมใหญ่พิธีเปิดและการแสดงในพิธีเปิด ณ เวทีสนามกีฬากลาง (สนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระ 

นคร)  
2.2  วันที่ ๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙  

- พิธีเปิดและงานเลี้ยงรับรอง และพิธีส่งมอบตราสัญลักษณ์ให้เจ้าภาพปี 25๗๐  ณ เวทีสนามกีฬากลาง (สนาม 
ฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร)  

2.3  วันที่ ๕-๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘  
- การแสดงจากสถาบันอุดมศึกษา ณ เวทีใหญ่สนามกีฬากลาง (สนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร) ,  

ณ เวทีหน้าหอประชุมภัทรมหาราช ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  และ ณ เวทีในหอประชุมพิฆเนศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร(ไม่เกิน ๑๐ นาที/การแสดง)  

๓. รูปแบบการจัดงาน 
 ๓.๑ การแสดงศิลปวัฒนธรรมจากสถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศ 
 ๓.๒ การจัดนิทรรศการด้านศิลปวัฒนธรรม  ณ เวทีใหญ่สนามกีฬากลาง (สนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระ

นคร) 
- นิทรรศการภูมิปัญญา 
- นิทรรศการเก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์  
- นิทรรศการทางประวัติศาสตร์  
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๖ 

 

๓.๓ การออกร้านจำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ของภูมิภาค  

         

กำหนดการ  
งานศิลปวัฒนธรรมอุดมศกึษา คร้ังที่ ๒4  “ตามรอยศิลป์ สู่ถิ่นพระนคร 134 ปี  

ฐานรากการฝึกหัดครูไทย” ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ระหว่างวันที่ 4 – 6 กุมภาพันธ์ 2569   
 

 วันอังคารที ่๓ กุมภาพันธ์ 2569 

เวลา 16.00 น. เป็นต้นไป - การซ้อมใหญ่พิธีเปิดงาน 
- การซ้อมการแสดงในพิธีเปิดงาน  
ณ เวทีใหญ่สนามกีฬากลางแจ้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 
วันพุธที่ 4 กุมภาพันธ์ 2569 

เวลา 09.00 - 16.00 น.  ลงทะเบียนและรายงานตัวเข้าร่วมงานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา ครั้งที่ 24 
“ตามรอยศิลป์ สู่ถิ่นพระนคร 134 ปี  ฐานรากการฝึกหัดครูไทย” 
ณ จุดอำนวยการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา 10.00 - 15.00 น.  การฝึกซ้อมของสถาบันที่ลงทะเบียนฝึกซ้อม (สำหรับสถาบันที่แจ้งความจำนงไว้)  
          เวที 1 สนามกีฬากลาง   (เวทีตามที่เจ้าภาพจัดให้) 
          เวที 2 เวที หน้าหอประชุมพิฆเนศวร  (เวทีตามที่เจ้าภาพจัดให้) 
          เวที 3 ภายในหอประชุมพิฆเนศวร  (เวทีตามที่เจ้าภาพจัดให้) 

442



คูม่ือการปฏบิตังิานของนกัศกึษาผูป้ระสานงาน Liaison งานศลิปวฒันธรรมอุดมศกึษาคร ัง้ที ่24 วนัที ่3-6 กมุภาพนัธ์ 2569 

 

พิธีเปิดงานและงานเลี้ยงรับรอง ณ เวทีใหญ่สนามกีฬากลาง(สนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร) 
เวลา 17.00 - 18.00 น.  - ลงทะเบียนร่วมพิธีเปิดและงานเลี้ยงรับรอง ณ จุดอำนวยการ บริเวณทางเข้าสนาม

ฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา 17.00 - 18.00 น. การบรรเลงดนตรีร่วมสมัย โดยนักศึกษาสาขาดนตรีศึกษา วิทยาลัยการฝึกหัดครูและ 
สาขาดุริยางคศิลป์ตะวันตก คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร   

เวลา 18.00 - 18.15 น. ประธานเดินทางมาถึง (คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยให้การต้อนรับ)   
ชมนิทรรศการ “ตามรอยศิลป์ สู่ถิ่นพระนคร 134 ปี  ฐานรากการฝึกหัดครูไทย”   
และ นิทรรศการภูมิปัญญาท้องถิ่น  นำชมโดย  
1) รองศาสตราจารย์ ดร.เปรื่อง กิจรัตน์ภร รักษาราชการแทนอธิการบดี พร้อมด้วย 
2) รองศาสตราจารย์ขจิตพรรณ อมรปาน  รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและ

ศิลปวัฒนธรรม   
3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กัญณภัทร นิธิศวราภากุล ผู้อำนวยการสำนักศิลปะและ

วัฒนธรรม 
เวลา 18.20 - 19.00 น.  พิธีเปิดงานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา ครั้งที ่24 “ตามรอยศิลป์ สู่ถิ่นพระนคร 134 

ปี  ฐานรากการฝึกหัดครูไทย  
     ๑.  พิธีน้อมรำลึกในพระมหากรุณาธิคุณอันหาที่สุดมิได้และถวายความอาลัยแด่ 

            สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง 
๒.     กล่าวต้อนรับ และกล่าวรายงาน โดย รองศาสตราจารย์ ดร.เปรื่อง กิจรัตน์ภร 

รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
        ๓.  ขบวนเชิญตราสัญลักษณ์งานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา จากมหาวิทยาลัย 
          ราชภัฏพระนคร เจ้าภาพครั้งที่ ๒4 

๔. กล่าวเปิดงาน โดย ศาสตราจารย์ ดร.ศุภชัย ปทุมนากุล ปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม 
๕. การแสดงพิธีเปิด โดย สำนักศิลปะและวัฒนธรรม   
     มหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร และ เครือข่ายศิลปวัฒนธรรม 
 

เวลา ๑๙.๐๐ - ๑๙.๓๐ น. พิธีมอบของที่ระลึกแก่มหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษาที่เข้าร่วมงาน 
โดย อธิการบดี และผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

443
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พิธีเปิดงานและงานเลี้ยงรับรอง ณ เวทีใหญ่สนามกีฬากลาง(สนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร) 
เวลา ๑๙.๓๐ - ๒๐.๐๐ น. พิธีส่งมอบตราสัญลักษณ์ให้แก่เจ้าภาพ ครั้งที่ ๒5 

๑. ขบวนรับมอบตราสัญลักษณ์ 
จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  เจ้าภาพครั้งที่ ๒5 

๒.   ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม 
 ร่วมกับ รองศาสตราจารย์ ดร.เปรื่อง กิจรัตน์ภร รักษาราชการแทนอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครส่งมอบตราสัญลักษณ์  

๓. อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กล่าวแสดงความยินดี   
และเชิญร่วมงานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา ครั้งที่ ๒5 

๔. การแสดงจากมหาวิทยาลัย เจ้าภาพครั้งที ่๒5 โดย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร   
เวลา ๒๐.๐๐ - ๒2. 00 น. การแสดงจากมหาวิทยาลัยต่างๆ ดังนี้ 

- การแสดงภาคกลาง “ครุเทวาศิลปินถิ่นพระนคร” จากมหาวิทยาลัยศิลปากร   
- การแสดงภาคเหนือ  ชุด “4 สายธารล้านนา น้อมสำนึกไหว้สา สักการะ 
                           พระพันปีหลวง” จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
- การแสดงภาคตะวันออกเฉียงเหนือ “ศิลป์สระหงส์กลองยาว"  
                             จากมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
- การแสดงจากภาคใต้ “ดิเกร์ฮูลู-รูสะมิแล”  จาก มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์      
                             วิทยาเขตปัตตานี 
- การแสดง โปงลาง “วงโปงลางวงบัวอุบล" จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

เวลา ๒๒.๐๐ น. เสร็จพิธี 

หมายเหตุ  เวลาอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 

 

วันพฤหัสบดีที่ 5 กุมภาพันธ์ 2569 

การแสดง ณ เวทีท่ี ๑ เวทีกลางแจ้งสนามกีฬากลาง (สนามฟุตบอล) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๕.๐๐ น. ลงทะเบียนและฝึกซ้อมการแสดง ณ เวทีการแสดงตามตารางที่สถาบัน 
แจ้งความจำนงไว้ 

เวลา ๑๗.๐๐ น. เป็นต้นไป ลงทะเบียนการแสดง ณ จุดอำนวยการ 
เวลา ๑๗.๐๐ - ๒๒.๐๐ น. ชมนิทรรศการ ซุ้มสาธิต จำหน่ายผลิตภัณฑ์และอาหารท้องถิ่น 
เวลา ๑๗.๐๐ - ๑๗.30 น. การบรรเลงดนตรี 
เวลา 17.30 – 17.45 น. ธัมมปทีปบูชา จากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
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วันพฤหัสบดีที่ 5 กุมภาพันธ์ 2569 

เวลา 17.45 – 18.00 น. ศิระบูชา จาดบรรพชน จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
เวลา 18.00 – 18.30 น. วงดนตรีพื้นบ้านอีสาน (วงโปงลางเศวตคำ : แสงพระบารมีปกเกศีไทยประชา)             

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
เวลา 18.30 – 18.45 น. น้อมถวายอาลัย ร้อยดวงใจด้วยดอกไม้แห่งขุนเขา จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
เวลา 18.45 – 19.00 น. นาฏอาลัยศรีโคตรบูรณ์ จากมหาวิทยาลัยนครพนม 
เวลา 19.00 – 19.15 น. ดินเผาเล่าอดีต จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
เวลา 19.15 – 19.30 น. ประวัติศาสตร์ปราสาทสด๊กก๊อกธม จากมหาวิทยาลัยบูรพา 
เวลา 19.30 – 19.45 น. แพรพรรณพิษณุ จากมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
เวลา 19.45 – 20.00 น. เล่ะฮ ์ โหม่น  เดิง ปทุมธานี จากมหาวิทยาลัยปทุมธานี 
เวลา 20.00 – 20.15 น. “ฟ้อนพฤกษาธรรมเรืองรอง ศิลป์ศรัทธาแห่งอุบลราชธานี  จากมหาวิทยาลัยการ

จัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 
เวลา 20.15 – 20.30 น. การแสดงร่วมสมัย จากมหาวิทยาลัยทักษิณ 
เวลา 20.30 – 20.45 น. มังกรฟ้อนกลางเวียง จากมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 
เวลา 20.45 – 21.00 น. เริงรำมังคละลีลา จากมหาวิทยาลัยนเรศวร 
เวลา 21.00 – 21.15 น. “ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง: สืบสาน ตำนานศิลป์ ถิ่นมวยไทย” จากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง 
เวลา 21.15 – 21.30 น. ม่ิงแพรวามหามงคล เทิดพระเกียรติพระพันปีหลวง จากมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
เวลา 21.30 – 22.15 น. การแสดง “สินมอดินแดง” จากมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
เวลา ๒๒.15 น. ปิดเวท ี

 

การแสดง ณ เวทีท่ี ๒ เวทกีลางแจ้งหน้าหอประชุมพิฆเนศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๕.๐๐ น. ลงทะเบียนและฝึกซ้อมการแสดง ณ เวทีการแสดงตามตารางที่สถาบัน 
แจ้งความจำนงไว้ 

เวลา ๑๗.๐๐ น. เป็นต้นไป ลงทะเบียนการแสดง ณ จุดอำนวยการ เวทีหน้าหอประชุมพิฆเนศวร 
เวลา ๑๗.๐๐ - ๒๒.๐๐ น. ชมนิทรรศการ ซุ้มสาธิต จำหน่ายผลิตภัณฑ์และอาหารท้องถิ่น 
เวลา ๑๗.๐๐ - ๑๗.๔๕ น. การบรรเลงดนตรี 
เวลา ๑๗.๔๕ - ๑๘.๐๐ น. นาฏยะศิลป์ แผ่นดินไทย จาก มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
เวลา 18.00 – 18.15 น. พัสตราวิไลชุดไทยพระราชนิยม จาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
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การแสดง ณ เวทีท่ี ๒ เวทกีลางแจ้งหน้าหอประชุมพิฆเนศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา 18.15 – 18.30 น. บุบผาสมมาน้อม  จาก มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
เวลา 18.30 – 18.45 น. ล้านนาศิลปารักษ์ น้อมใจภักดิ์พระพันปีหลวง จาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ล้านนา 
เวลา 18.45 – 19.00 น. งามล้ำค่าไม้ดอกนครเชียงราย จาก วิทยาลัยเชียงราย 
เวลา 19.00 – 19.15 น. ฟ้อนพระศรีพนมมาศ จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
เวลา 19.15 – 19.30 น. “แจง” พรรณพฤกษาภูมิปัญญาลำนารายณ์ จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

(วิทยาลัยการฝึกหัดครู) 
เวลา 19.30 – 19.45 น. ลำเพลิน มทส. (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี) จาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
เวลา 19.45 – 20.00 น. โอ๊ะป่อย จาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
เวลา 20.00 – 20.15 น. ฟ้อนภูไทบ้านบุ่งเลิศ  จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
เวลา 20.15 – 20.30 น. ศิลป์แห่งเงาหนังใหญ่ในชุมชน จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี   
เวลา 20.30 – 20.45 น. บุหงาตานี จาก  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
เวลา 20.45 – 21.00 น. “สุไหง” สายธารแห่งรักบริสุทธิ์ จาก มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 
เวลา 21.00 – 21.15 น. นาฎยโนราซัดท่าร่ายรำ จาก มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
เวลา 21.15 – 21.30 น. ลีลาผ้าลายช้าง จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เวลา 21.30 – 21.45 น. นาฏมวยไชยา จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธาน ี
เวลา 21.45 – 22.00 น.   รอข้อมูล       จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
เวลา 22.00 – 22.15 น. ฮอยวัฒนธรรม จาก  วิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร 
เวลา ๒๒.๑๕ น. ปิดเวท ี

 

การแสดง ณ เวทีท่ี ๓ เวทภีายในหอประชุมพิฆเนศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา 09.3๐ น. ลงทะเบียนการแสดง ณ จุดอำนวยการ ภายในหอประชุมพิฆเนศวร 
เวลา 09.3๐ - ๑๐.0๐ น. การบรรเลงดนตรี 
เวลา ๑๐.0๐ – ๑0.15 น. พิธีเปิดกิจกรรม 
เวลา ๑๐.1๕ - ๑๗.๐๐ น. ชมนิทรรศการ ซุ้มสาธิต จำหน่ายผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น 
เวลา 09.3๐ – 09.45 น. สิริศิลป ์ ถิ่นสันกำแพง (Sirisilp of San Kamphaeng)   

      จาก มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
เวลา 09.45 – 10.00 น. “ราชภัฏเพชรบูรณ์รำลึก” จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 

เวลา 10.00 – 10.15 น. เมขลา-รามสูร จาก จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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การแสดง ณ เวทีท่ี ๓ เวทภีายในหอประชุมพิฆเนศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา 10.15 – 10.30 น. นบย้ังกั้งเหลื่อม จาก มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 

เวลา 10.30 – 10.45 น. ฉุยฉายฟ้ามุ่ย จาก มหาวิทยาลัยพะเยา 

เวลา 10.45 – 11.00 น. ฟ้อนที (ฟ้อนร่ม) จาก มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ 

เวลา 11.00 – 11.15 น. รำวงพ้ืนบ้านอำเภอบ้านตาก จาก วิทยาลัยนอร์ทเทิร์น 

เวลา 11.15 – 11.30 น. เด็กนั่งข้าง จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

เวลา 11.30 - 11.45 น. นาฏศิลป์สร้างสรรค์ชุด สะบ้ากะเหรี่ยง จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

เวลา 11.45 – 12.00 น. หย้ายหย่างขึ้นภู จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

เวลา 12.00 – 12.15 น. รำหม่องฉ่วยยี จาก วิทยาลัยชุมชนแม่ฮ่องสอน 

  เวลา 12.15 – 12.30 น. ฟ้อนวิถีลำปางหลวง จาก  มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 

เวลา 12.30 – 12.45 น. รวมชาติพันธ์ุ จาก  มหาวิทยาลัยพายัพ 

เวลา 12.45 – 13.00 น. อัตลักษณ์ศาสตร์เกษตรศิลป์  อินทนิลโขงนาค จาก มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

เวลา 13.00 – 13.15 น. ศิลปวัฒนธรรมมลายู จาก มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 

เวลา 13.15 – 13.30 น. ระบำกีปัสเรนัง จาก มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 

เวลา 13.30 – 13.45 น. แลส่องฮาวเทียน จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

เวลา 13.45 – 14.00 น. ศรัทธาบูชาแม่อยู่หัว จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

เวลา 14.00 – 14.15 น. ศรีนารีปทุม จาก  มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
เวลา 14.15 – 14.30 น. ตามรอยเสด็จยาตร ประพาสไทรโยค จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
เวลา 14.30 – 14.45 น. ถวายความอาลัยและเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ 

บรมราชชนนีพันปีหลวง  จาก สถาบันเทคโนโลยีจิตรลดา 
เวลา 14.45 – 15.00 น. สืบศิลป ์ จาก  มหาวิทยาลัยเซาธ์อีสท์บางกอก 
เวลา 14.30 น. ปิดเวท ี

 

วันศุกร์ที ่6 กุมภาพันธ์ 2569 

การแสดง ณ เวทีท่ี ๑ เวทีกลางแจ้งสนามกีฬากลาง (สนามฟุตบอล) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๕.๐๐ น. ลงทะเบียนและฝึกซ้อมการแสดง ณ เวทีการแสดงตามตารางที่สถาบัน 
แจ้งความจำนงไว้ 
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วันศุกร์ที ่6 กุมภาพันธ์ 2569 

การแสดง ณ เวทีท่ี ๑ เวทีกลางแจ้งสนามกีฬากลาง (สนามฟุตบอล) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา ๑๗.๐๐ น. เป็นต้นไป ลงทะเบียนการแสดง ณ จุดอำนวยการ 
เวลา ๑๗.๐๐ - ๒๒.๐๐ น. ชมนิทรรศการ ซุ้มสาธิต จำหน่ายผลิตภัณฑ์และอาหารท้องถิ่น 
เวลา ๑๗.๐๐ - ๑๗.30 น. การบรรเลงดนตรี 
เวลา ๑๗.30 – 17.45 น. ระบำเบิกโรง ชุด คุ้มประเทศเขตร์สยาม จาก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
เวลา 17.45 – 18.00 น. ไทยอารยะ  จาก  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
เวลา 18.00 -18.15 น. ฟ้อนศิรการบทมาลย์สิริกิติ์พระมาตา   จาก  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
เวลา 18.15 – 18.30 น. เพลงพื้นบ้านโศกาอาลัย  จาก  มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
เวลา 18.30 – 18.45 น. มนตรากินรี  จาก มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
เวลา 18.45 – 19.00 น. นาถอนงค์ เมืองลงกา   จาก มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
เวลา 19.00 – 19.15 น. ฟ้อนลาวดวงเดือน   จาก มหาวิทยาลัยสยาม 
เวลา 19.15 – 19.30 น. 《四时花开》สี่ฤดูบุปผาบาน   จาก มหาวิทยาลัยเกริก 
เวลา 19.30 – 19.45 น. นาฏยรังสรรค์ธัญญวิถี   จาก มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
เวลา 19.45. – 20.00 น. อุดมสินธุ์ถิ่นเม่า  จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
เวลา 20.00 – 20.15 น. แม่ซื้อ   จาก มหาวิทยาลัยมหิดล 
เวลา 20.15 – 20.30 น. ลายมัดย้อมทัศนา สู่วิจิตรานาฏการ  จาก มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
เวลา 20.30 – 20.45 น. ย้อมผ้าสงขลา   จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
เวลา 20.45 – 21.00 น. เปรานากันอันดามัน   จาก มหาวิทยาลัยสงขลานรินทร์วิทยาเขตตรัง 
เวลา ๒1.0๐ น. ปิดเวท ี

 

การแสดง ณ เวทีท่ี ๒ เวทกีลางแจ้งหน้าหอประชุมพิฆเนศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๕.๐๐ น. ลงทะเบียนและฝึกซ้อมการแสดง ณ เวทีการแสดงตามตารางที่สถาบัน 
แจ้งความจำนงไว้ 

เวลา ๑๗.๐๐ น. เป็นต้นไป ลงทะเบียนการแสดง ณ จุดอำนวยการ เวทีหน้าหอประชุมพิฆเนศวร 
เวลา ๑๗.๐๐ - ๒๒.๐๐ น. ชมนิทรรศการ ซุ้มสาธิต จำหน่ายผลิตภัณฑ์และอาหารท้องถิ่น 
เวลา ๑๗.๐๐ - ๑๗.๔๕ น. การบรรเลงดนตรี 
เวลา ๑๗.๔๕ - ๑๘.๐๐ น. ฐานรากศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น ดินแดนแม่ย่าโม   จาก วทิยาลัยนครราชสีมา 
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การแสดง ณ เวทีท่ี ๒ เวทกีลางแจ้งหน้าหอประชุมพิฆเนศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา 18.00 – 18.15 น. มรดกถิ่นเสียงสำเนียงโทนโคราช  จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  
(คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) 

เวลา 18.15 – 18.30 น.  ผ้าทอแห่งศรัทธา  พระมารดาแห่งไหมไทย  จาก  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
เวลา 18.30 – 18.45 น. เสี่ยวไหม (ผูกเสี่ยวเที่ยวงานไหม)  จาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
เวลา 18.45 – 19.00 น. รากมังกรแห่งพระปฐมเจดีย์  จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
เวลา 19.00 – 19.15 น. ทะเลสาย วิถีชล หาดวอนนภา  จาก มหาวิทยาลัยบูรพา 
เวลา 19.15 – 19.30 น. โนรานารี  จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
เวลา 19.30 – 19.45 น. Alternative  จาก จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
เวลา 19.45 – 20.00 น. The elegance of Thainess to cultural diversity  จาก มหาวิทยาลัยรังสิต 
เวลา 20.00 - 20.15 น. มะยงชิดทูลเกล้า  จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร (วิทยาลัยการฝึกหัดครู)  
เวลา 20.15 - 20.30 น.  เทิดพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์  จาก มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
เวลา 20.30 – 20.45 น. การอ่านบทกวีจีนโบราณ "วังหยู": Wang Yue (จ้องมองบนภูเขา) ต่อด้วยการแสดง

ของ Song Xiang Qin Xiang Ai (รักกันและกัน)  จาก วิทยาลัยทองสุข 
เวลา 20.45 – 21.00 น. “เพียร”  จาก  มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
เวลา 21.00 น. ปิดเวท ี

 

การแสดง ณ เวทีท่ี ๓ เวทภีายในหอประชุมพิฆเนศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา 09.0๐ น. ลงทะเบียนการแสดง ณ จุดอำนวยการ ภายในหอประชุมพิฆเนศวร 
เวลา 09.15 - 09.3๐ น. พิธีเปิดกิจกรรม 
เวลา 09.30 – 09.45 น. นาฏยบูชาพระธาตุ  จาก  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
เวลา 09.45 – 10.00 น. รำไพพรรณีนาฏราชินี จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี 
เวลา 10.00 – 10.15 น. ระบำอยุธยา จาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

เวลา 10.15 – 10.30 น. รำบำมณีศรีมันตรารัชต์ภาคย์ จาก สถาบันรัชต์ภาคย์ 

เวลา 10.30 – 10.45 น. ระบำเทิดไท้พญาลิไท จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 

เวลา 10.45 – 11.00 น. นาฏศิลป์สร้างสรรค์ประกอบเพลงนิราศเมืองปทุมธานี จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลย
อลงกรณ ์ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

เวลา 11.00 – 11.25 น. หุ่นไหหนำ ชุด เล่าเรื่องง้ิวที่คุณแม่ชวนดู  จาก มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา 

เวลา 11.25 – 11.40 น. ซิ่นสร้าง  (ประเภทนาฏศิลป์ไทยประยุกต์)  จาก มหาวิทยาลัยนเรศวร 

เวลา 11.40 – 11.50 น. ฟ้อนภูไท  จาก  วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ 
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การแสดง ณ เวทีท่ี ๓ เวทภีายในหอประชุมพิฆเนศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เวลา 11.50 – 12.00 น. ป้อเนียน่อเป๊ะเจา  จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

เวลา 12.00 – 12.15 น. การละเล่นฝั่งธน : กระตั้วแทงเสือกับเพลงเรือวังหลัง  จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

เวลา 12.15 – 12.30 น. นาฏยรังสรรค์ หน่อกะลาเริงระบำ  จาก มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

เวลา 12.30 – 12.40 น. ความรักของยักษ์เขียว DPU  จาก มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

เวลา 12.40 – 12.50 น. นาฏยสร้างสรรค์ไทรา  จาก มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 

เวลา 12.50 – 13.00 น. นาฏยภูรัตน์เพชรา  จาก มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

เวลา 13.00 – 13.10 น. ฉุยฉายยูงทอง  จาก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

เวลา 13.10 – 13.25 น. ระบำดาวดึงส ์จาก สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

เวลา 13.25 - 13.40 น. รอข้อมูล  จาก มหาวิทยาลัยพิษณุโลก 

เวลา 13.40 – 13.55 น. รอข้อมูล จาก วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี แพร่ สถาบันพระบรมราชชนก 

เวลา ๑3.55 น. ปิดเวท ี

 

สถาบันการศึกษาที่ลงทะเบียนเข้าร่วมจำนวน 104 สถาบัน 

ภูมิภาค รายชื่อสถาบัน 

ภาคเหนือ จำนวน 23 แห่ง 1. มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
2. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
3. มหาวิทยาลัยนเรศวร 
4. มหาวิทยาลัยนอร์ท–เชียงใหม่ 
5. มหาวิทยาลัยพะเยา 
6. มหาวิทยาลัยพายัพ 
7. มหาวิทยาลัยพิษณุโลก 
8. มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
9. มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
10. มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 
11. มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
12. มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
13. มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
14. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
15. มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
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ภูมิภาค รายชื่อสถาบัน 

16. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
17. มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
18. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
19. วิทยาลัยชุมชนแม่ฮ่องสอน 
20. วิทยาลัยเชียงราย 
21. วิทยาลัยนอร์ทเทิร์น 
22. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี แพร่ สถาบันพระบรม 

ราชชนก 
23. มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 
20 แห่ง 

1. มหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 
2. มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
3. มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
4. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
5. มหาวิทยาลัยนครพนม 
6. มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
7. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
8. มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
9. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
10. มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
11. มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
12. มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
13. มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
14. มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
15. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
16. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
17. มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
18. วิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร 
19. วิทยาลัยนครราชสีมา 
20. มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

ภาคกลาง จำนวน 49 แห่ง 1. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2. มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
3. มหาวิทยาลัยเกริก 
4. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
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ภูมิภาค รายชื่อสถาบัน 

5. มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
6. มหาวิทยาลัยคริสเตียน 
7. มหาวิทยาลัยเซาธ์อีสท์บางกอก 
8. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
9. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
10. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูม ิ
11. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
12. มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
13. มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
14. มหาวิทยาลัยปทุมธานี 
15. มหาวิทยาลัยมหิดล 
16. มหาวิทยาลัยรังสิต 
17. มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
18. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
19. มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
20. มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
21. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
22. มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
23. มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
24. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
25. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
26. มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
27. มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
28. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
29. มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
30. มหาวิทยาลัยศิลปากร 
31. มหาวิทยาลัยสยาม 
32. มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
33. มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
34. มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
35. มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
36. มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
37. วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ 
38. วิทยาลัยทองสุข 
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ภูมิภาค รายชื่อสถาบัน 

39. สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
40. สถาบันเทคโนโลยีจิตรลดา 
41. สถาบันรัชต์ภาคย์ 
42. สถาบันสารสาสน์เทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูม ิ
43. มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
44. มหาวิทยาลัยบูรพา 
45. มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
46. มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี 
47. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
48. มหาวิทยาลัยนานาชาติเอเชีย-แปซิฟิก 
49. มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมรา 

ชูปถัมป์ 
ภาคใต้ จำนวน 12 แห่ง 1. มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2. มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
3. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
4. มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
5. มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
6. มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
7. มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธ์านี 
8. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง 
9. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
10. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 
11. มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 
12. มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
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รายชื่อผู้ประสานงานหลัก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลำดับ ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ หมายเหตุ 
๑ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กัญณภัทร นิธิศวราภากุล ผู้อำนวยการสำนักศิลปะและ

วัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร 

๐๙๘-๙๒๘-๓๓๕๕ 
หรือ  
๐๘๑-๓๒๖-๖๔๒๒ 

 

๒ อาจารย์เสาวรส พวงแก้ว รองผู ้อำนวยการสำนักศิลปะ
และวัฒนธรรม  

๐๘๖-๕๔๑-๕๑๖๕ ประสานเกี่ยวกับ
นิทรรศการ 

๓ นางสาววรุณยุพา ศรีรักษา เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ๐๘๙-๗๘๐-๖๖๖๒ ประสานเกี่ยวกับ
การลงทะเบียน
ตารางการแสดง 
และท่ีพัก  

๔ นายนริทธิก์ จันทร์ทอง เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ๐๘๗-๐๖๙-๐๔๕๙ ประสานงาน
เกี่ยวกับการกรอก
ข้อมูลในระบบ 

๕ นางสาวราตรี ศรีโรจน์ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ๐๙๕-๙๙๖-๑๕๔๕ ประสานงาน
เกี่ยวกับที่จอดรถ
และรถรับ-ส่ง 
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ไลน์กลุ่ม Liaison_Sil-Udom PNRU69 
 

 
ขอให้นักศึกษาทุกคน Scan เข้ากลุ่ม 

 
 

 
หน้าที ่
- ประสานงานระหว่างเจ้าภาพกับสถาบันการศึกษาต่างๆ ที่เข้าร่วมงานเพ่ือให้งานพิธีการ และกำหนดการต่างๆ 
ดำเนินไปด้วยความเรียบร้อย 
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การกำหนดหน้าที่ของ STAFF แต่ละประเภท โดยแบ่งออกเป็น 8 หมวดหมู่ ดังนี้  
1. Staff ประจำมหาวิทยาลัย (รหัส U001-U107)  
หน้าที่ประสานงานระหว่างเจ้าภาพกับมหาวิทยาลัยในสถาบันการศึกษาท่ีตนเองดูแล เพ่ือให้ลำดับ การจัดงาน
ศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษาครั้งที่ 24 พิธีการ กำหนดการขึ้นแสดงบนเวที การฝึกซ้อมการแสดง และช่วยอำนวย
ความสะดวกต่างๆ ตามที่สถาบันการศึกษาต่างๆ ร้องขอเป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
 
2. Staff ห้องซ้อม ณ อาคารเรียนรวมและศูนย์วัฒนธรรม (อาคารพุทธวิชชาลัย) (รหัส Staff ห้องซ้อม)  
ทำหน้าที่ประจำห้องฝึกซ้อม ณ อาคารเรียนรวมและศูนย์วัฒนธรรม (อาคารพุทธวิชชาลัย) และควบคุมเวลาให้
เป็นไปตามคิวที่แต่ละสถาบันแจ้งความประสงค์ใช้ห้องฝึกซ้อมไว้  
 
3. Staff นิทรรศการ (รหัส Staff นิทรรศการ)  
ทำหน้าที่ประจำจุดจัดนิทรรศการตามที่ได้รับมอบหมาย และช่วยอำนวยความสะดวกในการจัดนิทรรศการของ
แต่ละมหาวิทยาลัยให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
 
4. Staff เวทบีนสนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร (รหัส Stage 1)  
ทำหน้าที่ประจำเวทีตามที่ได้รับมอบหมาย ประสานงานกับนักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) ประเภทStaff 
ประจำมหาวิทยาลัย (เฉพาะรหัส U001-U107) ที่มีกำหนดการแสดงตามกำหนดการในแต่ละวัน ณ เวทีบน
สนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และช่วยอำนวยความสะดวกในการรันคิวให้เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย  
 
5. Staff เวทดี้านหน้าหอประชุมพิฆเนศวร (รหัส Stage 2)  
ทำหน้าที่ประจำเวทีตามที่ได้รับมอบหมาย ประสานงานกับนักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) ประเภทStaff 
ประจำมหาวิทยาลัย (เฉพาะรหัส U001-U107) ที่มีกำหนดการแสดงตามกำหนดการในแต่ละวัน ณ เวที
ด้านหน้าหอประชุมพิฆเนศวร และช่วยอำนวยความสะดวกในการรันคิวให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
 
6. Staff เวทดี้านในหอประชุมพิฆเนศวร (รหัส Stage 3)  
ทำหน้าที่ประจำเวทีตามที่ได้รับมอบหมาย ประสานงานกับนักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) ประเภทStaff 
ประจำมหาวิทยาลัย (เฉพาะรหัส U001-U107) ที่มีกำหนดการแสดงตามกำหนดการในแต่ละวัน ณ เวทีด้านใน
หอประชุมพิฆเนศวร  และช่วยอำนวยความสะดวกในการรันคิวให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
 
7. Staff กองอำนวยการ (รหัส Staff A)  
ทำหน้าที่ประจำกองอำนวยการและเวทีบนสนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ภายใต้การกำกับดูแล
ของ อาจารย์เสาวรส พวงแก้ว รองผู้อำนวยการสำนักศิลปะและวัฒนธรรม และช่วยอำนวยความสะดวกต่างๆ 
ตามท่ีได้รับมอบหมายให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
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8. Staff กองกลาง (รหัส Staff B)  
ทำหน้าที่ประจำกองกลางและเวทีด้านในและด้านหน้าหอประชุมพิฆเนศวร ภายใต้การกำกับดูแลของ อาจารย์
อัษฎางค์ เดชรอด รองผู้อำนวยการสำนักศิลปะและวัฒนธรรม และช่วยอำนวยความสะดวกต่างๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมายให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
 
คำชี้แจงอ่ืนๆที่ ผู้ประสานงานควรทราบ 
      1. สถาบันการศึกษาท่ีมีผู้เข้าร่วมกิจกรรมน้อยกว่า 30 คน จะมีนักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) จำนวน 
1 คนต่อ 1 มหาวิทยาลัย และสถาบันการศึกษาที่มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมมากกว่า 30 คนข้ึนไป จะมีนักศึกษาผู้
ประสานงาน (Liaison) จำนวน 2 คนต่อ 1 มหาวิทยาลัย เป็นต้น  
      2. ในการประชุมคณะทำงานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษาครั้งที่ 24 แต่ละครั้ง ผู ้ปฏิบัติงานต้องทำการ
ประสานขอข้อมูลความคืบหน้าในแต่ละฝ่ายงาน เช่น ข้อมูลตารางห้องฝึกซ้อม กำหนดการจัดงาน และตาราง
การแสดง เป็นต้น เพื่อประสานขอข้อมูลฉบับอัพเดทที่เสร็จสมบูรณ์ และนำข้อมูลดังกล่าวแจ้งให้นักศึกษาผู้
ประสานงาน (Liaison) ทำการตรวจสอบข้อมูลอีกครั้งกับสถาบันการศึกษาต่างๆ ที่ตนเองดูแลรับผิดชอบว่า
ข้อมูลถูกต้องหรือไม่ เพ่ือยืนยัน ความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูลนั้นๆ 
 
ในกรณีท่ีข้อมูลถูกต้องแล้ว ให้นักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) ทำการแจ้งยืนยันข้อมูลให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบ 
และในกรณีที่ข้อมูลไม่ถูกต้องหรือมีข้อผิดพลาด ให้นักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) ทำการแจ้งข้อแก้ไข ใน
ส่วนต่างๆที่ผิดพลาดให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบโดยทันที เพื่อที่ผู้ปฏิบัติงานจะได้ดำเนินการแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง
ต่อไป 
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ขั้นตอนกระบวนการ เกี่ยวกับข้อมูลตารางห้องฝึกซ้อม กำหนดการจัดงาน และตารางการแสดง 
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ตัวอย่างการแต่งกายของนักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) 

  
 
 นอกจากนี้ยังมีการกำหนดนัดประชุมนักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) ขึ้นในวันศุกร์ที่ 23 มกราคม 2569 
เวลา 11.00 – 12.00 น. ณ ห้องประชุมชั้น 3 อาคารฝึกประสบการณ์วิชาชีพเชิงบูรณาการ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏพระนคร เพ่ือประชุมชี้แจงข้อมูลต่างๆ ที่สำคัญ เช่น กำหนดการ ตารางการแสดง ตารางการฝึกซ้อม ให้แก่
นักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) และนัดหมายการปฏิบัติงานของนักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) แต่ละ
ประเภท ดังนี้  
Staff ประจำมหาวิทยาลัย (รหัส U001-U107)  
ทำหน้าที่ประสานงานระหว่างเจ้าภาพกับมหาวิทยาลัยในสถาบันการศึกษาที่ตนเองดูแล เพ่ือให้ลำดับ การจัด
งานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษาครั้งที่ 24 พิธีการ กำหนดการขึ้นแสดงบนเวที การฝึกซ้อมการแสดง และช่วย
อำนวยความสะดวกต่างๆ ตามที่สถาบันการศึกษาต่างๆ ร้องขอเป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
การโทรศัพท์แนะนำตัวครั้งแรก  
วันจันทร์ที่ 26 มกราคม 2569 ในช่วงเวลาประมาณ 09.00 – 17.00 น. ให้นักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) 
เริ่มโทรติดต่อเจ้าหน้าที่ผู้ประสานงานของมหาวิทยาลัยที่ตนเองเป็นผู้รับผิดชอบ  
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ตัวอย่างบทสนทนาแนะนำตัวทางโทรศัพท์  
สวัสดีค่ะ ดิฉัน นางสาวอุรัสยา นาฏยวิจิตร ชื่อเล่น น้องญาญ่าค่ะ เป็นนักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) จาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่ดูแลช่วยประสานงานกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ใน
งานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษาครั้งที่ 24 ค่ะ  
จึงขออนุญาตโทรมาเพ่ือแนะนำตัวและช่วยประสานงานต่างๆให้ค่ะ รบกวนท่านอาจารย์ช่วยบันทึกเบอร์
โทรศัพท์ที่โทรมานี้ และแอดไอดีไลน์................. ตามนี้ไว้ด้วยนะคะ เพื่อความสะดวกในการติดต่อค่ะ  
ขอสอบถามข้อมูลการเดินทางและท่ีพักค่ะ ไม่ทราบว่าท่านอาจารย์จะเดินทางถึงกรุงเทพฯ  ในวันที่เท่าไหร่
......................................................................................................................... ชื่ อโรงแรมที่พัก
..................................................................................................... .................................................และเดินทาง
กลับวันที่เท่าไหร่ค่ะ........................................................................................................ ....................  
ในเบื้องต้น น้องญาญ่า ขออนุญาตแนะนำขั้นตอนการลงทะเบียนค่ะ โดยทางเจ้าภาพจะเปิดรับลงทะเบียนตั้งแต่
วันที่อังคารที่ 3 ถึงวันพธุที่ 4 กุมภาพันธ์ 2569 เวลา 9.00-16.00 น. ณ ห้องโถงชั้น 1 อาคารฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเชิงบูรณาการ (อาคาร 7-11) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
แต่ถ้าหากคณะของท่านอาจารย์ไม่สะดวกลงทะเบียนในเวลาข้างต้น สามารถลงทะเบียนบริเวณ พิธีเปิดงานค่ะ 
ในวันพุธที่ 4 กุมภาพันธ์ 2569 ช่วงเวลา 17.00 น.เป็นต้นไป จะเปิดรับลงทะเบียนบริเวณลานแสดงเวทบีน
สนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร (สถานทีจ่ัดพิธีเปิดงาน)  
โดยขั้นตอนการลงทะเบียน จะให้ตัวแทนเจ้าหน้าที่ของแต่ละสถาบันมาลงทะเบียน และนำเอกสาร ใบเซ็นชื่อไป
ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมในสังกัดของตนเองลงลายเซ็นให้ถูกต้องครบถ้วน เพ่ือนำเอกสารดังกล่าวมาแลกรับคูปอง
อาหารการเลี้ยงต้อนรับผู้ร่วมงาน ที่กองอำนวยการ บริเวณเวทีบนสนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระ
นคร 
หากท่านอาจารย์ไม่สะดวกนำเอกสารใบเซ็นชื่อไปแลกรับคูปองอาหารด้วยตนเอง รบกวนท่านอาจารย์ช่วย
รวบรวมเอกสารใบเซ็นชื่อและมอบหมายให้ น้องญาญ่า ช่วยนำเอกสารดังกล่าวไปแลกรับคูปองอาหาร ที่กอง
อำนวยการ บริเวณเวทีบนสนามฟุตบอล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร (สถานที่จัดพิธีเปิดงาน) ได้เลยนะคะ 
และ น้องญาญ่า จะนำคูปองอาหารมาให้ค่ะ (กรณีไปรับคูปองแทน ให้นักศึกษาผู้ประสานงาน (Liaison) นัด
หมายวันเวลาและสถานที่ในการส่งมอบเอกสาร และส่งคืนคูปองให้เรียบร้อย)  
ถ้าหากท่านอาจารย์มีข้อสอบถามเพ่ิมเติม สามารถติดต่อ น้องญาญ่า ได้ตลอดเวลาเลยนะคะ ด้วยความยินดีค่ะ 
ขอบคุณค่ะ  
------ จบบทสนทนา -------  
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รายละเอียดต่างๆ เกี่ยวกับงานที่ควรศึกษา  
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กรมทหารขนส่ง ศูนย์การเคลื่อนย้ายกองทัพบก  
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บัตรจอดรถ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สามารถจอดได้บริเวณ
ด้านหน้าและด้านข้าง
อาคารฟิตเนส และ
ด้านหน้าอาคารฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ
พระนครแกรนด์วิว 

 
สามารถจอดได้ที่ลาน

จอดรถวัดพระศรี
มหาธาตุ 

 
รถบัสจอดที่ศูนย์

เคลื่อนย้ายกองทัพบก 
รถตู้จอดที่ลานจอดรถ
วัดพระศรีมหาธาตุ 
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ป้ายคล้องคอ 
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ระบบจดัการกองทุนวิจยั 

ระบบจัดการกองทุนวิจัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
Research Management System (RMS) 

ออกแบบและพัฒนาระบบโดย  

นายขจรศักด์ิ พงษ์ธานี  

นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

นายรัชตะ อนวัชกุล 

นักวิจัยปฏิบัติการ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร   

 

 

 

สถาบันวิจัยและพัฒนาจึงได้ออกแบบ ”ระบบจัดการกองทุนวิจัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร” เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับ
อาจารย์และบุคลากร จะได้มีระบบสารสนเทศเพ่ืองานวิจัยท่ีสามารถรองรับการบริการ

ด้านสารสนเทศงานวิจัยผ่านระบบออนไลน์ได้ 
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เหตผุลความจ าเป็นทีต่อ้งมกีารพัฒนาระบบ 

  
สถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีส่งเสริมและบริการด้านการศึกษาวิจัยให้แก่

คณาจารย์และบุคลากรในมหาวิทยาลัย และเพ่ือให้สถาบันวิจัยและพัฒนาสามารถด าเนินกิจกรรมท่ี

ตอบสนองต่อพันธกิจของสถาบันวิจัยและพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส านักงานผู้อ านวยการ

สถาบันวิจัยและพัฒนา จึงจ าเป็นต้องมีงบประมาณสนับสนุนเพ่ือพัฒนางานวิจัยให้สามารถรองรับ    

การบริการด้านสารสนเทศงานวิจัย เช่น การยืนข้อจดทรัพย์สินทางปัญญา ของบุคคลากรภายใน

มหาวิทยาลัยในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เป็นการ ลดการใช้กระดาษและการบริหารจัดการด้านเวลา 

รวมถึงเป็นตามตัวบ่งชี้ของการประกันคุณภาพ ตัวชี้วัดท่ี 2 ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านการ

อ านวย  ความสะดวก และประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย 

 

วตัถปุระสงค ์

 

เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ืองานวิจัยให้แก่คณาจารย์และบุคลากรในมหาวิทยาลยั 

 

ประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดร้บั 

 

 มีระบบสารสนเทศเพ่ืองานวิจัยท่ีสามารถรองรับการบริการด้านสารสนเทศงานวิจัยผ่านระบบ

ออนไลน์ได ้

 

ตวัชีว้ดัความส าเรจ็ 

 

ตวัชีว้ดั กจิกรรม 
ผลผลติ 

(Output) 

ผลลพัธ ์

(Outcome) 

ผลกระทบ 

(Impact) 

พัฒนาระบบ

สารสนเทศเพ่ือ

งานวิจัย 

พัฒนาระบบ

สารสนเทศเพ่ือ

งานวิจัย 

 

สถาบันวิจัยและพัฒนา

มีระบบสารสนเทศ 

เพ่ือการบริหารจัดการ

ในส านักงานท่ีมี

ประสิทธิภาพ จ านวน 1 

ระบบ 

สถาบันวิจัยและ

พัฒนาเป็น

หน่วยงานท่ี

ส่งเสริมพันธกิจ

ด้านการวิจัยใหก้ับ

บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยได้

อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

สถาบันวิจัย

และพัฒนามี

ระบบ

สารสนเทศ 

เพ่ืองานวิจัย

ได ้

อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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เข้าสู่ระบบ 

การเข้าสู่ระบบสามารถท าได้ด้วยการพิมพ์ท่ีช่อง URL ท่ีลิ้งค์ http://pk.pnru.ac.th/RMS จะเขา้สู่

หน้าจอการเข้าสู่ระบบ ดังภาพ 

 

 

หนา้จอการเขา้สูร่ะบบ 
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อธิบายฟอร์มการเขา้สู่ระบบ 

อเีมล ใช้ส าหรับกรอกอีเมลของผู้ใช ้เม่ือผู้ใช้ท าการลงทะเบียนเข้าใช้งานเรียบร้อยแล้ว 

รหสัผา่น ใช้ส าหรับใส่รหัสผา่น เม่ือผู้ใช้ท าการลงทะเบียนเข้าใช้งานเรียบร้อยแล้ว 

ปุ่มเขา้สูร่ะบบ ใช้ส าหรับกดเพ่ือเข้าสู่ระบบเม่ือผู้ใช้กรอกอีเมลและรหัสผ่านเรียบร้อยแล้ว 

จดจ าฉนั ใช้ส าหรับให้จ าผู้ใชไ้ว้เม่ือผู้ใช้เข้าระบบมาคร้ังถัดไป 

ปุ่มลมืรหสัผา่น ใช้เม่ือผูใ้ชล้มืรหัสผ่านและต้องการรีเซ็ตรหัสผ่าน และใช้รหัสผา่นใหม่ 

ปุ่มสมคัรสมาชกิ ใช้ส าหรับลงทะเบียนการใชง้านระบบคร้ังแรก 

 

หนา้จอการเขา้สูร่ะบบ 
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ลงทะเบียนผู้ใช้ใหม ่

เมื่อผูใ้ชก้ดทีปุ่่มสมคัรสมาชกิ จะเข้ามาสู่หน้าลงทะเบียนผู้ใชใ้หม่ ใช้ส าหรับลงทะเบียนการใช้งานระบบคร้ัง

แรก 

หนา้จอการลงทะเบยีนผูใ้ชใ้หม ่
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อธิบายฟอร์มลงทะเบยีนผู้ใช้ใหม ่

         

 

                                     

 

 กรอก อเีมล ของผู้ใช้งานเพ่ือเร่ิมสมัคร 

 

 กรอก รหสัผา่น ของผู้ใช้งาน  

- อย่างน้อย 8 ตัวอักษร 

- มีตัวอักษรพิมพ์ใหญ่อย่างน้อย 1 ตัว 

- มีตัวอักษรพิมพ์เล็กอย่างนอ้ย 1 ตัว 

- มีตัวเลขอย่างน้อย 1 ตัว 

 

กรอก ยนืยนัรหัสผา่น อีกคร้ัง 

กรอกข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือสมัคร            

กรอก ค าน าหนา้ชือ่ 

กรอก ชือ่ 

                                                                                       

 

กรอก นามสกลุ 

กรอก คณะ 

กรอก กรอกสาขาวชิา 

กรอก เบอรโ์ทรศพัท ์

เม่ือกรอกข้อมูลเรียบร้อย กดปุ่ม ลงทะเบยีน 

กลับไปหน้าเขา้สู่ระบบ 
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รีเซ็ตรหัสผ่าน 

เมื่อผูใ้ชก้ดทีปุ่่มลมืรหสัผา่น จะเข้ามาสู่หน้ารีเซ็ตรหัสผา่นผู้ใชใ้หม่ ใช้ส าหรับรีเซ็ตรหัสผ่านของผู้ใช้ใหม่เม่ือ

ลืมรหัสผ่านเข้าระบบ 

หนา้จอการลงทะเบยีนผูใ้ชใ้หม ่
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อธิบายฟอร์มรีเซ็ตรหัสผ่าน 

         

                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรอก อเีมลเดมิของผูใ้ช ้ตอนละทะเบียน

คร้ังแรก 

กรอก รหสัผา่นใหม ่

- อย่างน้อย 8 ตัวอักษร 

- มีตัวอักษรพิมพ์ใหญ่อย่างน้อย 1 ตัว 

- มีตัวอักษรพิมพ์เล็กอย่างนอ้ย 1 ตัว 

- มีตัวเลขอย่างน้อย 1 ตัว 

 

กรอก ยนืยนัรหัสผา่นใหม ่

เม่ือกรอกข้อมูลเรียบร้อย กดปุ่ม ลงทะเบยีน 

กลับไปหน้าเขา้สู่ระบบ 
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เข้าสู่ระบบส าเร็จ 

เมื่อผูใ้ชเ้ขา้สูร่ะบบส าเรจ็ จะเข้ามาสู่หน้า User Panel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนา้จอ User Panel 
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อธิบาย User Panel 

     แถบเมนู   เป็นแถบเมนูส าหรับเข้าสู่ค าส่ังต่างๆในระบบ อยู่ท่ีด้านซ้ายของ User Penel 

                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปุ่มกลบัสู้หน้าหลัก 

ปุ่ม สรา้งขอ้เสนอโครงการวจิยั ใช้ส าหรับ

สร้างข้อเสนอโครงการวิจัย 

ปุ่ม ออกจากระบบ ควรกดออกจากระบบ

ทุกคร้ังหลังจากออกจากการใช้งาน 

ปุ่มข้อมลูสว่นตวัใช้แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

ปุ่มเปลีย่นรหสัผา่น ใช้เม่ือผู้ใช้ต้องการ

เปลี่ยนรหัสผา่นส่วนตัว 

ปุ่มฐานขอ้มลูสถาบนัวจิยัและพัฒนา ใช้ดู

ข้อมูลจากฐานข้อมูลเดิมของสถาบันวิจัย 

ปุ่ม ขอ้เสนอโครงการวจิยัของฉนั ใช้ส าหรับดู

รายละเอียดข้อเสนอโครงการวิจัยท่ีได้สร้างไว้ 

479



หน้า | 12  

 

ส่วนแสดงรายละเอียดของผู้ใช้ 

เป็นส่วนท่ีแสดงต าแหน่ง ชือ่ นามสกุล ปุ่มค้นหาภายใน User Panel ท่ีด้านขวามือแสดงอีเมลของผู้ใช้

ท่ีใช้เข้าสู่ระบบมา  

 

 

 

 

 

 

  

ส่วนแสดงจ านวนเงินสนับสนุนและจ านวน

โครงการทีส่ร้างข้อเสนอโครงการเข้ามา 

เป็นส่วนท่ีใชแ้สดงจ านวนเงนิสนับสนุนท่ีได้รับท้ังหมด และจ านวนโครงการท่ีสร้างข้อเสนอส่งเข้ามาใน

ระบบ 
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ส่วนแสดงข่าวสารทนุวิจัยที่ก าลังเปิดรับ 

เป็นส่วนท่ีใชแ้สดงข่าวสารงานวิจัยท่ีก าลังเปดิรับอยู่ในขณะน้ีรายงานให้ผู้ใช้ทราบ และมีลิง้ค์ URL 

ส าหรับกดเข้าดูรายละเอียดจากหน้าเว็บไซต์หน่วยงานท่ีก าลังเปดิรับอยู่ในขณะน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

  

ข้อมูลโปรไฟล ์

เป็นส่วนท่ีใช้ดูรายละเอียข้อมูลของผู้ใช้ และมีปุ่มแก้ไขโปรไฟล์เพ่ือเข้าแก้ไขรายละเอียดของผู้ใช้ด้วย  
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เมนูด้านซา้ยท าอะไรได้บ้าง 

     แถบเมนู   ท่ีอยู่ท่ีด้านซา้ยของ User Penel มีปุ่มท่ีสามารถเข้าสู่ค าส่ังต่างๆ ในการจัดการระบบ

การจัดการงานวิจัย เช่น ใชแ้ก้ไขข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้ ใช้เปลี่ยนรหัสผ่านของผู้ใช้ เป็นต้น ซึง่จะได้

อธิบายทีละส่วนเพ่ือความเข้าใจของผู้ใชง้านต่อไป 

                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปุ่มกลบัสู้หน้าหลัก 

ปุ่ม สรา้งขอ้เสนอโครงการวจิยั ใช้ส าหรับ

สร้างข้อเสนอโครงการวิจัย 

ปุ่ม ออกจากระบบ ควรกดออกจากระบบ

ทุกคร้ังหลังจากออกจากการใช้งาน 

ปุ่มข้อมลูสว่นตวัใช้แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

ปุ่มเปลีย่นรหสัผา่น ใช้เม่ือผู้ใช้ต้องการ

เปลี่ยนรหัสผา่นส่วนตัว 

ปุ่มฐานขอ้มลูสถาบนัวจิยัและพัฒนา ใช้ดู

ข้อมูลจากฐานข้อมูลเดิมของสถาบันวิจัย 

ปุ่ม ขอ้เสนอโครงการวจิยัของฉนั ใช้ส าหรับดู

รายละเอียดข้อเสนอโครงการวิจัยท่ีได้สร้างไว้ 
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ปุ่มข้อมูลสว่นตัว 

เป็นส่วนท่ีใชแ้สดงข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้ และผูใ้ช้สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้จากท่ีหน้าน้ี โดยกดท่ีปุม่

แก้ไขข้อมูลส่วนตัวท่ีด้านล่าง เม่ือแก้ไขข้อมูลเป็นปัจบุันเรียบร้อยแล้ว กอท่ีปุ่มบันทึกการเปลี่ยนแปลง 

เพ่ือบันทึกการแก้ไขข้อมูล หรือกดปุ่มยกเลิก เม่ือไม่ต้องการแก้ไขข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ปุ่มเปลีย่นรหสัผา่น 

เม่ือผู้ใช้ต้องการรีเซ็ตรหัสผา่นใหม่ ระบบจะให้ผู้ใช้ยืนยันการเปลี่ยนรหัสผ่านใหม่หรือไม่ ถ้าต้องการ

เปลี่ยนกดปุ่มยืนยัน ระบบจะน าไปสู่หน้ารีเซ็ตรหัสผ่านตามฟอร์มรีเซ็ตรหัส หากต้องการยกเลิก กดท่ีปุ่ม

ยกเลิก 
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ปุ่มฐานขอ้มลูสถาบนัวจิยัและพัฒนา 

เป็นส่วนท่ีใชแ้สดงข้อมูลระบบฐานข้อมูลเดิมของสถาบันวิจัยและพัฒนา ผู้ใช้สามารถใช้ดูรายละเอียด

แบบเดิมตามท่ีผู้ใช้ต้องการได้ โดยมีเมนูให้ค้นหาแสะสืบค้นได้ 
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ปุ่มสร้างข้อเสนอโครงการวจิยั 

ทีปุ่่มสรา้งขอ้เสนอโครงการวจิยั ผู้ใช้สามารถสร้างข้อเสนอโครงการวิจัยเพ่ือของบประมาณในการท า

วิจัยภายใต้โครงการต่างๆของมหาวิทยาลัย โดยมีเมนูอยู่ 5 เมนูด้วยกัน ดังน้ี 

1. เมนู Basic Info ใชก้รอกข้อมูลพ้ืนฐานของงานวิจัยท่ีเสนอขอในโครงการ 

2. เมนู Project Details ใช้กรอกรายละเอียดของโครงการท่ีเสนอขอในโครงการ 

3. เมนู Location ใช้ส าหรับกรอกพ้ืนท่ีๆท าวิจัยตามท่ีเสนอขอในโครงการ 

4. เมนู Output ใชก้รอกข้อมูลผลผลิตท่ีได้ 

5. เมนู Upload ใชแ้นบไฟล์รายละเอียดต่างๆท่ีเสนอขอในโครงการ 
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อธิบายแถบเมนู Basic Info 

แถบเมนู Basic Info ใช้กรอกข้อมูลพ้ืนฐานของงานวิจัยท่ีเสนอขอในโครงการ มีรายละเอียดดังน้ี 

1. Project ID ใช้แสดงรหัสโครงการท่ีเสนอขอโดยอัตโนมัติ โดยมีเลขแสดงวัน/เดือน/ปี ในรหัส 

ตามภาพตัวอย่างมีเลขแสดงว่า 20260208 แสดงว่าผู้ใช้สร้างข้อเสนอโครงการวิจัยเม่ือวันท่ี 

08/01/2026 

2. ล าดับในโครงการ ผู้ใช้สามารถเลือกล าดบัในโครงการขอผู้ใช้ได้ 
3. ชื่อโครงการวิจัย (TH) กรอกชื่อโครงการวิจัยในภาษาไทย 

4. ชื่อโครงการวิจัย (ENG) กรอกชื่อโครงการวิจัยในภาษาอังกฤษ 

5. สัดส่วนการท าวิจัย (%) กรอกสัดส่วนการท าวิจัยของผูข้อเสนอโครงการ 

6. รอบการรับข้อเสนอโครงการวิจัย กรอกข้อมูลรอบการรับข้อเสนอโครงการ 
7. งบประมาณเสนอขอ (บาท) กรอกงบประมาณท่ีเสนอขอท าวิจัย 
8. วัตถุประสงค์ กรอกวัตถปุระสงค์การท าวิจัย 
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อธิบายแถบเมนู Project Details 

แถบเมนู Project Details ใช้กรอกข้อมูลรายละเอียดท่ีเสนอขอในโครงการ มีรายละเอียดดังน้ี 

1. ประเภทยุทธศาสตร์ เลือกประเภทยุทธศาสตร์ของโครงการ 

2. แผนงานวิจัยหลกั เลือกแผนงานวิจัยหลักของโครงการ 
3. แผนงานวิจัยย่อย เลือกแผนงานวิจัยย่อยของโครงการ 
4. กลุ่มเป้าหมายของโครงการ เลือกกลุ่มเปา้หมายของโครงการ 
5. ประเภทงานวจิัย เลือกประเภทงานวิจัยท่ีเสนอในโครงการ 
6. ด้านการใชป้ระโยชน์ เลือกดา้นการใชป้ระโยชน์ของงานวิจัยท่ีเสนอขอ 
7. สรุปการใชป้ระโยชน์ กรอกสรุปการใช้ประโยชน์ของโครงการ 
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อธิบายแถบเมนู Location 

แถบเมนู Location ใช้ส าหรับกรอกพ้ืนท่ีๆท าวิจัยตามท่ีเสนอขอในโครงการ มีรายละเอียดดังน้ี 

1. ชื่อพ้ืนท่ี กรอกชื่อพ้ืนท่ีของโครงการ 

2. ภาค เลือกภูมภิาคท่ีท างานวจิัยของโครงการ 
3. จังหวัด กรอกจังหวัดท่ีท างานวิจัยของโครงการ 

4. อ าเภอ กรอกอ าเภอท่ีท างานวิจัยของโครงการ 
5. ต าบล กรอกต าบลท่ีท างานวิจัยของโครงการ 
6. ค าส าคัญ (TH) ค าส าคัญในภาษาไทยของงานวิจัยท่ีเสนอขอ โดยคั่นแต่ละค าด้วยเคร่ืองหมาย , 

7. Keyword (ENG) ค าส าคญัในภาษาอังกฤษของงานวิจัยท่ีเสนอขอ โดย คั่นแต่ละค าด้วย

เคร่ืองหมาย , 
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อธิบายแถบเมนู Output 

แถบเมนู Output ใชก้รอกข้อมูลผลผลิตท่ีได้ของโครงการท่ีเสนอขอ มีรายละเอียดดังน้ี 

1. จ านวนผลผลิต กรอกจ านวนผลผลิตของโครงการ 

2. หน่วยนับของผลผลิต เลือกหน่วยนับของผลผลิตงานวจิัยของโครงการ 
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อธิบายแถบเมนู Upload 

แถบเมนู Upload ใชแ้นบไฟล์รายละเอียดต่างๆท่ีเสนอขอในโครงการ มีรายละเอียดดังน้ี 

1. รองรับไฟล์ประเภท: PDF, ZIP 

2. ขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน 10 MB 

3. ชื่อไฟล์จะถูกเปลี่ยนเป็นรูปแบบ วันท่ีอัปโหลด (พ.ศ.) 
4. ควรรวมเอกสารเป็นไฟล์ชนดิบีบอัด ZIP ถ้าไฟล์มีหลายไฟล์ 

5. ตรวจสอบให้แนใ่จว่าไฟล์ไม่มีรหัสผ่านหรือการป้องกัน 
6. ชื่อไฟล์จะถูกบันทึกในรูปแบบ: รหัสโครงการ_userid_dd_mm_yyyy.นามสกุล 

7. ตัวอย่าง: PROJ-20240101_123_15_01_2567.pdf 

8. กดปุ่ม เลอืกไฟล ์เพ่ือน าเข้าไฟล์มาพักไว้ท่ีน่ี 
9. *** อยา่ลมื เม่ือบนัทึกข้อมูลครบทุกแถบเมนูแล้วให้กดปุ่ม Save เพ่ือบันทึกข้อมูลลงในระบบใน

ปุ่มเดียวท่ีหน้าน้ี 
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ปุ่มขอ้เสนอโครงการวจิยัของฉนั 

ปุ่มขอ้เสนอโครงการวจิยัของฉนั ใช้ส าหรับดูรายละเอียดข้อเสนอโครงการวิจัยท่ีได้สร้างไว้ เพ่ือขอ

งบประมาณในการท าวจิัยภายใต้โครงการต่างๆของมหาวิทยาลัย โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. ปุ่มรีเฟรสข้อมูล ใช้โหลดข้อมูลจากฐานข้อมูลข้ึนมาใหม่ หรือเพ่ือจัดหน้าของตารางใหม่ให้

สวยงาม และถูกต้อง 

2. ปุ่มแสดง....แถว ใช้ก าหนดว่าต้องการให้แสดงรายละเอียดของโครงการท่ีเสนอขอจ านวนก่ีแถว 
3. เมนู ค้นหา ใช้ส าหรับค้นหาข้อความท่ีมีค าตรงกับค าท่ีกรอกเพ่ือค้นหาในตารางตามท่ีเสนอขอใน

โครงการทั้งหมด 

4. เมนู รหัสโครงการ ใช้แสดงรหัสโครงการตามจ านวนท่ีได้เสนอโครงการวิจัย 
5. เมนู ชื่อโครงการวิจัย (TH) ใช้แสดงชื่อโครงการวิจัยเปน็ภาษาไทยตามท่ีเสนอขอในโครงการ 

6. เมนู ชื่อโครงการวิจัย (EN) ใช้แสดงชื่อโครงการวิจัยเปน็ภาษาอังกฤษตามท่ีเสนอขอใน

โครงการ 

7. เมนู ล าดับในโครงการ ใช้แสดงล าดับในโครงการของผู้ใช้ตามท่ีเสนอขอในโครงการ 
8. เมนู สัดส่วนการท าวิจัย ใชแ้สดงสัดส่วนการท าวิจัยของผู้ใช้งานตามท่ีเสนอขอในโครงการ 
9. เมนู งบประมาณเสนอขอ ใช้แสดงจ านวนงบประมาณท่ีเสนอขอในแต่ละโครงการตามท่ีเสนอขอ 
10. เมนู แผนงานวิจัยหลัก ใช้แสดงแผนงานวิจัยหลักในโครงการตามท่ีเสนอขอ 
11. เมนู แผนงานวิจัยย่อย ใช้แสดงแผนงานวิจัยย่อยในโครงการตามท่ีเสนอขอ 
12. เมนู ประเภทงานวิจัย ใช้แสดงประเภทงานวิจัยในโครงการตามท่ีเสนอขอ 
13. เมนู การด าเนินการ ใช้แสดงปุ่มเม่ือต้องการแก้ไขข้อมูลในโครงการ ดูรายละเอียดของโครงการ 

และลบโครงการออกจากระบบ ซึ่งจะได้อธบิายรายละเอียดแต่ละปุ่มต่อไป 
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เมนู “การด าเนินการ” ใช้ท าอะไรได้บ้าง 

จากทีไ่ดอ้ธบิายเครือ่งมอืและแถบหวัตารางของปุ่มขอ้เสนอโครงการวจิยัของฉนัไปแลว้ ขออธบิายเพ่ือ

ขยายความสามารถของปุ่มแต่ละปุ่มท่ีใช้ด าเนินการต่อโครงการวิจัยท่ีผู้ใช้เสนอขอในระบบ ดังน้ี 

1. ปุ่ม แก้ไข ใช้เพ่ือเข้าดูและแก้ไขข้อมูลโครงการท่ีได้เสนอขอไปแล้วเพ่ือให้ข้อมูลเป็นปจัจบุัน 

2. ปุ่ม รายละเอียด ใช้แสดงรายละเอียดของโครงการท่ีเสนอขอ และระบบจะแสดงข้อมูลในส่วน

ของ Admin ท่ีเพ่ิมข้อมูลแสดงผลการอนุมัติโครงการและรายละเอียดเพ่ิมเติมของโครงการท่ี

ได้เสนอขอไปให้ผู้ใช้รับทราบ 

3. ปุ่ม ลบ ใช้ส าหรับลบข้อมูลในโครงการท่ีผู้ใช้ไม่ต้องการในแต่ละแถว 
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ปุ่ม “แก้ไข”   

ปุ่มแกไ้ข ใช้กดเพ่ือเข้าสู่หน้า Edit Project Proposal เพ่ือแก้ไขโครงการท่ีเสนอขอให้เป็นปจัจบุัน โดย

จะมีหัวข้อต่างๆเหมือนกบัแถบสร้างข้อเสนอโครงการวิจัย ดังน้ี 

1. ปุ่ม Back to Projects ใชปุ้่มน้ีเสมอ เม่ือต้องการย้อนกลับไปท่ีหน้าข้อเสนอโครงการวิจัย 

ของฉัน 

2. เมนู Basic Info (Editable) ใชแ้ก้ไขข้อมูลพ้ืนฐานของงานวิจัยท่ีเสนอขอในโครงการ 

3. เมนู Project Details (Editable) ใช้แก้ไขรายละเอียดของโครงการท่ีเสนอขอในโครงการ 

4. เมนู Location (Editable) ใช้ส าหรับแก้ไขพ้ืนท่ีๆท าวิจยัตามท่ีเสนอขอในโครงการ 

5. เมนู Output (Editable) ใช้แก้ไขข้อมูลผลผลิตท่ีได้ 

6. เมนู Upload (Editable) ใช้แนบแก้ไขไฟล์รายละเอียดต่างๆท่ีเสนอขอในโครงการ 

7. *** ปุ่ม Update Project ใช้ส าหรับบันทกึการแก้ไขรายละเอียดทั้งหมด 
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ปุ่ม “แก้ไข” 

ปุ่มแกไ้ข แสดงเมนู Location (Editable) ใช้ส าหรับแก้ไขพ้ืนท่ีๆท าวิจัยตามท่ีเสนอขอในโครงการ และ 

เมนู Output (Editable) ใช้แก้ไขข้อมูลผลผลิตท่ีได้ 
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ปุ่ม “แก้ไข” 

ปุ่มแกไ้ข เมนู Upload (Editable) ใช้แนบแก้ไขไฟล์รายละเอียดต่างๆท่ีเสนอขอในโครงการโดยจะมี

หัวข้อต่างๆเหมือนกับแถบสร้างข้อเสนอโครงการวิจัย ดังน้ี 

1. รองรับไฟล์ประเภท: PDF, ZIP 

2. ขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน 10 MB 

3. ชื่อไฟล์จะถูกเปลี่ยนเป็นรูปแบบ วันท่ีอัปโหลด (พ.ศ.) 
4. ควรรวมเอกสารเป็นไฟล์ชนดิบีบอัด ZIP ถ้าไฟล์มีหลายไฟล์ 

5. ตรวจสอบให้แนใ่จว่าไฟล์ไม่มีรหัสผ่านหรือการป้องกัน 
6. ชื่อไฟล์จะถูกบันทึกในรูปแบบ: รหัสโครงการ_userid_dd_mm_yyyy.นามสกุล 

7. ตัวอย่าง: PROJ-20240101_123_15_01_2567.pdf 

8. กดปุ่ม เลอืกไฟล ์เพ่ือน าเข้าไฟล์มาพักไว้ท่ีน่ี 
9. *** การอพัโหลดไฟลใ์หมเ่พ่ือแกไ้ข ระบบจะลบไฟล์เดิมออกและแทนท่ีด้วยไฟล์ใหม่โดยอัตโนมัติ 
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เมนู Upload (Editable) กับฟงักชั์่นพิเศษ 

ที ่เมน ูUpload (Editable) นอกจากจะใช้แนบแก้ไขไฟล์รายละเอียดต่างๆท่ีเสนอขอในโครงการโดยจะมี

หัวข้อต่างๆเหมือนกบัแถบสร้างข้อเสนอโครงการวิจัยแล้ว ยังมีฟงักช์ั่นพิเศษอยู่อีก ดังน้ี 

1. ฟงัก์ชั่นบอกประเภทไฟล์ท่ีแนบไปแล้วว่าเป็นชนิด PDF หรือชนิดบบีอัด ZIP 

2. สามารถดูตัวอย่างไฟลป์ัจจบุันท่ีได้แนบไปแล้วได้ 

3. สามารถดาวน์โหลดไฟล์กลบัมา เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องก่อนการแก้ไขได้ 

4. มีฟงัก์ชั่นบอกขนาดไฟลป์ัจจุบันท่ีแนบไป ว่ามีขนาดเท่าไหร่ และสามารถแจ้งเตือนได้เม่ือไฟล์ท่ี
อัพโหลดมีขนาดเกิน 10 MB 

5. ฟงัก์ชั่นบอกชื่อไฟล์ก่อนการดาวน์โหลดมาแก้ไข ป้องกันการหาไฟล์ท่ีดาวน์โหลดมาไม่พบ 
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ปุ่ม “รายละเอียด”   

ปุ่มรายละเอยีด ใชแ้สดงรายละเอียดข้อเสนอโครงการวิจยัท่ีผู้ใช้ได้กรอกข้อมูลข้อเสนอโครงการวิจัยไว้ 

และระบบจะแสดงข้อมลูในสว่นของ Admin ท่ีเพ่ิมข้อมูลแสดงผลการอนุมัติโครงการ และรายละเอียด

เพ่ิมเติมของโครงการท่ีได้เสนอขอไปให้ผู้ใช้รับทราบ โดยแยกเป็นแถบต่างๆ 5 แถบ ดังน้ี 

1. แถบ ข้อมูลพ้ืนฐาน ใช้ดูข้อมูลพ้ืนฐานของงานวิจัยท่ีเสนอขอในโครงการ 

2. แถบ รายละเอียดโครงการ ใช้ดูรายละเอียดของโครงการท่ีเสนอขอในโครงการ 
3. แถบ สถานท่ี ใช้ส าหรับดูพ้ืนท่ีๆ ท าวิจัยตามท่ีเสนอขอในโครงการ 
4. แถบ ผลผลิต ใช้ดูข้อมูลผลผลิตท่ีได้ 

5. แถบ ข้อมลูผู้ดูแล ใช้แสดงข้อมูลในส่วนของ Admin ท่ีเพ่ิมข้อมูลแสดงผลการอนุมัติโครงการ 

และรายละเอียดเพ่ิมเติมของโครงการท่ีได้เสนอขอไปให้ผูใ้ช้รับทราบ 
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แถบรายละเอียดโครงการ 

ภาพแสดงแถบรายละเอียดโครงการ ใช้ดูรายละเอียดของโครงการท่ีเสนอขอในโครงการ 
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แถบสถานที ่

ภาพแสดงแถบสถานท่ี ใช้ส าหรับดูพ้ืนท่ีๆ ท าวิจัยตามท่ีเสนอขอในโครงการ 
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แถบผลผลิต 

ภาพแสดงแถบ ผลผลิต ใชดู้ข้อมูลผลผลิตท่ีได้ 
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แถบข้อมูลผู้ดูแลระบบ 

ภาพแสดงแถบ ข้อมลูผู้ดแูล ใชแ้สดงข้อมูลในส่วนของ Admin ท่ีเพ่ิมข้อมูลแสดงผลการอนุมัติ

โครงการ และรายละเอียดเพ่ิมเติมของโครงการท่ีได้เสนอขอกลับไปให้ผู้ใช้รับทราบ ข้อมูลในส่วนน้ีผู้ใช้จะ

ไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ มีเพียง Admin ท่ีดูแลระบบเท่าน้ันท่ีสามารถแก้ไขข้อมูลได้ หากพบข้อมูลใน

ส่วนของ Admin ผิดพลาด กรุณาติดต่อ Admin เพ่ือแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องต่อไป 
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ปุ่ม “ลบ”  

ปุ่ม ลบ ใชส้ าหรบัลบขอ้มลูในโครงการทีผู่ใ้ชเ้สนอขอ หรอืไมต่อ้งการในแตล่ะแถว โดยก่อนท่ีจะลบ

ข้อเสนอโครงการจะมีข้อความแจ้งเตือนใหผู้้ใช้รับทราบก่อนท าการลบข้อมูลดังภาพ 

   กดตกลง เพ่ือยืนยันลบโครงการท่ีเสนอขอออกจากระบบ 

   กดยกเลกิ หากไม่ต้องการลบโครงการท่ีเสนอขอออกจากระบบ 
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ตวัอย่าง 

แบบเสนอโครงการวิจัย           

(Research Project) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร      แบบ วจ-1ด 
         โครงการวิจัยเด่ียว 

แบบเสนอโครงการวิจัย (Research Project) 
ประกอบการเสนอของบประมาณ กองทุนวิจัย 

(ฉบับปรับปรุง 2565) 
        

ชื่อโครงการวิจัย (ภาษาไทย) ............................................................................................... ....................... 
           (ภาษาอังกฤษ) ....................................................................................... .......................... 

ส่วน ก    : ลักษณะโครงการวิจัย      
1. ประเภททุนวิจัย เลือกรายการ 
2. ความสอดคล้องกับแผนงานวิจัยตามยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2565 - 
2579)  

แผนงานวิจัยหลัก เลือกรายการ  
แผนงานวิจัยย่อย เลือกรายการ  (เลือกรายการให้สอดคล้องกับแผนงานวิจัยหลัก เช่นแผนงานวิจัย

หลัก 1 เลือกเฉพาะแผนงานวิจัยย่อย 1.1-1.3 เท่านั้น) 
3. คุณสมบัติผู้รับทุนวิจัย 

☐  เป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยซึ่งปฏิบัติงานประจำในมหาวิทยาลัยเป็นระยะเวลาต่อเนื่องกัน ไม่
น้อยกว่า 6 เดือน ในวันที่ยื่นขอรับทุน 

☐  มีอายุงานเหลือไม่น้อยกว่า 18 เดือน ในวันที่ยื่นขอรับทุน 

☐  ไม่อยู่ระหว่างการลาศึกษาต่อเต็มเวลา ฝึกอบรม หรือศึกษาดูงาน 

☐  ไม่เป็นผู้ติดค้างการทำวิจัย 

☐  ไม่เป็นผู้ที่อยู่ระหว่างการคืนทุนวิจัย 

☐  ไม่เป็นผู้ที่ยุติการทำวิจัย ภายในระยะเวลา 2 ปี นับตั้งแต่วันที่คณะกรรมการมีมติอนุมัติให้ยุติ 

☐  ไม่เป็นผู้ที่ได้รับทุนสนับสนุนการทำวิจัยและงานสร้างสรรค์ลักษณะโครงการเดี่ยว หรือ ชุดโครงการ
มาแล้ว ในปีงบประมาณครั้งที่ผ่านมา เว้นแต่ได้รับทุนจากแหล่งเงินทุนอื่นที่ไม่ใช่กองทุนวิจัยหรือ
เงินอุดหนุนที่รัฐบาลหรือหน่วยงานอื่นจัดสรรให้ หรือผู้ที่ได้รับทุนวิจัยที่เป็นโครงการของนักศึกษาที่
มีอาจารย์ที่ปรึกษากำกับดูแล 

3. โครงการวิจัยที่ต่อจากโครงการที่เคยทำมาแล้วให้ระบุชื่อโครงการเดิม .............................................. 
4. สาขาวิชาการและกลุ่มวิชาที่ทำการวิจัย .............................................................................................. 
5. โครงการวิจัยมีการบูรณาการ กับการเรียนการสอนในวิชา ..............................................................   
6. โครงการวิจัยนี้ ผู้วิจัยประสงค์จะใช้ขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการในสาขา ................................... 
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ส่วน  ข   : องค์ประกอบในการจัดทำโครงการวิจัย 
1. ผู้รับผิดชอบ [คณะผู้วิจัย บทบาทของนักวิจัยแต่ละคนในการทำวิจัย และสัดส่วนที่ทำการวิจัย (%)]  
2. คำสำคัญ (keywords) ของโครงการวิจัย 
3. ที่มาและความสำคัญของปัญหาที่ทำการวิจัย 

(ระบุที่มาสภาพปัจจุบันที่เป็นอยู่ (Background) ลักษณะและความสำคัญของปัญหา (Problem 
Statement) การเขียนส่วนนี้ ควรมีการอ้างอิงที่มาของข้อมูลต่าง ๆ ให้ชัดเจนมีความน่าเชื่อถือ 
เป็นปัญหาที่เป็นอยู่จริง และต้องการความรู้จากการวิจัยเพ่ือใช้แก้ปัญหา)  

4. คำถามวิจัย 
5. วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

(การเขียนวัตถุประสงค์ของการวิจัย ควรระบุที่ความรู้สำคัญที่จะเกิดขึ้น จากงานวิจัย ไม่ควรเอา
กิจกรรมการรวบรวบรวมข้อมูลมาใส่เป็นวัตถุประสงค์ของงานวิจัย เช่น เพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้าน
การตลาด ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ...... ) 

6. สมมุติฐานของงานวิจัย (ถ้ามี)  
7. กรอบแนวคิดในการวิจัย  

(เขียนกรอบแนวคิดในการวิจัย ระบุตัวแปรให้ชัดเจน ตามความเหมาะสมของการวิจัยในแต่ละ
ศาสตร์สาขา และให้มีที่มาจาก การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง) 

8. ขอบเขตของโครงการวิจัย 
(ระบุขอบเขต ให้ชัดเจน เช่น ขอบเขต ด้านประชากร ขอบเขตด้านเนื้อหา ตามความเหมาะสม
ของการวิจัยในแต่ละศาสตร์สาขา) 

9. สถานที่ทำการวิจัย ต้องระบุ     
 ในประเทศ/
ต่างประเทศ 

 ชื่อประเทศ/
จังหวัด 

ชื่ออำเภอ  พื้นที่ที่ทำวิจัย  ชื่อสถานที่ 

ในประเทศ  กรุงเทพมหานคร   ห้องปฏิบัติการ  
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10. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
(นักวิจัยต้องทบทวนวรรณกรรม ให้เหมาะสมสอดคล้อง ครบถ้วน เขียนสรุปให้กระชับ ชัดเจน 
และเป็นปัจจุบัน นักวิจัยควร (ต้อง) ใช้ฐานข้อมูลที่มหาวิทยาลัยมีในการค้นคว้าและอ้างอิง 
(Data-based) โดยเข้าไปที่ เว็บไซต์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซึ่งมีฐานข้อมูล
หลากหลายทั้งที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เช่น ฐานข้อมูล Scopus เป็นต้น)  
การทบทวนวรรณกรรมที่ดี จะช่วยให้การเขียน ความสำคัญของปัญหา ได้ง่าย กำหนด 
วัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัยที่ชัดเจน) 

11. เอกสารอ้างอิงของโครงการวิจัย 
(นักวิจัยควรฝึกฝนการใช้ โปรแกรมการอ้างอิง ซึ่งของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีโปรแกรม
อ้างอิง Mendeley ที่มีประโยชน์มากมายสำหรับการค้นสืบค้นและอ้างอิง และมีการจัดอบรม
เป็นประจำทุกปี)  

12. ผลผลิตของงานวิจัย (Outputs)  
(ให้อธิบายถึงผลผลิตของงานวิจัย) 

13. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (Outcomes) 
(งานวิจัยนี้ ก่อประโยชน์กับใครอย่างไร เช่น เกิดประโยชน์กับชุมชนใด อย่างไร เป็นต้น เขียนให้
เหมาะสมกับผลที่จะเกิดข้ึนจากงานวิจัย) 

14. วิธีการและขั้นตอนการวิจัย   
(ให้ระบุระเบียบวิธีวิจัย และข้ันตอนวิธีการวิจัย เช่น การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การแปล
ผล ให้ละเอียด ครบถ้วนตามแนวทางของศาสตร์สาขาท่ีวิจัย) 

14.1 กระบวนการเข้าถึงกลุ่มประชากรและกระบวนการยินยอม  
(การวิจัยที่เก่ียวข้องกับมนุษย์ ขอให้ผู้วิจัยระบุประชากรที่จะเข้ารับการวิจัย เกณฑ์การคัดเข้า เกณฑ์
การคัดออก (ถ้ามี) การเข้าถึงกลุ่มประชากรโดยเฉพาะอย่างยิ่งในขุมชน และระบุกระบวนการขอ
ความยินยอม) 

14.2 วิธีการและขั้นตอนการวิจัย 
14.3 ข้อพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัย 

15. ระยะเวลาทำการวิจัย  
(ระบุกิจกรรมการวิจัยตามที่ได้แสดงไว้ในข้อวิธีการและขั้นตอนการวิจัยระยะเวลาดำเนินการไม่
เกิน 12 เดือน หรือกำหนดระยะเวลาตามความเหมาะสมในการวิจัย) 

กิจกรรมการวิจัย 
ระยะเวลา (เดือนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
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กิจกรรมการวิจัย 
ระยะเวลา (เดือนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

             

             

             

             

             

16. งบประมาณของโครงการวิจัย 
การเขียนงบประมาณการวิจัย กรณีทุนวิจัยจากกองทุนวิจัยของมหาวิทยาลัย ไม่มีค่าตอบแทนนักวิจัย เนื่องจาก
เป็นภาระงานของอาจารย์ ค่าตอบแทนผู้ช่วยนักวิจัย ที่ปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิ ไม่ควรเกิน  
ร้อยละ 30 ของ งบประมาณการวิจัยทั้งโครงการ (งบดำเนินการวิจัย ร้อยละ 70 งบค่าตอบแทนร้อยละ 30)  

 
รายละเอียดงบประมาณโครงการ 

รายการ จำนวนเงิน 
1. ค่าตอบแทน  
2. ค่าใช้สอย  
3. ค่าวัสดุ  

รวม  
 

17. คำชี้แจงอื่น ๆ (ถ้ามี) 
(กรณีเป็นงานวิจัยที่ผู้ใช้ประโยชน์เป็น หน่วยงานภาครัฐ และชุมชนท้องถิ่น บริษัทต้องมีหนังสือ
ยืนยันจาก หน่วยงานหรือองค์กรที่เป็นผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย)  

18. ข้าพเจ้าขอรับรองว่าการเสนอขอทุนวิจัยครั้งนี้ ไม่มีความซ้ำซ้อนหรือเป็นส่วนหนึ่งของโครงการที่เสนอขอ
จากแหล่งทุนอ่ืนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย และไม่เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรม หรือการศึกษา   

19. ลงลายมือชื่อ หัวหน้าโครงการวิจัย พร้อมวัน เดือน ปี 
 

               (ลงชื่อ) ………………………………………..….. 
              (………………………………………..…..) 
            หัวหน้าโครงการวิจัย 

  วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 
 

20. ลงลายมือชื่อประธานสาขา และคณบดี พร้อมวัน เดือน ปี 
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 (ลงชื่อ) ………………………………………..……..   (ลงชื่อ) ………………………………………..……..  

 (………………………………………..…..)    (………………………………………..…..) 
            ประธานสาขา                             คณบดี  
 วันที่……. เดือน……. พ.ศ. ……    วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 
 

 

ส่วน  ค   : ประวัติคณะผู้วิจัย 
 ประวัติผู้วิจัยและคณะ พร้อมโทรศัพท์,อีเมล,LineID 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร      แบบ วจ-1ช 
         โครงการวิจัยชุด 

แบบเสนอโครงการวิจัย (Research Project) 
ประกอบการเสนอของบประมาณ กองทุนวิจัย 

(ฉบับปรับปรุง 2565) 
        

ชื่อชุดโครงการวิจัย(ภาษาไทย) ............................................................................................... ................... 
           (ภาษาอังกฤษ) ....................................................................................... .......................... 
ประกอบด้วยโครงการวิจัยย่อย จำนวน .......... โครงการ ดังนี้ 

1. (ภาษาไทย) ..................................................................................................................  
(ภาษาอังกฤษ) ................................................................................................................ . 

2. (ภาษาไทย) ..................................................................................................................  
(ภาษาอังกฤษ) ................................................................................................................ . 

3. (ภาษาไทย) ..................................................................................................................  
(ภาษาอังกฤษ) ................................................................................................................ . 

ส่วน ก    : ลักษณะโครงการวิจัย      
1. ประเภททุนวิจัย เลือกรายการ 
2. ความสอดคล้องกับแผนงานวิจัยตามยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2565 - 
2579)  

แผนงานวิจัยหลัก เลือกรายการ  
แผนงานวิจัยย่อย เลือกรายการ (เลือกรายการให้สอดคล้องกับแผนงานวิจัยหลัก เช่นแผนงานวิจัย

หลัก 1 เลือกเฉพาะแผนงานวิจัยย่อย 1.1-1.3 เท่านั้น) 
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3. คุณสมบัติผู้รับทุนวิจัย 

☐  เป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยซึ่งปฏิบัติงานประจำในมหาวิทยาลัยเป็นระยะเวลาต่อเนื่องกัน ไม่
น้อยกว่า 6 เดือน ในวันที่ยื่นขอรับทุน 

☐  มีอายุงานเหลือไม่น้อยกว่า 18 เดือน ในวันที่ยื่นขอรับทุน 

☐  ไม่อยู่ระหว่างการลาศึกษาต่อเต็มเวลา ฝึกอบรม หรือศึกษาดูงาน 

☐  ไม่เป็นผู้ติดค้างการทำวิจัย 

☐  ไม่เป็นผู้ที่อยู่ระหว่างการคืนทุนวิจัย 

☐  ไม่เป็นผู้ที่ยุติการทำวิจัย ภายในระยะเวลา 2 ปี นับตั้งแต่วันที่คณะกรรมการมีมติอนุมัติให้ยุติ 

☐  ไม่เป็นผู้ที่ได้รับทุนสนับสนุนการทำวิจัยและงานสร้างสรรค์ลักษณะโครงการเดี่ยว หรือ ชุดโครงการ
มาแล้ว ในปีงบประมาณครั้งที่ผ่านมา เว้นแต่ได้รับทุนจากแหล่งเงินทุนอื่นที่ไม่ใช่กองทุนวิจัยหรือ
เงินอุดหนุนที่รัฐบาลหรือหน่วยงานอื่นจัดสรรให้ หรือผู้ที่ได้รับทุนวิจัยที่เป็นโครงการของนักศึกษาที่
มีอาจารย์ที่ปรึกษากำกับดูแล 

3. โครงการวิจัยที่ต่อจากโครงการที่เคยทำมาแล้วให้ระบุชื่อโครงการเดิม .............................................. 
4. สาขาวิชาการและกลุ่มวิชาที่ทำการวิจัย .............................................................................................. 
5. โครงการวิจัยมีการบูรณาการ กับการเรียนการสอนในวิชา ..............................................................   
6. โครงการวิจัยนี้ ผู้วิจัยประสงค์จะใช้ขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการในสาขา ................................... 
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ส่วน  ข   : องค์ประกอบในการจัดทำโครงการวิจัย 
1. ผู้รับผิดชอบ [คณะผู้วิจัย บทบาทของนักวิจัยแต่ละคนในการทำวิจัย และสัดส่วนที่ทำการวิจัย (%)]  
2. คำสำคัญ (keywords) ของโครงการวิจัย 
3. ที่มาและความสำคัญของปัญหาที่ทำการวิจัย 

(ระบุที่มาสภาพปัจจุบันที่เป็นอยู่ (Background) ลักษณะและความสำคัญของปัญหา (Problem 
Statement) การเขียนส่วนนี้ ควรมีการอ้างอิงที่มาของข้อมูลต่าง ๆ ให้ชัดเจนมีความน่าเชื่อถือ 
เป็นปัญหาที่เป็นอยู่จริง และต้องการความรู้จากการวิจัยเพ่ือใช้แก้ปัญหา)  

4. คำถามวิจัย 
5. วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

(การเขียนวัตถุประสงค์ของการวิจัย ควรระบุที่ความรู้สำคัญที่จะเกิดขึ้น จากงานวิจัย ไม่ควรเอา
กิจกรรมการรวบรวบรวมข้อมูลมาใส่เป็นวัตถุประสงค์ของงานวิจัย เช่น เพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้าน
การตลาด ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ...... ) 

6. สมมุติฐานของงานวิจัย (ถ้ามี)  
7. กรอบแนวคิดในการวิจัย  

(เขียนกรอบแนวคิดในการวิจัย ระบุตัวแปรให้ชัดเจน ตามความเหมาะสมของการวิจัยในแต่ละ
ศาสตร์สาขา และให้มีที่มาจาก การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง) 

8. ขอบเขตของโครงการวิจัย 
(ระบุขอบเขต ให้ชัดเจน เช่น ขอบเขต ด้านประชากร ขอบเขตด้านเนื้อหา ตามความเหมาะสม
ของการวิจัยในแต่ละศาสตร์สาขา) 

9. สถานที่ทำการวิจัย ต้องระบุ     
 ในประเทศ/
ต่างประเทศ 

 ชื่อประเทศ/
จังหวัด 

ชื่ออำเภอ  พื้นที่ที่ทำวิจัย  ชื่อสถานที่ 

ในประเทศ  กรุงเทพมหานคร   ห้องปฏิบัติการ  
 

10. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
(นักวิจัยต้องทบทวนวรรณกรรม ให้เหมาะสมสอดคล้อง ครบถ้วน เขียนสรุปให้กระชับ ชัดเจน 
และเป็นปัจจุบัน นักวิจัยควร (ต้อง) ใช้ฐานข้อมูลที่มหาวิทยาลัยมีในการค้นคว้าและอ้างอิง 
(Data-based) โดยเข้าไปที่ เว็บไซต์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซึ่งมีฐานข้อมูล
หลากหลายทั้งที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เช่น ฐานข้อมูล Scopus เป็นต้น)  
การทบทวนวรรณกรรมที่ดี จะช่วยให้การเขียน ความสำคัญของปัญหา ได้ง่าย กำหนด 
วัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัยที่ชัดเจน) 
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11. เอกสารอ้างอิงของโครงการวิจัย 
(นักวิจัยควรฝึกฝนการใช้ โปรแกรมการอ้างอิง ซึ่งของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีโปรแกรม
อ้างอิง Mendeley ที่มีประโยชน์มากมายสำหรับการค้นสืบค้นและอ้างอิง และมีการจัดอบรม
เป็นประจำทุกปี)  

12. ผลผลิตของงานวิจัย (Outputs)  
(ให้อธิบายถึงผลผลิตของงานวิจัย) 

13. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (Outcomes) 
(งานวิจัยนี้ ก่อประโยชน์กับใครอย่างไร เช่น เกิดประโยชน์กับชุมชนใด อย่างไร เป็นต้น เขียนให้
เหมาะสมกับผลที่จะเกิดข้ึนจากงานวิจัย) 

14. วิธีการและขั้นตอนการวิจัย   
(ให้ระบุระเบียบวิธีวิจัย และข้ันตอนวิธีการวิจัย เช่น การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การแปล
ผล ให้ละเอียด ครบถ้วนตามแนวทางของศาสตร์สาขาท่ีวิจัย) 

14.1 กระบวนการเข้าถึงกลุ่มประชากรและกระบวนการยินยอม  
(การวิจัยที่เก่ียวข้องกับมนุษย์ ขอให้ผู้วิจัยระบุประชากรที่จะเข้ารับการวิจัย เกณฑ์การคัดเข้า เกณฑ์
การคัดออก (ถ้ามี) การเข้าถึงกลุ่มประชากรโดยเฉพาะอย่างยิ่งในขุมชน และระบุกระบวนการขอ
ความยินยอม) 

14.2 วิธีการและขั้นตอนการวิจัย 
14.3 ข้อพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัย 

15. ระยะเวลาทำการวิจัย  
(ระบุกิจกรรมการวิจัยตามที่ได้แสดงไว้ในข้อวิธีการและขั้นตอนการวิจัยระยะเวลาดำเนินการไม่
เกิน 12 เดือน หรือกำหนดระยะเวลาตามความเหมาะสมในการวิจัย) 
 

กิจกรรมการวิจัย 
ระยะเวลา (เดือนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
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16. งบประมาณของโครงการวิจัย 
การเขียนงบประมาณการวิจัย กรณีทุนวิจัยจากกองทุนวิจัยของมหาวิทยาลัย ไม่มีค่าตอบแทนนักวิจัย เนื่องจาก
เป็นภาระงานของอาจารย์ ค่าตอบแทนผู้ช่วยนักวิจัย ที่ปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิ ไม่ควรเกิน  
ร้อยละ 30 ของ งบประมาณการวิจัยทั้งโครงการ (งบดำเนินการวิจัย ร้อยละ 70 งบค่าตอบแทนร้อยละ 30)  

 
รายละเอียดงบประมาณโครงการ 

รายการ จำนวนเงิน 
1. ค่าตอบแทน  
2. ค่าใช้สอย  
3. ค่าวัสดุ  

รวม  
 

17. คำชี้แจงอื่น ๆ (ถ้ามี) 
(กรณีเป็นงานวิจัยที่ผู้ใช้ประโยชน์เป็น หน่วยงานภาครัฐ และชุมชนท้องถิ่น บริษัทต้องมีหนังสือ
ยืนยันจาก หน่วยงานหรือองค์กรที่เป็นผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย)  

18. ข้าพเจ้าขอรับรองว่าการเสนอขอทุนวิจัยครั้งนี้ ไม่มีความซ้ำซ้อนหรือเป็นส่วนหนึ่งของโครงการที่เสนอขอ
จากแหล่งทุนอ่ืนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย และไม่เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรม หรือการศึกษา   

19. ลงลายมือชื่อ หัวหน้าโครงการวิจัย พร้อมวัน เดือน ปี 
 

               (ลงชื่อ) ………………………………………..….. 
              (………………………………………..…..) 
            หัวหน้าโครงการวิจัย 

  วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 
 

20. ลงลายมือชื่อประธานสาขา และคณบดี พร้อมวัน เดือน ปี 
 (ลงชื่อ) ………………………………………..……..   (ลงชื่อ) ………………………………………..……..  

 (………………………………………..…..)    (………………………………………..…..) 
            ประธานสาขา                             คณบดี  
 วันที่……. เดือน……. พ.ศ. ……    วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 

 

ส่วน  ค   : ประวัติคณะผู้วิจัย 
 ประวัติผู้วิจัยและคณะ พร้อมโทรศัพท์,อีเมล 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร                           แบบ วจ-1 ง 
 

แบบเสนอโครงการวิจัยเพื่อการพัฒนางาน  

ประกอบการเสนอของบประมาณ กองทุนวิจัย 
(ฉบับปรับปรุง 2565) 

------------------------------------ 

ชื่อโครงการวิจัย (ภาษาไทย) .................................................................... ...................................... 
           (ภาษาอังกฤษ) .......................................................................................................... 

ส่วน ก    : 1. เป้าประสงค์  

□ ใช้เพ่ือพัฒนางาน ใน (ระบุหน่วยงาน)  

 □ ใช้เพื่อการขอกำหนดตำแหน่ง........(ตัวอย่าง ....ชำนาญการ ชำนาญการพิเศษ) 
2. ความสอดคล้องกับแผนงานวิจัยตามยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ระยะ 15 ปี 

(พ.ศ. 2565 - 2579)  
แผนงานวิจัยหลัก เลือกรายการ  
แผนงานวิจัยย่อย เลือกรายการ  (เลือกรายการให้สอดคล้องกับแผนงานวิจัยหลัก เช่นแผนงานวิจัย

หลัก 1 เลือกเฉพาะแผนงานวิจัยย่อย 1.1-1.3 เท่านั้น) 
 
ส่วน  ข   : องค์ประกอบในการจัดทำโครงการวิจัย 
 ชื่อ ผู้วิจัย........................... 
 ชื่อที่ปรึกษา                        ผู้วิจัยต้องระบุอาจารย์ที่ปรึกษา  
1. คำสำคัญ (keywords) ของโครงการวิจัย 

2. ที่มาและความสำคัญของปัญหาที่ทำการวิจัย 
(ระบุท่ีมาสภาพปัจจุบันที่เป็นอยู่ (Background) ลักษณะและความสำคัญของปัญหา (Problem 
Statement) ที่ชัดเจน การเขียนส่วนนี้ ควรมีการอ้างอิงที่มาของข้อมูลต่าง ๆ ให้ชัดเจนมีความ
น่าเชื่อถือ เป็นปัญหาที่เป็นอยู่จริง และแก้ปัญหานั้นได้ หรือทำให้งานดีขึ้นจากการวิจัย)  

3. วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 
เขียนให้กระชับชัดเจนว่า ศึกษาอะไร เพ่ือแก้หรือปรับปรุงอะไร 

4. กรอบแนวคิดในการวิจัย  
(เขียนกรอบแนวคิดในการวิจัย ระบุตัวแปรให้ชัดเจน ตามความเหมาะสมของการวิจัย และให้มี
ที่มาจาก การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง) 
 

 (โครงการวิจยัเพือ่พัฒนางาน R2R ) 
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5. ขอบเขตของโครงการวิจัย 
(ระบุขอบเขต ให้ชัดเจน เช่น ขอบเขตของพ้ืนที่และประชากร เช่น ระดับ คณะ ระดับ
มหาวิทยาลัย ขอบเขตด้านเนื้อหา ตามความเหมาะสมของการวิจัยในแต่ละศาสตร์สาขา) 

6. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
(นักวิจัยต้องทบทวนวรรณกรรม ให้เหมาะสมสอดคล้อง ครบถ้วน เขียนสรุปให้กระชับ ชัดเจน 
และเป็นปัจจุบัน นักวิจัยควร (ต้อง) ใช้ฐานข้อมูลที่มหาวิทยาลัยมีในการค้นคว้าและอ้างอิง 
(Data-based) โดยเข้าไปที่ เว็บไซต์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซึ่งมีฐานข้อมูล
หลากหลายทั้งที่เป็นภาษาไทย โดยเฉพาะงานวิจัย R to R ที่มีการเผยแพร่ หลากหลายใน
ปัจจุบัน) 
การทบทวนวรรณกรรมที่ดี จะช่วยให้การเขียน ความสำคัญของปัญหา ได้ง่าย กำหนด 
วัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัยที่ชัดเจน)  

7. เอกสารอ้างอิงของโครงการวิจัย 
(นักวิจัยควรฝึกฝนการใช้ โปรแกรมการอ้างอิง ซึ่งของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีโปรแกรม
อ้างอิง Mendeley ที่มีประโยชน์มากมายสำหรับการค้นสืบค้นและอ้างอิง หากใช้ไม่เป็นควรเข้า
อบรม ซึ่งสถาบันวิจัยจัดเป็นประจำทุกปี)  

8. ผลผลิตของงานวิจัย (Outputs)  
(ให้อธิบายถึงผลผลิตของงานวิจัย เช่น ผลิตภัณฑ์  เอกสารรายงานที่มีความรู้...... บทความ
วิชาการตีพิมพ์ในวารสาร ระดับชาติ /นานาชาติ เป็นต้น) 

9. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (Outcomes) 
(หากทำวิจัยแล้วจะทำให้งานนั้น มีประสิทธิภาพประสิทธิผลอย่างไรดีขึ้นอย่างไร เช่น รวดเร็ว) 

10. วิธีการและขั้นตอนการวิจัย   
(ให้ระบุระเบียบวิธีวิจัย และข้ันตอนวิธีการวิจัย เช่น การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การแปล
ผล เขียนให้ละเอียด ครบถ้วนตามแนวทางของศาสตร์สาขาที่วิจัย)  
10.1 กระบวนการเข้าถึงกลุ่มประชากรและกระบวนการยินยอม  

(การวิจัยที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์ ขอให้ผู้วิจัยระบุประชากรที่จะเข้ารับการวิจัย เกณฑ์การคัดเข้า 
เกณฑ์การคัดออก (ถ้ามี) การเข้าถึงกลุ่มประชากรโดยเฉพาะอย่างยิ่งในขุมชน และระบุ
กระบวนการขอความยินยอม) 

10.2 วิธีการและขั้นตอนการวิจัย 
10.3 ข้อพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัย 

11. ระยะเวลาทำการวิจัย  
(ระบุกิจกรรมการวิจัยตามที่ได้แสดงไว้ในข้อวิธีการและขั้นตอนการวิจัยระยะเวลาดำเนินการไม่
เกิน 12 เดือน หรือกำหนดระยะเวลาตามความเหมาะสมในการวิจัย) 
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กิจกรรมการวิจัย 
ระยะเวลา (เดือนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

             

             

             

             

             

             

12. งบประมาณของโครงการวิจัย 
การเขียนงบประมาณการวิจัย ต้องสอดคล้องกับกิจกรรมการวิจัย ที่เขียนมาก่อนหน้านี้ กรณีทุน
วิจัยจากกองทุนวิจัยของมหาวิทยาลัยไม่มีค่าตอบแทนนักวิจัยเนื่องจากเป็นภาระงาน ค่าตอบแทน
ปรึกษา ตั้งแต่ต้นจนจบโครงการ 5,000 บาท  

งบประมาณ รวม ดังนี้  
รายการ จำนวนเงิน 

1. งบค่าตอบแทน 
 

 

2.  งบดำเนินการวิจัย 
 

 

 
13. หนังสือ ตอบรับการเป็นที่ปรึกษา ของอาจารย์ที่ปรึกษา  
14. ข้าพเจ้าขอรับรองว่าการเสนอขอทุนวิจัยครั้งนี้ ไม่มีความซ้ำซ้อนหรือเป็นส่วนหนึ่งของโครงการที่

เสนอขอจากแหล่งทุนอื ่นทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย และไม่เป็นส่วนหนึ่งของการ
ฝึกอบรม หรือการศึกษา   

15. ลงลายมือชื่อ หัวหน้าโครงการวิจัย พร้อมวัน เดือน ปี 
 
 

               (ลงชื่อ) ………………………………………..….. 
              (………………………………………..…..) 
       หัวหน้าโครงการวิจัย 

  วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 
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16. ลงลายมือชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาโครงการวิจัยและหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ   
 
 
(ลงชื่อ) ………………………………………..……..  (ลงชื่อ) ………………………………………..……..  

(………………………………………..…..)   (………………………………………..…..) 
อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการวิจัย   คณบดี (ผู้อำนวยการสถาบัน/สำนัก) 
วันที่……. เดือน……. พ.ศ. ……   วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 

 

ส่วน  ค   : ประวัติคณะผู้วิจัย 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร      แบบ วจ-ส 
         โครงการวิจัยโดยใช้ทุนส่วนตวั 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร                                                             แบบ วจ-ส 
                    โครงการวิจัยโดยใช้ทุนส่วนตวั 

แบบเสนอโครงการวิจัย (Research Project) 
โดยใช้ทุนส่วนตัว 
(ฉบับปรับปรุง 2565) 

        

ชื่อโครงการวิจัย (ภาษาไทย) ............................................................................................... ....................... 
           (ภาษาอังกฤษ) ....................................................................................... .......................... 

ส่วน ก    : ลักษณะโครงการวิจัย      
1. ประเภททุนวิจัยส่วนตัว 
2. ความสอดคล้องกับแผนงานวิจัยตามยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2565 - 
2579)  

แผนงานวิจัยหลัก เลือกรายการ  
แผนงานวิจัยย่อย เลือกรายการ  (เลือกรายการให้สอดคล้องกับแผนงานวิจัยหลัก เช่นแผนงานวิจัย

หลัก 1 เลือกเฉพาะแผนงานวิจัยย่อย 1.1-1.3 เท่านั้น) 
3. โครงการวิจัยที่ต่อจากโครงการที่เคยทำมาแล้วให้ระบุชื่อโครงการเดิม .............................................. 
4. สาขาวิชาการและกลุ่มวิชาที่ทำการวิจัย .............................................................................................. 
5. โครงการวิจัยมีการบูรณาการ กับการเรียนการสอนในวิชา ..............................................................   
6. โครงการวิจัยนี้ ผู้วิจัยประสงค์จะใช้ขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการในสาขา ................................... 

ส่วน  ข   : องค์ประกอบในการจัดทำโครงการวิจัย 
21. ผู้รับผิดชอบ [คณะผู้วิจัย บทบาทของนักวิจัยแต่ละคนในการทำวิจัย และสัดส่วนที่ทำการวิจัย (%)]  
22. คำสำคัญ (keywords) ของโครงการวิจัย 
23. ที่มาและความสำคัญของปัญหาที่ทำการวิจัย 

(ระบุที่มาสภาพปัจจุบันที่เป็นอยู่ (Background) ลักษณะและความสำคัญของปัญหา (Problem 
Statement) การเขียนส่วนนี้ ควรมีการอ้างอิงที่มาของข้อมูลต่าง ๆ ให้ชัดเจนมีความน่าเชื่อถือ 
เป็นปัญหาที่เป็นอยู่จริง และต้องการความรู้จากการวิจัยเพ่ือใช้แก้ปัญหา)  

24. คำถามวิจัย 
25. วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 
26. (การเขียนวัตถุประสงค์ของการวิจัย ควรระบุที่ความรู้สำคัญที่จะเกิดขึ้น จากงานวิจัย ไม่ควรเอา

กิจกรรมการรวบรวบรวมข้อมูลมาใส่เป็นวัตถุประสงค์ของงานวิจัย เช่น เพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้าน
การตลาด ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ...... ) 
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สมมุติฐานของงานวิจัย (ถ้ามี)  
27. กรอบแนวคิดในการวิจัย  

(เขียนกรอบแนวคิดในการวิจัย ระบุตัวแปรให้ชัดเจน ตามความเหมาะสมของการวิจัยในแต่ละ
ศาสตร์สาขา และให้มีที่มาจาก การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง) 

28. ขอบเขตของโครงการวิจัย 
(ระบุขอบเขต ให้ชัดเจน เช่น ขอบเขต ด้านประชากร ขอบเขตด้านเนื้อหา ตามความเหมาะสม
ของการวิจัยในแต่ละศาสตร์สาขา) 

29. สถานที่ทำการวิจัย ต้องระบุ     
 ในประเทศ/
ต่างประเทศ 

 ชื่อประเทศ/
จังหวัด 

ชื่ออำเภอ  พื้นที่ที่ทำวิจัย  ชื่อสถานที่ 

ในประเทศ  กรุงเทพมหานคร   ห้องปฏิบัติการ  
 
30. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

(นักวิจัยต้องทบทวนวรรณกรรม ให้เหมาะสมสอดคล้อง ครบถ้วน เขียนสรุปให้กระชับ ชัดเจน 
และเป็นปัจจุบัน นักวิจัยควร (ต้อง) ใช้ฐานข้อมูลที่มหาวิทยาลัยมีในการค้นคว้าและอ้างอิง 
(Data-based) โดยเข้าไปที่ เว็บไซต์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซึ่งมีฐานข้อมูล
หลากหลายทั้งที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เช่น ฐานข้อมูล Scopus เป็นต้น)  
การทบทวนวรรณกรรมที่ดี จะช่วยให้การเขียน ความสำคัญของปัญหา ได้ง่าย กำหนด 
วัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัยที่ชัดเจน) 

31. เอกสารอ้างอิงของโครงการวิจัย 
(นักวิจัยควรฝึกฝนการใช้ โปรแกรมการอ้างอิง ซึ่งของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีโปรแกรม
อ้างอิง Mendeley ที่มีประโยชน์มากมายสำหรับการค้นสืบค้นและอ้างอิง และมีการจัดอบรม
เป็นประจำทุกปี)  

32. ผลผลิตของงานวิจัย (Outputs)  
(ให้อธิบายถึงผลผลิตของงานวิจัย) 

33. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (Outcomes) 
(งานวิจัยนี้ ก่อประโยชน์กับใครอย่างไร เช่น เกิดประโยชน์กับชุมชนใด อย่างไร เป็นต้น เขียนให้
เหมาะสมกับผลที่จะเกิดข้ึนจากงานวิจัย) 
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34. วิธีการและขั้นตอนการวิจัย   
(ให้ระบุระเบียบวิธีวิจัย และข้ันตอนวิธีการวิจัย เช่น การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การแปล
ผล ให้ละเอียด ครบถ้วนตามแนวทางของศาสตร์สาขาท่ีวิจัย) 

14.1 กระบวนการเข้าถึงกลุ่มประชากรและกระบวนการยินยอม  
(การวิจัยที่เก่ียวข้องกับมนุษย์ ขอให้ผู้วิจัยระบุประชากรที่จะเข้ารับการวิจัย เกณฑ์การคัดเข้า เกณฑ์
การคัดออก (ถ้ามี) การเข้าถึงกลุ่มประชากรโดยเฉพาะอย่างยิ่งในขุมชน และระบุกระบวนการขอ
ความยินยอม) 

14.2 วิธีการและขั้นตอนการวิจัย 
14.3 ข้อพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัย 

 
35. ระยะเวลาทำการวิจัย  

(ระบุกิจกรรมการวิจัยตามที่ได้แสดงไว้ในข้อวิธีการและขั้นตอนการวิจัยระยะเวลาดำเนินการไม่
เกิน 12 เดือน หรือกำหนดระยะเวลาตามความเหมาะสมในการวิจัย) 
 

กิจกรรมการวิจัย 
ระยะเวลา (เดือนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

             

             

             

             

             

 
36. งบประมาณของโครงการวิจัย 

การเขียนงบประมาณการวิจัย กรณีทุนวิจัยจากกองทุนวิจัยของมหาวิทยาลัย ไม่มีค่าตอบแทนนักวิจัย เนื่องจาก
เป็นภาระงานของอาจารย์ ค่าตอบแทนผู้ช่วยนักวิจัย ที่ปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิ ไม่ควรเกิน  
ร้อยละ 30 ของ งบประมาณการวิจัยทั้งโครงการ (งบดำเนินการวิจัย ร้อยละ 70 งบค่าตอบแทนร้อยละ 30)  

 
รายละเอียดงบประมาณโครงการ 

รายการ จำนวนเงิน 
1. ค่าตอบแทน  
2. ค่าใช้สอย  
3. ค่าวัสดุ  

520



หน้า | 53  

 

รายการ จำนวนเงิน 
รวม  

37. คำชี้แจงอื่น ๆ (ถ้ามี) 
(กรณีเป็นงานวิจัยที่ผู้ใช้ประโยชน์เป็น หน่วยงานภาครัฐ และชุมชนท้องถิ่น บริษัทต้องมีหนังสือ
ยืนยันจาก หน่วยงานหรือองค์กรที่เป็นผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย)  

38. ข้าพเจ้าขอรับรองว่าการเสนอขอทุนวิจัยครั้งนี้ ไม่มีความซ้ำซ้อนหรือเป็นส่วนหนึ่งของโครงการที่เสนอขอ
จากแหล่งทุนอ่ืนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย และไม่เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรม หรือการศึกษา   

39. ลงลายมือชื่อ หัวหน้าโครงการวิจัย พร้อมวัน เดือน ปี 
 
 

               (ลงชื่อ) ………………………………………..….. 
              (………………………………………..…..) 
            หัวหน้าโครงการวิจัย 

  วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 
 

40. ลงลายมือชื่อประธานสาขา และคณบดี พร้อมวัน เดือน ปี 
 

 
 (ลงชื่อ) ………………………………………..……..   (ลงชื่อ) ………………………………………..……..  

 (………………………………………..…..)    (………………………………………..…..) 
            ประธานสาขา                             คณบดี  
 วันที่……. เดือน……. พ.ศ. ……    วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 
 

 

ส่วน  ค   : ประวัติคณะผู้วิจัย 
 ประวัติผู้วิจัยและคณะ พร้อมโทรศัพท์,อีเมล 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร                           แบบ วจ.รส 
 

แบบเสนอโครงการวิจัย เพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน  

ประกอบการเสนอของบประมาณ กองทุนวิจัย 
(ฉบับปรับปรุง 2565) 

------------------------------------ 

ชื่อโครงการวิจัย (ภาษาไทย) .................................................................... ...................................... 
           (ภาษาอังกฤษ) .................................................................... ...................................... 

ส่วน ก    :  1. เป้าประสงค์ของโครงการวิจัย   

□  เป็นโครงการวิจัยที่มีเป้าหมายในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ทันยุค
สมัยใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  

□ เป็นโครงการวิจัยที่มุ่งแก้ปัญหาและ/หรือพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ในชั้น
เรียนที่รับผิดชอบที่ก่อให้เกิดคุณลักษณะบัณฑิตในศตวรรษท่ี ๒๑  

□ เป็นโครงการวิจัยที ่มุ ่งสร้างเทคนิคและนวัตกรรมการจัดการเรียนรู ้ที ่เกื ้อหนุนต่อ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 

2. ความสอดคล้องกับแผนงานวิจัยตามยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ระยะ 15 ปี 
(พ.ศ. 2565 - 2579)  

แผนงานวิจัยหลัก เลือกรายการ  
แผนงานวิจัยย่อย เลือกรายการ  (เลือกรายการให้สอดคล้องกับแผนงานวิจัยหลัก เช่นแผนงานวิจัย

หลัก 1 เลือกเฉพาะแผนงานวิจัยย่อย 1.1-1.3 เท่านั้น) 
 
ส่วน  ข   :องค์ประกอบในการจัดทำโครงการวิจัย 

ผู้รับผิดชอบ  
คำสำคัญ (keywords) ของโครงการวิจัย 

1. ที่มาและความสำคัญของปัญหาที่ทำการวิจัย 
(ระบุท่ีมาสภาพปัจจุบันที่เป็นอยู่ (Background) ลักษณะและความสำคัญของปัญหา (Problem 
Statement) การเขียนส่วนนี้ ควรมีการอ้างอิงที่มาของข้อมูลต่าง ๆ ให้ชัดเจนมีความน่าเชื่อถือ 
เป็นปัญหาที่เป็นอยู่จริง และต้องการความรู้จากการวิจัยเพ่ือใช้แก้ปัญหา รวมทั้งตอบเป้าประสงค์
ของงานวิจัยเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน ตามประกาศของคณะกรรมการกองทุน)  
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2. คำถามวิจัย 
3. วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 
(การเขียนวัตถุประสงค์ของการวิจัย ควรระบุที่ความรู้สำคัญที่จะเกิดขึ้น จากงานวิจัย ไม่ควรเอา
กิจกรรมการรวบรวบรวมข้อมูลมาใส่เป็นวัตถุประสงค์ของงานวิจัย เช่น เพ่ือประมินแบบฝึกเป็นต้น 
การประเมินแบบฝึกเป็นกิจกรรมในงานวิจัย  
4. สมมุติฐานของงานวิจัย(ถ้ามี)  
5. กรอบแนวคิดในการวิจัย  

(เขียนกรอบแนวคิดในการวิจัย ระบุตัวแปรให้ชัดเจน ตามความเหมาะสมของการวิจัยในแต่ละ
ศาสตร์สาขา และให้มีที่มาจาก การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง) 

6. ขอบเขตของโครงการวิจัย 
(ระบุขอบเขต ให้ชัดเจน เช่น ขอบเขต ด้านประชากร ขอบเขตด้านเนื้อหา ตามความเหมาะสม
ของการวิจัยในแต่ละศาสตร์สาขา) 

7. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
(นักวิจัยต้องทบทวนวรรณกรรม ให้เหมาะสมสอดคล้อง ครบถ้วน เขียนสรุปให้กระชับ ชัดเจน 
และเป็นปัจจุบัน นักวิจัยควร (ต้อง) ใช้ฐานข้อมูลที่มหาวิทยาลัยมีในการค้นคว้าและอ้างอิง 
(Data-based) โดยเข้าไปที่ เว็บไซต์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซึ่งมีฐานข้อมูล
หลากหลายทั้งที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เช่น ฐานข้อมูล Scopus เป็นต้น)  
การทบทวนวรรณกรรมที่ดี จะช่วยให้การเขียน ความสำคัญของปัญหา ได้ง่าย กำหนด 
วัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัยที่ชัดเจน)  

8. เอกสารอ้างอิงของโครงการวิจัย 
(นักวิจัยควรฝึกฝนการใช้ โปรแกรมการอ้างอิง ซึ่งของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีโปรแกรม
อ้างอิง Mendeley ที่มีประโยชน์มากมายสำหรับการค้นสืบค้นและอ้างอิง)  

9. ผลผลิตของงานวิจัย (Outputs)  
(ให้อธิบายถึงผลผลิตของงานวิจัย เช่น  เอกสารรายงานที่มีความรู้...... บทความวิชาการตีพิมพ์ใน
วารสาร ระดับชาติ /นานาชาติ เป็นต้น) 

10. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (Outcomes) 
(งานวิจัยนี้ ก่อประโยชน์กับนักศึกษาและอาจารย์อย่างไร ) 
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11. วิธีการและข้ันตอนการวิจัย   
(ให้ระบุระเบียบวิธีวิจัย และข้ันตอนวิธีการวิจัย เช่น การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การแปล
ผล เขียนให้ละเอียด ครบถ้วนตามแนวทางของศาสตร์สาขาที่วิจัย) 
11.1 กระบวนการเข้าถึงกลุ่มประชากรและกระบวนการยินยอม  

(การวิจัยที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์ ขอให้ผู้วิจัยระบุประชากรที่จะเข้ารับการวิจัย เกณฑ์การคัดเข้า 
เกณฑ์การคัดออก (ถ้ามี) การเข้าถึงกลุ่มประชากรโดยเฉพาะอย่างยิ่งในขุมชน และระบุ
กระบวนการขอความยินยอม) 

11.2 วิธีการและขั้นตอนการวิจัย 
11.3 ข้อพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัย 

 
12. ระยะเวลาทำการวิจัย  

(ระบุกิจกรรมการวิจัยตามที่ได้แสดงไว้ในข้อวิธีการและขั้นตอนการวิจัยระยะเวลาดำเนินการไม่
เกิน 12 เดือน หรือกำหนดระยะเวลาตามความเหมาะสมในการวิจัย) 
 

กิจกรรมการวิจัย 
ระยะเวลา (เดือนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

             

             

             

             

             

             

             

             

 
 

13. งบประมาณของโครงการวิจัย 
การเขียนงบประมาณการวิจัย กรณีทุนวิจัยจากกองทุนวิจัยของมหาวิทยาลัย ไม่มีค่าตอบแทน
นักวิจัย เนื่องจากเป็นภาระงานของอาจารย์ ค่าตอบแทนผู้ช่วยนักวิจัย ที่ปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิ ไม่
ควรเกิน ร้อยละ 30 ของงบประมาณการวิจัยทั้งโครงการ (งบดำเนินการวิจัย ร้อยละ 70  งบ
ค่าตอบแทนร้อยละ 30)  
รายละเอียดงบประมาณโครงการ 

524



หน้า | 57  

 

 
รายการ จำนวนเงิน 

1. งบค่าตอบแทน 
 

 

2.  งบดำเนินการวิจัย 
 

 

 
14. คำชี้แจงอ่ืน ๆ (ถ้ามี) 
(กรณีเป็นงานวิจัยที่ผู้ใช้ประโยชน์เป็น หน่วยงานนอกมหาวิทยาลัยต้องมีหนังสือยืนยัน)  
 
15. ข้าพเจ้าขอรับรองว่าการเสนอขอทุนวิจัยครั้งนี้ ไม่มีความซ้ำซ้อนหรือเป็นส่วนหนึ่งของโครงการที่

เสนอขอจากแหล่งทุนอื่นทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย และไม่เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรม 
หรือการศึกษา   

 
16. ลงลายมือชื่อ หัวหน้าโครงการวิจัย พร้อมวัน เดือน ปี 

 
               (ลงชื่อ) ………………………………………..….. 
              (………………………………………..…..) 
       หัวหน้าโครงการวิจัย 

  วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 
 

17. ลงลายมือชื่อประธานสาขา และคณบดี พร้อมวัน เดือน ปี 
 
 (ลงชื่อ) ………………………………………..……..   (ลงชื่อ) ………………………………………..……..  

 (………………………………………..…..)    (………………………………………..…..) 
               ประธานสาขา                     คณบดี  
 วันที่……. เดือน……. พ.ศ. ……    วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 

 
ส่วน  ค   : ประวัตินักวิจัย  
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มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร                             แบบ วจ-1ค 
 

แบบเสนอโครงการวิจัยโครงการ(โครงงาน)ของนักศึกษา  
ประกอบการเสนอของบประมาณ กองทุนวิจัย 

 
ชื่อโครงการ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
. 
โครงการนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิชา 
............................................................................................................................. ............................................... 
อาจารย์ท่ีปรึกษาผู้รับผิดชอบหลัก 
(นาย/นางสาว)……………………………………..…………………..ตำแหน่ง (ถ้า
มี)…………………………………………………..… 
คณะและ
สาขาวิชา………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ที่
อยู่…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
เบอร์โทรติดต่อ……………………………………………
อีเมล์……………………………….……………………………………………….. 
ทีมงานนักศึกษา (กรณีมีมากกว่า 4 คน สามารถใส่รายละเอียดเพิ่มเติมได้) 
1. (นาย/นางสาว)……………………………………..…………………..ตำแหน่ง (ถ้า
มี)…………………….………………………..… 
คณะและ
สาขาวิชา………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ที่
อยู่…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
เบอร์โทรติดต่อ……………………………………………
อีเมล์……………………………….……………………………………………….. 
2. (นาย/นางสาว)……………………………………..…………………..ตำแหน่ง (ถ้า
มี)…….………………………………………..… 

     (โครงงานนกัศกึษา) 
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คณะและ
สาขาวิชา………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ที่
อยู่…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
เบอร์โทรติดต่อ……………………………………………
อีเมล์……………………………….……………………………………………….. 
3. (นาย/นางสาว)……………………………………..…………………..ตำแหน่ง (ถ้า
มี)…….………………………………………..… 
คณะและ
สาขาวิชา………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ที่
อยู่…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
เบอร์โทรติดต่อ……………………………………………
อีเมล์……………………………….……………………………………………….. 
4. (นาย/นางสาว)……………………………………..…………………..ตำแหน่ง (ถ้า
มี)…….………………………………………..… 
คณะและ
สาขาวิชา………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ที่
อยู่…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
เบอร์โทรติดต่อ……………………………………………
อีเมล์……………………………….……………………………………………….. 
ลักษณะโครงการที่ขอรับทุนจากกองทุนวิจัย 

 1. ทุนวิจัยสำหรับโครงการที่เป็นสิ่งประดิษฐ์ หมายถึงงานที่เป็นสิ่งประดิษฐ์ที่สามารถนำไปใช้
ประโยชน์ต่อได้ และมีผู้ใช้ประโยชน์ 
ชื่อผลงาน (ถ้ามี) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
…… 
ชื่อผู้ใช้ประโยชน์ 
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………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
…… 
 

 2. ทุนวิจัยสำหรับโครงการหรือโครงงานที่มีเป้าหมายส่งเข้าประกวดในงานประกวดหรือแข่งขัน
ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ 
ชื่อผลงาน (ถ้ามี) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
…… 
ชื่องาน/กิจกรรมที่จะส่งเข้าประกวด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
…… 

 
แนวคิดหลัก/เค้าโครงความคิดโดยย่อ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………… 
 
วัตถุประสงค์ 

1. ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2. ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
กรอบแนวคิดในการทำโครงการ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……… 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……… 
 
รายละเอียดของงบประมาณที่ขอสนับสนุน  
(จำนวนเงิน)…………………………….…………………………………………บาท 

รายละเอียดกิจกรรม รายละเอียดงบประมาณ 

  
  
  

 
ระยะเวลาดำเนินโครงการ 
(วัน เดือน ปี/ระยะเวลา) 
…………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………
. 
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ขั้นตอนการดำเนินงาน 
(รายละเอียดการดำเนินงาน) 

1. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
. 

2. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
. 

3. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
. 

4. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
. 

5. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
. 

 
ผลผลิต 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……… 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ผลลัพธ์) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……… 
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ลงลายมือชื่อ หัวหน้าโครงการวิจัย พร้อมวัน เดือน ปี 
 

               (ลงชื่อ) ………………………………………..….. 

              (………………………………………..…..) 

            อาจารย์ที่ปรึกษา 

  วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 

 

ลงลายมือชื่อประธานสาขา และคณบดี พร้อมวัน เดือน ปี 
 

 (ลงชื่อ) ………………………………………..……..   (ลงชื่อ) ………………………………………..……..  

 (………………………………………..…..)    (………………………………………..…..) 

               ประธานสาขา                     คณบดี  

 วันที่……. เดือน……. พ.ศ. ……    วันที่……. เดือน……. พ.ศ. …… 
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KNOWLEDGE MANAGEMENT การจัดการความรู้ 
เรื่อง การเตรียมความพร้อมในการจัดอบรมและจัดสอบธรรมศึกษา ตรี โท เอก 

 
การแสวงหาความรู้ 
 ความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) : การถอดความรู้จากตัวบุคคล โดยนำผู้รู้ที่ดำเนินการ
อบรมและจัดสอบจากแม่กองธรรมสนามหลวงมาเล่าถึงประสบการณ์การจัดอบรมและจัดสอบธรรมศึกษา ตรี โท 
เอก  นำความรู้ที่ได้จากตัวบุคคลและคำแนะนำมาวิเคราะห์ และเชิญประชุมคณะกรรมการผู้จัดอบรมและจัดสอบ
มาสรุปประเด็นที่สำคัญและจัดทำเป็นคู่มือการจัดอบรมและจัดสอบธรรมศึกษา ตรี โท เอก 
 ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) ค้นหาและรวบรวมการจัดการอบรม การจัดเตรียมความ
พร้อมให้กับผู้เข้าอบรมและเข้าสอบ และแนวการเขียนกระทู้ธรรม เพ่ือให้ผู้อบรมและสอบมีความมั่นใจ ในการ
ทดสอบตามแนวทางท่ีแม่กองธรรมสนามหลวงเป็นผู้ออกข้อสอบ 
 ระบบการจัดการความรู้ : รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานอ่ืน การประชุม และประสบการณ์ต่างๆ    เพ่ือ
จัดทำร่างคู่มือการอบรมและจัดสอบธรรมศึกษา ตรี โท เอก 

1. การบ่งชีค้วามรู้  พุทธวิชชาลัย มีการรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งเก็บข้อมูล 
แม่กองธรรมสนามหลวงตลอดระยะเวลาที่จัดอบรมและจัดสอบา จึงทำให้ข้อมูลที่ได้ล้วนมาจากประสบการ์จริง
ของหน่วยจัดอบรมและจัดสอบโดยตรง และจากบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดอบรมและจัดสอบธรรมศึกษา ตรี โท 
เอกอย่างครบถ้วนแท้จริง 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ พุทธวิชชาลัยจัดทำ จัดประชุมคณะกรรมการการอบรมและจัด 
สอบธรรมศึกษา ตรี โท เอก เพ่ือสรุปปัญหาและวิธีการเพ่ือให้การจัดอบรมและสอบมีคณาจารย์บุคลากรและ
นักศึกษาเข้าร่วมอบรมและสอบเพ่ิมขึ้น โดยจะนำไปใช้ในการจัดอบรมและการจัดสอบธรรมศึกษา ตรี โท เอก       

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ  ในการเตรียมความพร้อมในการจัดอบรมและการจัดสอบธรรม 
ศึกษา ตรี โท เอก สำหรับบุคลากรและนักศึกษานั้น เกิดจากการแสวงหาความรู้จากบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ
และเอกสารตำรา หน่วยงานภายนอก เว็บไซต์ รวบรวมเป็นแนวในการเตรียมความพร้อมสำหรับจัดอบรมและการ
จัดสอบธรรมศึกษา ตรี โท เอก ให้กับคณาจารย์บุคลากรและนักศึกษา 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้  การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้เผยแพร่เป็นลายลักษณ์อักษร 
พุทธวิชชาลัย จะเผยแพร่ “คู่มือการอบรมและจัดสอบธรรมศึกษา ตรี โท เอก สำหรับคณาจารย์บุคลากร 
นักศึกษาทุกชั้นปี” และข้อมูลที่เก่ียวข้องบนเว็บไซต์เพ่ือเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

5. การเข้าถึงความรู้ ทดลองใช้ “คู่มือการอบรมและจัดสอบธรรมศึกษา ตรี โท เอก” สำหรับ 
คณาจารย์บุคลากร นักศึกษาทุกชั้นปี ในมหาวิทยาลัย 

6. การแบ่งปันความรู้ หลังจากมีการทดลองใช้ “คู่มือการอบรมและจัดสอบธรรมศึกษา ตรี โท  
เอก” กับคณาจารย์บุคลากร นักศึกษาทุกชั้นปี ในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร พุทธวิชชาลัยจะประเมินผลจาก
ความเข้าใจของ คณาจารย์บุคลากร นักศึกษา และปรับปรุงเพ่ือให้สอดคล้องกับข้อเท็จจริงและความเข้าใจของ
นักศึกษาและนำมาสู่การเป็นรูปเล่มที่สมบูรณ์พร้อมเผยแพร่ในเว็บไซต์ เพ่ือการใช้งานจริงของหน่วยงานอ่ืนที่มี
ความต้องการ 

7. การเรียนรู้ หลังจากคณะกรรมการและบุคลากรของพุทธวิชชาลัยได้ประชุมสรุปปัญหาในการ 
อบรมและจัดสอบได้จัดทำเป็นคู่มือการเตรียมความพร้อมสำหรับการจัดกิจกรรมดังกล่าวให้กับคณะทำงานได้
ศึกษาและเป็นแนวทางในการอบรมและจัดสอบธรรมศึกษาสืบต่อไป 
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ความเป็นมา 

 
 พุทธวิชชาลัย เป็นหน่วยงานที่ได้รับมอบหมายให้ดำเนินการจัดอบรมและจัดสอบธรรมศึกษาตรี โท เอก 
ให้กับนักศึกษา คณาจารย์และบุคคากร ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยเข้าร่วมกับสำนักเรียนวัดพระศรี
มหาธาตุจัดกิจกรรมอบรมและจัดสอบธรรมศึกษา ซึ่งในแต่ละปีก็จะพบกับปัญหาการผู้เข้าร่วมอบรมและเข้าสอบ
ธรรมศึกษามีจำนวนลดน้อยลง พุทธวิชชาลัยจึงได้จัดทำคู่มือเตรียมความพร้อมในการจัดอบรมและจัดสอบธรรม
ศึกษาตรี โท เอก เพ่ือให้คณะกรรมการและบุคลากรของพุทธวิชชาลัยได้ใช้เป็นแนวทางในการจัดอบรมและจัด
สอบธรรมศึกษาเพ่ือลดปัญหาและเพ่ิมจำนวนผู้เข้าอบรมให้ได้ตามตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย 
 
 ผู้จัดทำคู่มือเล่มนี้หวังเป็นอย่างยิ่งว่าพุทธวิชชาลัยและผู้เกี่ยวข้องได้นำไปใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 
 
 

พุทธวิชชาลัย 
                                                                                                       มีนาคม 2569 
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ความเสี่ยงที่พบจากการอบรมและจัดสอบธรรมศึกษาตรี โท เอก  
๑. ไม่มีการประชุมบุลคากรมอบหมายงานก่อนการจัดกิจกรรม 
๒. มอบหมายงานไม่ชัดเจนขาดการปฏิสัมพันธ์ในการจัดกิจกรรม 
๓. คณะกรรมการไม่ทราบขั้นตอนและรายละเอียดในการดำเนินกิจกรรม 
๔. ขาดการแบ่งส่วนงานที่ชัดเจนและไม่เปิดโอกาสให้ทีมงานได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม 
๕. ผู้อบรมได้รับทราบข้อมูลที่ไม่ชัดเจนและไม่มีการกระตุ้นเตือนให้เกิดการมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
๖. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมองผ่านปัญหาและข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

 

๑.  การจัดประชุมบุคลากรเตรียมความพร้อมก่อนการจัดกิจกรรม 
๑. เชิญประชุมบุคลากรก่อนมีการจัดกิจกรรมรับข้อเสนอแนะและนำข้อเสนอแนะเข้าวาระประชุมคณะ

กรรมการบริหารเพื่อปรับและหาแนวทางในการอบรมและจัดสอบ 
๒. ในการมอบหมายงานผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมอบหมายงานไม่ชัดเจน สื่อสารผ่านไลน์และไม่เข้าใจ 
๓. ก่อนการอบรมและจัดสอบไม่มีการประชุมคณะกรรมการดำเนินงานใช้การสื่อสารผ่านไลน์กลุ่มซึ่ง

คณะกรรมการบางท่านไม่เปิดอ่านหรือเปิดผ่าน 
๔. การแบ่งส่วนงานชัดเจนและไม่มีการติดตามงานคณะกรรมการหลายท่านไม่ได้ทำหน้าที่ตามที่ได้รับ

มอบหมาย 
๕. เนื่องจากการอบรมและการสอบมีหลายระดับชั้น นักศึกษาอาจเคยอบรมและสอบมาแล้วใน

ระดับประถม มัธยม จึงสับสนว่าเคยสอบมาแล้วจะต้องสอบอีก มหาวิทยาลัย คณะและอาจารย์ที่
ปรึกษาอาจารย์ผู้สอนรายวิชาการศึกษาทั่วไปฯลฯ ต้องช่วยแจ้งและกระตุ้นเตือนว่านักศึกษาอบรม
และสอบในระดับอุดมศึกษาซึ่งสูงกว่าที่เคยผ่านมา 

๖. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมองปัญหาที่เกิดและหาทางแก้ไขเพ่ือให้เกิดความร่วมมือของทุกส่วน 
 
************************************************************************************************** 
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คำนำ 
การจัดทำรายงานการจัดการความรู้นี้ เพ่ือให้ทราบถึงการดำเนินงาน การประสานงานกับ

หน่วยงานที่ได้รับมอบหมายให้มีการดำเนินการตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย การแจ้งมติสภามหาวิทยาลัย 
และติดตามความคืบหน้าในการดำเนินการแต่ละขั้นตอน เพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม เป็นประโยชน์แก่ผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องในการดำเนินการต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
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การประชุมสภามหาวิทยาลัย คือ การประชุมขององค์กรบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย ซึ่งทำหน้าที่ในการ
กำหนดนโยบาย วางระเบียบข้อบังคับ และควบคุมดูแลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
1. องค์ประกอบของสภามหาวิทยาลัย 

• นายกสภามหาวิทยาลัย ซึ่งจะทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้ง 
• กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยตำแหน่ง ได้แก่ อธิการบดี ประธานสภาคณาจารย์และข้าราชการ และ

ประธานกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย 
• กรรมการสภามหาวิทยาลันจำนวนสี่คน ซึ่งเลือกจากผู้ดำรงตำแหน่งรองอธิการบดี คณบดี  

ผู้อำนวยการสถาบัน ผู้อำนวยการสำนัก ผู้อำนวยการศูนย์ หัวหน้าส่วนราชการ หรือหัวหน้าหน่วยงาน
ที่เรียกชื่ออย่างสอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 

• กรรมการสภามหาวิทยาลัยจำนวนสี่คน ซึ่งเลือกจากคณาจารย์ประจำของมหาวิทยาลัย และมิใช่                  
ผู้ดำรงตำแหน่งตาม (3) 

• กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวนสิบเอ็ดคน ซึ่งทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้ง                
จากบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย โดยคำแนะนำของนายกสภามหาวิทยาลัยและ กรรมกา                          
รสภามหาวิทยาลัยตาม (2) (3) และ (4) ทั้งนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิดังกล่าวต้องมาจากผู้มีความรู้ ความ
เชี่ยวชาญด้านการศึกษา มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กฎหมาย การงบ
ปราณและการเงิน การบริหารงานบุคคบ การปกครองส่วนท้องถิ่น การศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
และด้านอ่ืนๆ ตามที่สภามหาวิทยาลัยเห็นสมควน ในจำนวนนี้ให้แต่งตั้งจากบุคคลในเขตพ้ืนที่บริการ
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

 
2. อำนาจหน้าที่หลัก (The Board of Directors) 

สภามหาวิทยาลัยมีอำนาจหน้าที่ควบคุมดูแลกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัย และโดยเฉาะมีอำนาจและ
หน้าที่ ดังนี้ 

(๑) กำหนดนโยบายและอนุมัติแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการศึกษา การวิจัย การให้บริการ  
ทางวิชาการแก่สังคม การผลิตและส่งเสริมวิทยฐานะครู การทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม                    
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 

(๒) ออกกฎ ระเบียบ ประกาศและข้อบังคับของมหาวิทยาลัย และอาจมอบให้ส่วนราชการใด                    
ในมหาวิทยาลัยเป็นผู้ออกกฎ ระเบียบ ประกาศและข้อบังคับสำหรับส่วนราชการหรือหน่วยงานนั้น
เป็นเรื่อง ๆ ก็ได้ 

(๓) กำกับมาตรฐานการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา การเปิดสอนของมหาวิทยาลัย และติดตาม
ประเมินผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย 

(๔) อนุมัติ ให้ปริญญา ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง ประกาศนียบัตรบัณฑิตอนุปริญญา และ
ประกาศนียบัตร 
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(๕) พิจารณาการจัดตั้ง การรวมและการยุบเลิกสำนักงานวิทยาเขต บัณฑิตวิทยาลัยคณะ วิทยาลัย 
สถาบัน สำนัก ศูนย์ ส่วนราชการหรือหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ รวมทั้งการ
แบ่งส่วนราชการหรือหน่วยงานของส่วนราชการดังกล่าว 

(๖) อนุมัติการรับสถาบันการศึกษาชั้นสูงหรือสถาบันอ่ืนเข้าสมทบในมหาวิทยาลัยหรือยกเลิกการสมทบ 
(๗) พิจารณาให้ความเห็นชอบหลักสูตรการศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานที่คณะกรรมการการ

อุดมศึกษากำหนด 
(๘) พิจารณาเสนอเรื่องเพ่ือทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งและถอดถอนนายกสภามหาวิทยาลัย 

กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ อธิการบดี ศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์พิเศษ 
(๙) แต่งตั้งและถอดถอนรองอธิการบดี คณบดี ผู้อำนวยการสถาบัน ผู้อำนวยการสำนัก และผู้อำนวยการ

ศูนย์  หัวหน้าส่วนราชการหรือหัวหน้าหน่วยงานที่ เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 
ศาสตราจารย์เกียรติคุณ รองศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์พิเศษ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ และผู้ช่วย
ศาสตราจารย์พิเศษ 

(๑๐) แต่งตั้งและถอดถอนประธานกรรมการและกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย 
(๑๑) อนุมัติงบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย 
(๑๒) ออกระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ เกี่ยวกับการบริหารการเงิน การจัดหารายได้และผลประโยชน์จาก

ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ โดยไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง 
(๑๓) พิจารณาดำเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ

ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา และตามที่คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษามอบหมาย 

(๑๔) แต่งตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดเพ่ือพิจารณาและเสนอความเห็น
ในเรื่องหนึ่งเรื่องใด หรือมอบหมายให้ปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดอันอยู่ในอำนาจและหน้าที่ของ
สภามหาวิทยาลัย 

(๑๕) พิจารณาและให้ความเห็นชอบในเรื่องที่ เกี่ยวกับกิจการของมหาวิทยาลัยตามที่อธิการบดี                     
หรือสภาวิชาการเสนอ และอาจมอบหมายให้อธิการบดีหรือสภาวิชาการปฏิบัติการอย่างหนึ่ง               
อย่างใดอันอยู่ในอำนาจและหน้าที่ของสภามหาวิทยาลัยได้ 

(๑๖) ส่งเสริม สนับสนุนและแสวงหาวิธีการเพ่ือพัฒนาความก้าวหน้าของมหาวิทยาลัยตลอดจนการ
ปฏิบัติภารกิจร่วมกันกับสถาบันอื่น 

(๑๗) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนเกี่ยวกับกิจการของมหาวิทยาลัยที่มิได้ระบุให้เป็นหน้าที่ของผู้ใดโดยเฉพาะ 
 

3. ความสำคัญของการประชุม 
• เป็นการตรวจสอบและถ่วงดุล (Checks and Balances): การใช้อำนาจการบริหาร 
• ความน่าเชื่อถือ: ทุกปริญญาที่มหาวิทยาลัยมอบให้ ต้องได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเพ่ือให้

เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
• ความเชื่อมโยงกับสังคม: การมีคนภายนอกมาร่วมเป็นกรรมการ ช่วยให้มหาวิทยาลัยพัฒนาหลักสูตรได้

ตรงความต้องการของตลาดงานจริง ๆ 
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สำนักงานสภาวิทยาลัย เป็นหน่วยงานที่รวบรวมเอกสารจากหน่วยงานเพ่ือนำเข้าวาระการประชุม                  
สภามหาวิทยาลัย จัดทำเอกสารประกอบวาระการประชุม ประสานงานคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
ดำเนินงานการประชุม จัดทำมติท่ีประชุม และรวบรวมเอกสารการติดตามมติที่ประชุม 
 

ลักษณะของมติที่ประชุม 
การจัดทำมติที่ประชุมสามารถแยกประเภท ลักษณะ การจัดการตามวาระการประชุม เพ่ือการจัดทำมติ                

ที่ประชุมและจัดส่งมติท่ีประชุมไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตามประเด็นหลักแต่ละวาระ ดังนี้ 
 

1. วาระเรื่องท่ีประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 
• ลักษณะ: เป็นการแจ้งข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมที่ผ่านมา หรือความคืบหน้าของโครงการสำคัญที่

ประธานสภาฯ หรืออธิการบดีต้องการสื่อสาร 
• การจัดการ: เป็นวาระเพ่ือทราบ ไม่มีการลงมติ และมักไม่เปิดให้อภิปรายยืดเยื้อ 
 

2. วาระการรับรองรายงานการประชุม 
• ลักษณะ: พิจารณาความถูกต้องของบันทึกการประชุมในครั้งที่ผ่านมา 
• การจัดการ: กรรมการตรวจสอบถ้อยคำและมติว่าถูกต้องตามที่ได้ประชุมไปหรือไม่ หากมีการแก้ไขจะ
ทำการบันทึกการขอแก้ไข และท่ีประชุมมีมติ "รับรองรายงานการประชุม" 

 

3. วาระเรื่องสืบเนื่อง 
• ลักษณะ: เรื่องสืบเนื่อง: ติดตามความคืบหน้าจากมติเดิมที่เคยสั่งการไว้ 
• การจัดการ: ที่ประชุมติดตามมติที่ประชุมในครั้งก่อนหน้า 
 

4. วาระเรื่องเพื่อทราบ  
• ลักษณะ: เอกสารรายงานผลการดำเนินงาน รายงานการเงิน หรือเรื่องที่หน่วยงานภายนอกแจ้งมา      
ซึ่งไม่ต้องขออนุมัติ 

• การจัดการ: ที่ประชุมรับทราบข้อมูล อาจมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมได้เล็กน้อยแต่ไม่มีการลงมติใหม่ 
 

5. วาระเรื่องเพื่อพิจารณา (วาระท่ีสำคัญท่ีสุด) 
• ลักษณะ: เรื่องที่ต้องการคำตัดสิน การอนุมัติ หรือการเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย เช่น การอนุมัติ
ปริญญา, การออกข้อบังคับใหม่, การพิจารณางบประมาณรายจ่าย หรือการแต่งตั้งผู้บริหารระดับสูง 

• การจัดการ: ต้องมีการอภิปรายอย่างละเอียด และจบด้วย "มติที่ประชุม" อย่างชัดเจน (เห็นชอบ / 
อนุมัติ / ไม่อนุมัติ / ให้ถอนเรื่องไปปรับปรุง) 

 

 6.วาระเรื่องอ่ืนๆ (ถ้ามี) 
• ลักษณะ: เรื่องด่วนที่ไม่ได้บรรจุในวาระล่วงหน้า หรือเรื่องที่กรรมการสภาฯ ต้องการหยิบยกขึ้นมา
ปรึกษาหารือเบื้องต้น และการแจ้งกำหนดนัดหมายการประชุมในครั้งต่อไป 

• การจัดการ: มักใช้เพ่ือปรึกษาหารือ หากเป็นเรื่องใหญ่ที่มีผลกระทบสูง ประธานอาจสั่งให้ไปจัดทำ
รายละเอียดเพื่อนำเข้าเป็น "วาระเพ่ือพิจารณา" ในครั้งถัดไปแทน และนัดหมายการประชุม 
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การจัดทำมติและการติดตามมติที่ประชุม 
1. การจัดทำร่างรายงานการประชุม (Minutes Drafting) 

หลังจากเลิกประชุม ฝ่ายเลขานุการสภามหาวิทยาลัย จะต้องรีบสรุปประเด็นสำคัญ: 
• สรุป "มติที่ประชุม" ว่าในแต่ละวาระ สั่งการอย่างไร ใครเป็นเจ้าของเรื่อง และต้องทำเสร็จเมื่อไหร่ 
• คัดกรองมติที่ต้อง "ถือปฏิบัติทันที" โดยไม่ต้องรอรับรองรายงานการประชุมในการประชุมครั้งถัดไป (มติ
เร่งด่วน) 

2. การแจ้งมติไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Resolution Notification) 
• ส่งบันทึกข้อความไปยังกองงาน คณะ หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง 
• ระบุรายละเอียดและกรอบเวลาที่ต้องรายงานผลกลับมายังสภามหาวิทยาลัย 

3. การดำเนินการตามมติ (Execution) 
หน่วยงานที่รับแจ้งมติไปจะนำไปปฏิบัติ เช่น: 
• กรณีออกข้อบังคับ: นำไปประกาศในราชกิจจานุเบกษาหรือประกาศของมหาวิทยาลัย 
• กรณีแต่งตั้งบุคลากร: ดำเนินการจัดทำคำสั่งแต่งตั้งตามมติ 
• กรณีปรับปรุงหลักสูตร: นำข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย ไปปรับปรุงในระบบเอกสารหลักสูตร 

4. การติดตามและรายงานผล (Monitoring & Reporting) 
• ระบบติดตามเอกสาร: ฝ่ายเลขานุการจะมีตารางติดตาม (Tracking Sheet) เพ่ือดูว่าเรื่องใดดำเนินการถึง

ขั้นตอนไหนแล้ว 
• วาระ "เรื่องสืบเนื่อง": การรายงานความคืบหน้าตามมติท่ีประชุมในการประชุมครั้งถัดไป  

5. การรับรองรายงานการประชุม (Approval of Minutes) 
ที่ประชุมจะร่วมกันตรวจสอบความถูกต้องของบันทึกการประชุมในครั้งก่อน หากไม่มีการแก้ไขและมีการ
รับรอง ถือว่ามตินั้นสมบูรณ์และเป็นหลักฐานทางกฎหมายที่ตรวจสอบได้ 
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อนุมัติ 

ตารางขั้นตอนการดำเนินงาน (Workflow Table) 
ขั้นตอนการดำเนินการ สำนักงานสภามหาวิทยาลัย เลขานุการสภามหาวิทยาลัย ส่วนงาน/หน่วยงาน สภามหาวิทยาลัย 

1. รวบรวมมติที่ประชุมที่
ต้องมีการดำเนินการต่อจากท่ี
ประชุมสภามหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

2. ออกมติการประชุม  
 
 

 
 
 
 
 
 

  

3. แจ้งส่วนงาน/หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 
 
 

  
 

 
 

 

รวบรวมมติที่ประชุมต้อง
ดำเนินการตามการมอบหมาย
จากท่ีประชุม สภามหาวิทยาลัย 

เสนอหัวหน้าสำนักงานสภาฯ 

พิจารณา 

ไม่อนุมัติ 

ส่งหนังสือแจ้งส่วนงานเพื่อ 

รับทราบให้ดําเนินการตามที่มต ิ

สภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 

A 

รับทราบให้ดําเนินการตามที่มต ิ

สภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 

A 
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ขั้นตอนการดำเนินการ สำนักงานสภามหาวิทยาลัย เลขานุการสภามหาวิทยาลัย ส่วนงาน/หน่วยงาน สภามหาวิทยาลัย 

4. ติดตามการดำเนินการ
ตามมติสภามหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  

5. รายงานผลการ
ดำเนินงานตามมตสิภา
มหาวิทยาลัย 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

รับแจงขอมูลการ 

ดำเนินการตามมติมหาวิทยาลัย 
กลับมายังสำนกังานสภามหาวิทยาลัย 

รวบรวมขอมูลการดำเนินการ 

ตามมติสภามหาวิทยาลัย 

รายงานเลขานุการสภา
มหาวิทยาลยั 

รวบรวมขอมูลการดำเนินการ 
ตามมติสภามหาวิทยาลัย 

พิจารณา / รับทราบ  
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  ระยะเวลาในการติดตามการดำเนินการตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย 

ขั้นตอนการดำเนินการ รายละเอียด ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1. ป ร ะ ชุ ม ส ภ า
มหาวิทยาลัย 

- บันทึกรายงานการประชุม
แ ล ะ ม ติ ที่ ป ร ะ ชุ ม ส ภ า
มหาวิทยาลัย (วาระเสนอเพ่ือ
พิจารณา/วาระแจงเพ่ือทราบ) 

- สำนักงานสภา
มหาวิทยาลัย 

2. จัดทำมติจากที่ประชุม
สภามหาวิทยาลัย  และ    
สงออกไปยังหนวยงาน/   
สวนงานที่เกี่ยวของ 

- รวบรวมมติที่ประชุมสภาฯ 
จ า ก ไฟ ล์ ม ติ  เ พ่ื อ ส รุ ป ม ติ          
ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ใน
รอบการประชุ มนั้ น  ๆ  โดย
พิจารณาจากวาระการประชุม
ทั้งหมด 

- คัดเลือกวาระที่มีการมอบ 
หมายจากสภามหาวิทยาลัย ใหมี
การดำเนินการตอเพ่ือจัดทำ
เอ ก ส า ร ให ห น ว ย งา น ห รื อ        
สวนงาน  เพ่ื อรายงานความ      
กาวหนาในการดำเนินการ 

- สำนักงานสภา
มหาวิทยาลัย 

3. ร ว บ ร ว ม ผ ล ก า ร
ดำเนินการตามมติสภาจาก 
หนวยงานหรือสวนงานที่ได
รับเรื่อง  

- ประสานงาน รวบรวม สรุปผล
ก าร  ด ำ เนิ น ก ารต าม ม ติ ที่
ประชุมสภาจาก  หนวยงาน
หรือสวนงาน - เสนอตอหัวหนา
สำนักบริหารกิจการ สภาฯ เพ่ือ
พิจารณารายละเอียด 

- สำนักงานสภา
มหาวิทยาลัย 

4. เสนอผลการดำเนินการ
ต า ม ม ติ ที่ ป ร ะ ชุ ม ส ภ า
มหาวิทยาลัยตอหั วหนา
สำนักงานสภาฯ 

- รายงานตอหัวหนาสำนักงาน
สภาฯและนายกสภาฯ ในการ
ประชุมทีมของสำนักงานสภา
มหาวิทยาลัย 

 

- สำนักงานสภา
มหาวิทยาลัย 
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ขั้นตอนการดำเนินการ รายละเอียด ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

 - หากมีขอแกไข ควรจะตองเรง 
ด ำเนิ น การให เส ร็จ สิ้ น ต าม
กระบวนการจะมีการสรุปเรื่อง
ที่ ต อ ง ด ำ เ นิ น ก า ร แ ล ะ
ประสานงานตอหนวยงานหรือ  
สวนงานที่เกี่ยวของตอไป 

- สำนักงานสภา
มหาวิทยาลัย 

5 . ส รุ ป ผ ล แ ล ะ จั ด ท ำ
เอกสารเปนวาระสืบเนื่องใน
เรื่องการดำเนินการตามมติ
ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย
และสงเอกสารออก 

- สรุปผลการดำเนินการและ
จัดส งเอกสารประกอบการ
ประชุมสภาไปยั งกรรมการ   
สภาฯ กอนการประชุมสภา
มหาวิทยาลัย ก่อนการประชุม 
๓ วัน 

ส่งไฟล์ เอกสารประกอบการ
ประชุมไปในไลน์กลุ่ม เพ่ือให
กรรมการสภาฯ รับทราบ 

- สำนักงานสภา
มหาวิทยาลัย 
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คำนำ 

 
 รายงานผลการจัดการความรู้ฉบับนี ้  จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการ

รวบรวมองค์ความรู้จากการศึกษาข้อมูลตามกระบวนการจัดการองค์ความรู้ การ เลี้ยงผึ้งโพรงป่า 
เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติที่เห็นเป็นรูปธรรม สามารถลงมือปฏิบัติจริง สามารถสาธิตให้แก่นักเรียน 
นักศึกษา ประชาชนทั่วไป และผู้ที่สนใจ ได้ศึกษาเพ่ือให้เกิดความรู้ที่ชัดแจ้ง 
 
 
 
 

วิทยาลัยชัยบาดาลพิพัฒน์   
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
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คู่มือ การเลี้ยงผึ้งโพรงป่า 

 ผึ้งโพรง (ชื่อวิทยาศาสตร์ :Apis cerana) เป็นผึ้งพ้ืนเมืองชนิดหนึ่งที่มีอยู่ในทุกภาคของ
ประเทศไทย มีขนาดลำตัวยาว 12 มิลลิเมตร ส่วนอกกว้าง 3.3 มิลลิเมตร ความยาวของลิ้น 4.80 - 
5.60 มิลลิเมตร ตัวเล็กกว่าผึ้งพันธุ์แต่ใหญ่กว่าผึ้งมิ้ม เป็นผึ้งที่มีวิวัฒนาการที่สูงกว่าผึ้งมิ้มและผึ้งหลวง 
โดยที่จะสร้างรังอยู่ในที่มืดได้ และมีจำนวนรวงหลายรวง ตั้งแต่ 5- 15 รวงมีประชากรประมาณ 
5,000 -30,000 ตัว  ในธรรมชาติผึ้งโพรงที่พบในเมืองไทยจะทำรังโดยการสร้างรวงซ้อนเรียงกัน อยู่
ในโพรงหินหรือโพรงไม้ต่าง ๆ มีปากทางเข้าออกค่อนข้างเล็ก เพื่อป้องกันศัตรูจากภายนอก แต่ภายใน
รังจะมีพ้ืนที่กว้าง ผึ้งโพรงเป็นผึ้งที่มีอัตราการแยกรังค่อนข้างสูง และจะทิ้งรังเดิมเมื่อสภาวะแวดล้อม
ไม่เหมาะสม เกษตรกรผู้เลี้ยงผึ้งต้องทำกล่องไม้ให้ผึ้งอาศัยอยู่เพื่อความสะดวกต่อการเก็บน้ำผึ้ง ผึ้ง
โพรงจะให้น้ำผึ้งประมาณ 3 -15 กิโลกรัมต่อรัง โดยเฉลี่ยประมาณ 7 กิโลกรัมต่อรังต่อปี ดังนั้นผู้เลี้ยง
ผึ้งโพรงให้ประสบความสำเร็จนั้นจะต้องมีใจรัก อดทน มีเวลา มีความรู้ เรื่องชีววิทยา พฤติกรรมของ
ผึ้ง การจัดการรังผึ้ง และอาศัยประสบการณ์ในการเลี้ยงผึ้ง เพื่อให้การเลี้ยงผึ้งโพรงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

วรรณะของผึ้ง 

ผึ้งนางพญา (Queen) มีลำตัวยาว ปีกสั้น มีเหล็กใน ไม่ออกหาอาหาร ใน 1 รัง จะมีผึ้งนางพญา 
เพียง 1 ตัว มีหน้าที่สำคัญคือ 
1)  ผสมพันธุ์กับผึ้งตัวผู้ ครั้งหนึ่งประมาณ 7-10 ตัว โดยผสมพันธุ์เพียงครั้งเดียว 
2)  วางไข่ เฉลี่ยวันละ 1,200-2,000 ฟอง 
3)  ควบคุมสังคมของผึ้งโดยการไรพีโรโมน แพร่กระจายไปทั่วรัง 
 

ผึ้งตัวผู้ (Drone) กำเนิดมาจากไข่ที่ไม่ได้ผสมกับ น้ำเชื้อตัวผู้ มีขนาดใหญ่และอ้วน กว่าผึ้งนางพญา 
และผึ้งงาน มีความยาวน้อยกว่าผึ้งนางพญา ไม่มีเหล็กในลิ้นจะสั้นมากไว้สำหรับรับอาหารจากผึ้งงาน
หรือดูดกินน้ำหวานจากท่ีเก็บไว้ในรวงเท่านั้น ไม่ออกไปหาอาหารกินเองนอกรัง ไม่มีที่เก็บละออง
เกสร มีหน้าที่สำคัญ คือ ผสมพันธุ์ หลังจากผสมพันธุ์เสร็จผึ้งตัวผู้นั้นจะตกลงมาตายโดยอวัยวะ 
สืบพันธุ์หลุดติดคาอยู่ที่ผึ้งนางพญา  

ผึ้งงาน (Worker bee) กำเนิดมาจากไข่ท่ีได้รับการผสมกับน้ำเชื้อตัวผู้ เป็นผึ้งเพศเมีย มีขนาดเล็ก
ที่สุดภายในรัง แต่มีปริมาณมากท่ีสุด ผึ้งงานมีอวัยวะพิเศษ เช่น ต่อมไขผึ้งตะกร้อเก็บเกสร เหล็กใน 
เป็นต้น ผึ้งงานมีหน้าที่ทำความสะอาดรังให้อาหารตัวอ่อน สร้างและซ่อมแซมรวงรัง ป้องกันรัง หา
อาหาร ยางไม้และน้ำ 
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ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากผึ้ง 

น้ำผึ้ง : มีสารอาหารประเภทคาร์โบไฮเดรต ที่ให้พลังงานสูง มีเกลือแร่ วิตามิน โปรตีน และสารอื่น ๆ
เหมาะสำหรับผู้อ่อนเพลีย และผู้ป่วยระยะพักฟ้ืน  

ไขผึ้ง : ประกอบด้วยโปรตีน เป็นส่วนใหญ่ วิตามินเกลือแร่กรด อะมิโน เอนไซม์ และแร่ธาตุต่าง ๆ   
ที่เป็นประโยชน์ต่อการเจริญเติบโต และสร้างภูมิต้านทานโรค บำรุงร่างกาย 

เกสร : ประกอบด้วยสารอาหารหลายชนิดคือ มีคาร์โบไฮเดรตโปรตีน ไขมัน วิตามิน เกลือแร่    
กรดอะมิโน ที่เป็นประโยชน์ต่อร่างกาย 

นมผึ้ง : ช่วยต่อต้านอนุมูลอิสระ ทำให้รู้สึกสดชื่นไม่อ่อนเพลีย ช่วยขจัดไขมันตกค้างในตับ ลดระดับ
โคเลสเตอรอลในเส้นเลือด ฯลฯ 

พิษผึ้ง : องค์ประกอบทางเคมีของพิษผึ้งมีคุณประโยชน์ทางการแพทย์ เพื่อการรักษา ผึ้งบำบัด ฯ 
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ขั้นตอนสำคัญในการเริ่มต้นเลี้ยง 
 

1. การเตรียมรังล่อ : 
* ใช้วัสดุที่หาได้ง่าย เช่น กล่องไม้ (ขนาดแนะนำ: กว้าง 38 ซม. สูง 30 ซม. ยาว 50 ซม.) 

ท่อปูน หรือยางรถยนต์ 
* เคล็ดลับ: ใช้ไขผึ้งทาภายในฝารังเพ่ือเป็นตัวล่อกลิ่นให้ผึ้งอยากเข้ามาอยู่อาศัย 

2. การเลือกสถานที่วางรัง : 
* ควรวางในที่ร่มรื่น ไม่ร้อนจัด และอยู่ใกล้แหล่งอาหาร (ดอกไม้) และแหล่งน้ำ ต้องเป็นจุดที่

ปลอดภัยจากศัตรูธรรมชาติ เช่น มด ต่อ และไร 
3. การดักและย้ายผึ้ง : 

* ควรดักหรือจับผึ้งในช่วงเย็น เพราะประชากรผึ้งจะอยู่กันครบ หากต้องย้ายรัง ควรให้ห่าง
จากจุดเดิมอย่างน้อย 3-5 กิโลเมตร เพ่ือป้องกันผึ้งบินกลับรังเก่า  

 

การดูแลและข้อควรระวัง 
* ความสะอาด: รังต้องสะอาดเสมอ หากรังสกปรกหรือมี "หนอนแว็ก" มารบกวน ผึ้งจะทิ้งรัง

ทันที 
* ป้องกันมด: ใช้น้ำมันเครื่องเก่าทาที่ขาตั้งรังเพ่ือป้องกันมดขึ้นรัง 
* การให้อาหารเสริม: หากน้ำหวานในธรรมชาติขาดแคลน สามารถให้น้ำเชื่อมเสริมได้ 
* ช่วงเวลาเก็บน้ำผึ้ง: เกษตรกรนิยมเก็บน้ำผึ้งในช่วง "เดือน 5" ซึ่งจะได้น้ำผึ้งคุณภาพดีและ

เป็นที่ต้องการของตลาดมากที่สุด  
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การเริ่มต้นเลี้ยงผ้ึงโพรง การล่อผึ้ง เป็นการหาพันธุ์ผึ้งโพรงโดยเลียนแบบธรรมชาติ เพื่อนำ พันธุ์ผึ้ง
โพรงที่ได้มาเลี้ยงในกล่องเลี้ยงผึ้ง โดยใช้ไขผึ้งทาฝารังล่อด้านในแล้ว นำกล่องหรือรังเลี้ยงไปวางล่อผึ้ง
ตามธรรมชาติในสถานที่ร่มรื่นมีแหล่งน้ำ และอาหารที่สมบูรณ์ เพื่อล่อผึ้งที่อพยพหนีรัง แยกรัง หรือ
ผึ้งที่แสวงหาที่อยู่ใหม่ จะได้เข้ามาอาศัยในรังล่อผึ้งที่ตั้งล่อเอาไว้ ก่อนที่จะทำการเคลื่อนย้ายรังผึ้ง
โพรง นี้ไปยังสถานที่ที่ต้องการเลี้ยงหรือตัดรวงผึ้งเพื่อบังคับผึ้งเข้าคอน 

อุปกรณ์การเลี้ยงผึ้ง  
 

1. รังเลี้ยงและรังล่อผึ้ง  
2. กระป๋องพันควัน  
3. ไขผึ้ง 
4.  เหล็กงัดรังผึ้ง  
5. หมวกป้องกันผึ้ง   
6. ถุงมืออย่างหนา  
7. แปรงปัด  
8. เสื้อคลุมมีปก 
 

วิธีการบังคับผึ้งเข้าคอน เข้ากล่องหรือรังเลี้ยง 

1 การเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ต่างๆ ให้พร้อม ผู้ปฏิบัติงาน จะต้องแต่งกายชุดจับผึ้งให้รัดกุม 
2. ลักษณะของรังผึ้งที่เข้าคอนได้ รังจะต้องสมบูรณ์ คือ มี น้ำผึ้ง เกสร ไข่ หนอน ดักแด้ และมี
ประชากรผึ้งที่หนาแน่น ลักษณะ รวงรังมีอายุไม่ต่ำกว่า 25 วัน รวงผึ้งประมาณ 5-8 รวง 
3 ใช้เครื่องพ่นควันพ่นใส่รังผึ้งเบา ๆ โดย ยืนด้านข้างรัง ไม่ ยืนหน้ารัง แล้วเปิดฝารังผึ้ง ออก  
4. ทำการตัดรวงผึ้งทีละรวง จากชั้นนอก ออกก่อนด้วยมีดบางๆ หรือมีดคัตเตอร์ 
5. นำรวงผึ้งที่ตัดมาเข้าคอน โดยการทาบ รวงผึ้งกับคอนที่ขึงลวดแล้ว 1 รวง/1 คอน แล้ว ใช้มีดกรีด
ที่รวงผึ้งลึก ประมาณครึ่งหนึ่งของ ความหนาของรวงผึ้งตามแนวเส้นลวด และ กดเส้นลวดลงเข้าไป
ตรงกึ่งกลางของรวงผึ้ง ที่กรีดร่องไว้แล้ว 
6. นำรวงผึ้งที่เข้าคอนเรียบร้อยแล้ว ไปวางในกล่องเลี้ยงผึ้งที่เตรียมไว้ เรียงลำดับของรวงผึ้งตาม
ธรรมชาติ (ทำตามข้อ 4-6 ทุกๆคอน ตามลำดับชั้นของรวงผึ้ง) 
7 จับนางพญาผึ้งใส่กลักขัง นำไปแขวนในกล่องเลี้ยงผึ้งตรงกลางระหว่างคอน 
8. นำกล่องเลี้ยงผึ้งใหม่ที่ได้ วางไว้บริเวณ ที่เดิมก่อน 1-3 วัน แล้วค่อยปล่อยนางพญา ผึ้ง ก่อนที่จะ
เคลื่อนย้ายกล่อง เลี้ยงผึ้งไปไว้ ในที่ต้องการเลี้ยงต่อไป 
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รังเลี้ยงและรังล่อผึ้ง 

 

 ไขผึ้ง 
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เตรียมอุปกรณ์ในการล่อผึ้ง 
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1. หีบหรือกล่องเลี้ยงผ้ึง 
2. หมวกตาข่ายและชุดป้องกนัผึ้งต่อย 
3. เคร่ืองพ่นควัน(เพ่ือทำให้ผ้ึงสงบขณะตรวจรัง) 
4. เหล็กงัดรังผ้ึงและแปรงปัดตัวผ้ึง 
 

 

1 การเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ต่างๆ ให้พร้อม ผู้ปฏิบัติงาน จะต้องแต่ง
กายชุดจบัผึ้งให้รัดกุม 
2. ลักษณะของรังผึ้งที่เข้าคอนได้ รังจะต้องสมบูรณ์ คือ มี น้ำผึ้ง เกสร 
ไข่ หนอน ดักแด้ และมีประชากรผึ้งที่หนาแน่น ลักษณะ รวงรังมีอายุไม่
ต่ำกวา่ 25 วัน รวงผึ้งประมาณ 5-8 รวง 
3 ใช้เครื่องพ่นควันพ่นใส่รังผึ้งเบา ๆ โดย ยืนดา้นข้างรัง ไม่ ยืนหนา้รัง 
แล้วเปิดฝารังผึ้ง ออก  
4. ทำการตัดรวงผึ้งทีละรวง จากชั้นนอก ออกก่อนดว้ยมีดบางๆ หรือ
มีดคัตเตอร์ 
5. นำรวงผึ้งที่ตัดมาเข้าคอน โดยการทาบ รวงผึ้งกับคอนที่ขึงลวดแล้ว 
1 รวง/1 คอน แล้ว ใช้มีดกรีดที่รวงผึ้งลึก ประมาณครึ่งหนึ่งของ ความ
หนาของรวงผึ้งตามแนวเส้นลวด และ กดเส้นลวดลงเข้าไปตรงกึ่งกลาง
ของรวงผึ้ง ที่กรีดร่องไว้แล้ว 
6. นำรวงผึ้งที่เข้าคอนเรียบร้อยแล้ว ไปวางในกล่องเล้ียงผึ้งที่เตรียมไว้ 
เรียงลำดับของรวงผึ้งตามธรรมชาติ (ทำตามข้อ 4-6 ทุกๆคอน 
ตามลำดับชั้นของรวงผึ้ง) 
7 จับนางพญาผึ้งใส่กลักขัง นำไปแขวนในกล่องเลี้ยงผึ้งตรงกลาง
ระหว่างคอน 
8. นำกล่องเลี้ยงผึ้งใหม่ที่ได้ วางไว้บริเวณ ที่เดิมก่อน 1-3 วัน แลว้ค่อย
ปล่อยนางพญา ผึ้ง กอ่นที่จะเคลื่อนยา้ยกล่อง เลี้ยงผึ้งไปไว้ ในที่
ต้องการเลี้ยงต่อไป 
 

ผึ้งโพรงป่า 

ผึ้งโพรง (ชื่อวิทยาศาสตร์ :Apis cerana) 

เป็นผึ้งพื้นเมืองชนิดหนึ่งที่มีอยู่ในทุกภาคของ

ประเทศไทย มีขนาดลำตัวยาว 12 มิลลิเมตร 

ส่วนอกกว้าง 3.3 มิลลิเมตร ความยาวของ

ลิ้น 4.80 - 5.60 มิลลิเมตร ตัวเล็กกว่าผ้ึง

พันธุ์แต่ใหญ่กว่าผึ้งมิ้ม เป็นผึ้งที่มีวิวัฒนาการ

ที่สูงกว่าผึ้งมิ้มและผึ้งหลวง โดยที่จะสร้างรัง

อยู่ในที่มืดได ้
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การล่อผึ้ง เป็นการหาพันธุ์ผึ้งโพรงโดยเลียนแบบธรรมชาติ เพื่อนำ พันธุ์ผึ้ง
โพรงที่ได้มาเล้ียงในกล่องเล้ียงผึ้ง โดยใช้ไขผึ้งทาฝารังล่อด้านในแล้ว นำ
กล่องหรือรังเล้ียงไปวางล่อผึ้งตามธรรมชาติในสถานที่ร่มร่ืนมีแหล่งน้ำ 
และอาหารที่สมบูรณ์ เพื่อล่อผึ้งที่อพยพหนีรัง แยกรัง หรือผึ้งที่แสวงหาที่
อยู่ใหม่ จะได้เข้ามาอาศัยในรังล่อผึ้งที่ตั้งล่อเอาไว้ ก่อนทีจ่ะทำการ
เคลื่อนย้ายรังผึ้งโพรง นี้ไปยังสถานที่ที่ตอ้งการเลี้ยงหรือตัดรวงผึ้งเพื่อ
บังคับผึ้งเข้าคอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ผ้ึงนางพญา (Queen) มีลำตัวยาว ปกีสั้น มีเหล็กใน ไม่ออกหาอาหาร ใน 1 รัง 
จะมีผึ้งนางพญาเพียง 1 ตัว มหีน้าที่สำคัญคือ 
1)  ผสมพันธุก์ับผึ้งตัวผู้ ครั้งหนึ่งประมาณ 7-10 ตัว โดยผสมพันธุ์เพยีงครั้งเดียว 
2)  วางไข่ เฉลีย่วันละ 1,200-2,000 ฟอง 
3)  ควบคุมสังคมของผึ้งโดยการไรพีโรโมน แพร่กระจายไปทัว่รัง 
 

  ผ้ึงตัวผู้ (Drone) กำเนิดมาจากไข่ที่ไม่ได้ผสมกับ น้ำเชื้อตัวผู้ มขีนาดใหญ่และอ้วน 
กว่าผึ้งนางพญา และผึ้งงาน มีความยาวน้อยกว่าผึ้งนางพญา ไม่มีเหล็กในล้ินจะสั้น
มากไว้สำหรับรับอาหารจากผึ้งงานหรือดูดกินน้ำหวานจากที่เก็บไว้ในรวงเท่านัน้ ไม่
ออกไปหาอาหารกินเองนอกรัง ไม่มีที่เกบ็ละอองเกสร มีหน้าที่สำคัญ คือ ผสมพนัธุ์ 
หลังจากผสมพันธุ์เสร็จผึ้งตัวผู้นั้นจะตกลงมาตายโดยอวยัวะ สืบพันธุ์หลุดติดคาอยู่ที่
ผึ้งนางพญา  

  ผ้ึงงาน (Worker bee) กำเนิดมาจากไข่ที่ได้รับการผสมกับน้ำเชื้อตัวผู ้เป็นผึง้เพศ
เมีย มีขนาดเล็กที่สุดภายในรัง แต่มีปริมาณมากที่สุด ผึ้งงานมีอวยัวะพิเศษ เช่น ต่อม
ไขผึ้งตะกร้อเก็บเกสร เหล็กใน เป็นต้น ผึ้งงานมีหน้าที่ทำความสะอาดรังให้อาหารตัว
อ่อน สร้างและซ่อมแซมรวงรัง ป้องกันรงั หาอาหาร ยางไม้และน้ำ 

 

 

 

 

 

 

 

ผลิตภัณฑ์ท่ีได้จากผึ้ง 

น้ำผึ้ง : มีสารอาหารประเภทคาร์โบไฮเดรต ท่ีให้พลังงานสูง มีเกลือ
แร่ วิตามิน โปรตีน และสารอื่น ๆเหมาะสำหรับผู้อ่อนเพลีย และ
ผู้ป่วยระยะพักฟื้น  

ไขผึ้ง : ประกอบด้วยโปรตีน เป็นส่วนใหญ่ วิตามินเกลือแร่กรด อะมิ
โน เอนไซม์ และแร่ธาตุต่าง ๆ   ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเจริญเติบโต 
และสร้างภูมิต้านทานโรค บำรุงร่างกาย 

เกสร : ประกอบด้วยสารอาหารหลายชนิดคือ มีคาร์โบไฮเดรต
โปรตีน ไขมัน วิตามิน เกลือแร่    กรดอะมิโน ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ร่างกาย 

นมผึ้ง : ช่วยต่อต้านอนุมูลอิสระ ทำให้รู้สึกสดชื่นไม่อ่อนเพลีย ช่วย
ขจัดไขมันตกค้างในตับ ลดระดับโคเลสเตอรอลในเส้นเลือด ฯลฯ 

พิษผึ้ง : องค์ประกอบทางเคมีของพิษผ้ึงมีคุณประโยชน์ทาง
การแพทย์ เพื่อการรักษา ผึ้งบำบัด ฯ 
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การจัดการความรู ้

(Knowledge Management : KM) 

 

 

 

เรื่อง 

การเบิกจา่ยค่าใชจ้่ายในการจัดการฝึกอบรมแบบออนไซต ์

 
 

 

โดย 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 

 

 

 

559



 
 

2 
 

ความเป็นมา 
 

สืบเนื่องมาจากการที่หน่วยตรวจสอบภายในได้เข้าตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายของหน่วยงานที่
จัดเก็บอยู่ที่กองคลัง สำนักงานอธิการบดี ในปีงบประมาณ 2568 - 2569 โดยวิธีการสุ่มตรวจสอบนั้น จากผล
การตรวจสอบปรากฏว่า มีบางหน่วยงานที่จัดการฝึกอบรมแบบออนไซต์ แต่ได้เบิกจ่ายค่าอาหารไม่ครบตาม
จำนวนคนที่เข้าร่วมกิจกรรม คือมีการเบิกจ่ายค่าอาหารเฉพาะผู้เข้ารับการอบรม ส่วนคณะดำเนินงานจัด
ฝึกอบรมได้เบิกจ่ายเป็นค่าเบี้ยเลี้ยงแทนการเบิกจ่ายเป็นค่าอาหาร โดยที่มิได้แจ้งเหตุผลและความจำเป็นที่ต้อง
ดำเนินการเบิกจ่ายเช่นนี้ไว้ในบันทึกขออนุมัติจัดการฝึกอบรม 

ในการนี้ หน่วยตรวจสอบภายในจึงได้จัดทำคู่มือ เรื่อง การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการจัดการฝึกอบรม
แบบออนไซต์ เพื่อทำความเข้าใจเรื่องการเบิกจ่ายค่าอาหารและค่าเบี้ยเลี้ยง ให้เข้าใจถูกต้องตรงกันระหว่าง
หน่วยงานกับหน่วยตรวจสอบภายใน เพื่อให้หน่วยงานที่จัดการฝึกอบรมแบบออนไซต์ได้ทราบแนวทางในการ
เบิกจ่ายค่าอาหารและค่าเบี้ยเลี้ยง ที่ถูกต้องและเหมาะสมต่อไป  

 ผู้จัดทำคู่มือเล่มนี้หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผู้จัดการฝึกอบรมแบบออนไซต์ และนักตรวจสอบภายในจะ
ได้รับประโยชน์จากคู่มือเล่มนี้ได้เป็นอย่างดี  

 
 
               หน่วยตรวจสอบภายใน 
          เมษายน 2569 
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การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการจัดการฝึกอบรมแบบออนไซต์  

เอกสารการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการจัดการฝึกอบรมแบบออนไซต์ ประกอบด้วย 

1. หนังสือขออนุมัติโครงการ/กิจกรรมจัดการฝึกอบรมแบบออนไซต์ 

2. กำหนดการฝึกอบรม 

3. หนังสือเชิญวิทยากร 

4. หนังสือตอบรับการเป็นวิทยากร 

5. ประวัติวิทยากร 

6. ตารางลงเวลาบรรยายของวิทยากร 

7. ใบสำคัญรับเงินสำหรับวิทยากร  

8. ใบสำคัญรับเงิน/ใบเสร็จรับเงินค่าอาหารสำหรับผู้เข้ารับการฝึกอบรม วิทยากรและคณะกรรมการ

ในโครงการ 

9. ใบลงทะเบียนผู้เข้ารับการอบรม 

10. ภาพประกอบการทำกิจกรรม (ถ้ามี) 
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1. หนังสือขออนุมัติจัดการฝึกอบรมแบบออนไซต์ 

ตัวอย่าง หนังสือขออนุมัติโครงการ 
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2. กำหนดการฝึกอบรม 

ตัวอย่าง กำหนดการฝึกอบรม 
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3. หนังสือเชิญวิทยากร  

ตัวอย่าง หนังสือเชิญวิทยากร 

 

 

565



 
 

8 
 

4. หนังสือตอบรับการเป็นวิทยากร 

ตัวอย่าง หนังสือตอบรับการเป็นวิทยากร 
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5. ประวัติวิทยากร 

ตัวอย่าง ประวัติวิทยากร 
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6. ตารางลงเวลาบรรยายของวิทยากร 

ตัวอย่าง ตารางลงเวลาบรรยายของวิทยากร 

วัน เดือน 
ปี 

เวลา หัวข้อที่บรรยาย ลายมือชื่อ
ผู้บรรยาย 

หมายเหตุ 
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7. ใบสำคัญรับเงินสำหรับวิทยากร และสำเนาบัตรประชาชนวิทยากร 

ตัวอย่าง ใบสำคัญรับเงินสำหรับวิทยากร 
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8. ใบสำคัญรับเงิน/ใบเสร็จรับเงินค่าอาหาร สำหรับผู้เข้ารับการฝึกอบรม วิทยากร และคณะดำเนินงาน

จัดฝึกอบรม 

  ปัญหา  

  บางหน่วยงานที่จัดการฝึกอบรม มีการเบิกค่าใช้จ่ายทั้ง 2 แบบ ในกิจกรรมเดียวกัน คือเบิกทั้ง

ค่าอาหาร และค่าเบี้ยเลี้ยงในกิจกรรมเดียวกัน คือ ในส่วนของผู้เข้ารับการอบรมจะเบิกเป็นค่าอาหาร ตาม

จำนวนผู้เข้าอบรม ส่วนคณะดำเนินงานจัดฝึกอบรมจะเบิกเป็นค่าเบี้ยเลี้ยงแทนการ เบิกเป็นค่าอาหาร ซึ่ง

ปฏิบัติไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และไม่ได้ชี ้แจงเหตุผลและความจำเป็นที่ต้องดำเนินการเช่นนี้ให้ผู ้ที่

เกี่ยวข้องทราบ 

ตัวอย่าง ใบสำคัญรับเงินค่าอาหาร 
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ตัวอย่าง แบบ 8708 การเบิกค่าเบี้ยเลี้ยงให้แก่ผู้ที่มีคำสั่งให้ไปราชการ 

 

  แนวทางแก้ไขปัญหา 

  หน่วยตรวจสอบภายในแจ้งผลการตรวจสอบให้ผู้บริหารของหน่วยรับตรวจทราบ พร้อมหารือร่วมกัน

ถึงแนวทางในการกำกับดูแลให้ผู้รับผิดชอบในการจัดฝึกอบรมดำเนินการเบิกจ่ายให้เป็นไปทิศทางเดียวกัน คือ 

ในกิจกรรมเดียวกันให้เบิกจ่ายได้อย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น โดยหากประสงค์จะเบิกจ่ายเป็นค่าอาหาร ก็ต้องเบิก

เหมือนกันทุกคนทั้งผู ้เข้ารับการอบรมและคณะดำเนินงานจัดฝึกอบรม ไม่มียกเว้น หรือหากประสงค์จะ

เบิกจ่ายเป็นค่าเบี้ยเลี้ยง ก็ต้องดำเนินการเบิกเหมือนกันทั้งผู้เข้ารับการอบรมและคณะดำเนินงานจัดฝึกอบรม  

  ยกตัวอย่าง หน่วยงาน ก จัดการฝึกอบรมนอกสถานที่ จำนวน 2 วัน โดยได้เดินทางไปจัดเตรียมงาน

และสถานที่ล่วงหน้า จำนวน 1 วัน สำหรับแนวทางการเบิกจ่ายค่าเบี้ยเลี้ยง และค่าอาหาร แบ่งเป็น 2 กรณี 

ดังต่อไปนี้ 

  กรณีที่ 1 หน่วยงาน ก ได้จัดอาหารให้กับผู้เข้ารับการอบรม หน่วยงาน ก จะสามารถเบิกค่าเบี้ย

เลี้ยงให้แก่คณะดำเนินงานจัดฝึกอบรมได้เฉพาะวันที่จัดเตรียมงานและสถานที่ล่วงหน้า จำนวน 1 วัน เท่านั้น 

ส่วนอีก 2 วัน ที่จัดการฝึกอบรม คณะดำเนินงานต้องเบิกเป็นค่าอาหารเช่นเดียวกันกับผู้เข้ารับการอบรม 

  กรณีที่ 2 หน่วยงาน ก ไม่ได้จัดอาหารให้กับผู้เข้ารับการอบรม หน่วยงานจะสามารถเบิกค่าเบี้ย

เลี้ยงให้แก่คณะดำเนินงานจัดฝึกอบรม ได้ทั้ง 3 วัน คือ ทั้งวันที่จัดเตรียมงานและสถานที่ล่วงหน้า จำนวน 1 
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วัน และวันที่จัดการฝึกอบรม จำนวน 2 วัน และสามารถเบิกค่าเบี้ยเลี้ยงให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้จำนวน 

2 วัน  

  หมายหต ุ:   เวลาดำเนินงาน 24 ชั่วโมง  เท่ากับ 1 วัน 

    เศษของวัน มากกว่า 12 ชั่วโมง  เท่ากับ 1 วัน 

  ข้อเสนอแนะ 

  ขอให้ผู้บริหารของหน่วยงานที่มีการเบิกจ่ายทั้งค่าเบี้ยเลี้ยง และค่าอาหาร ในกิจกรรมเดียวกัน แจ้งให้

ผู ้รับผิดชอบโครงการจัดอบรมรายดังกล่าวทราบถึงแนวทางการเบิกจ่ายค่าเบี้ยเลี้ยง และค่าอาหาร ให้

สอดคล้องและเหมาะสมตามหลักเกณฑ์ และหนังสือเวียนที่เก่ียวข้อง ในปีงบประมาณถัดไป 

ตัวอย่าง แบบใบสำคัญรับเงินค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมบุคคลภายนอก 
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9. ใบลงทะเบียนผู้เข้ารับการอบรม 

ตัวอย่าง ใบลงทะเบียนผู้เข้ารับการอบรม 
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10. ภาพประกอบการทำกิจกรรม (ถ้ามี) 

ตัวอย่าง ภาพประกอบการทำกิจกรรมจัดการฝึกอบรม 
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ภาคผนวก 
กฎ ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

  1. ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุม
ระหว่างประเทศ พ.ศ. 2549 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
 ข้อ 8 วรรคสอง ให้ส่วนราชการที่จัดการฝึกอบรมเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมได้ 
ดังต่อไปนี ้

(1) ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับการใช้และการตกแต่งสถานที่ฝึกอบรม 
(2) ค่าใช้จ่ายในพิธีเปิด - ปิด การฝึกอบรม 
(3) ค่าวัสดุ เครื่องเขียนและอุปกรณ์ 
(4) ค่าประกาศนียบัตร 
(5) ค่าถ่ายเอกสาร ค่าพิมพ์เอกสารและสิ่งพิมพ์ 
(6) ค่าหนังสือสำหรับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
(7) ค่าใช้จ่ายในการติดต่อสื่อสาร 
(8) ค่าเช่าอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการฝึกอบรม 
(9) ค่าอาหารว่างและเคร่ืองดื่ม 
(10) ค่ากระเป๋าหรือส่ิงที่ใช้บรรจุเอกสารสำหรับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
(11) ค่าของสมนาคุณในการดูงาน 
(12) ค่าสมนาคุณวิทยากร 
(13) ค่าอาหาร 
(14) ค่าเช่าที่พัก 
(15) ค่ายานพาหนะ 
ค่าใช้จ่ายตาม (1) ถึง (9) ให้เบิกจ่ายได้เท่าที่จ่ายจริง ตามความจำเป็น เหมาะสมและ
ประหยัด 
ค่าใช้จ่ายตาม (10) ให้เบิกจ่ายได้เท่าที่จ่ายจริง ไม่เกินอัตราใบละ 300 บาท 
ค่าใช้จ่ายตาม (11) ให้เบิกจ่ายได้เท่าที่จ่ายจริง แห่งละไม่เกิน 1,500 บาท 

ค่าใช้จ่ายตาม (12) ถึง (15) ให้เบิกจ่ายตามหลักเกณฑ์และอัตราตามที่กำหนดไว้ในระเบียบนี้ 
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ข้อ 10 บุคคลที่เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมตามระเบียบนี้ ได้แก่ 
(1) ประธานในพิธีเปิดหรือพิธีปิดการฝึกอบรม แขกผู้มีเกียรติ และผู้ติดตาม 
(2) เจ้าหน้าที่ 
(3) วิทยากร 
(4) ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
(5) ผู้สังเกตการณ์ 
ค่าใช้จ่ายตามวรรคหนึ่งให้ส่วนราชการที่จัดการฝึกอบรมเป็นผู้เบิกจ่าย แต่ถ้าจะเบิกจ่ายจาก 
ส่วนราชการต้นสังกัดให้ทำได้เมื่อส่วนราชการที่จัดการฝึกอบรมร้องขอและส่วนราชการต้นสังกัด
ตกลงยินยอม 

 

บญัชีหมายเลข ๑ 
อตัราค่าอาหารในการฝึกอบรม 

(บาท : วนั : คน ) 

ระดับการ
ฝึกอบรม 

การฝึกอบรมในสถานที่ของส่วน
ราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงาน

อื่นของรัฐ 
การฝึกอบรมในสถานที่เอกชน 

ในประเทศ 
ใน

ต่างประเทศ 

ในประเทศ 
ใน

ต่างประเทศ จัดครบทุก
มื้อ 

จัดไม่ครบ
ทุกมื้อ 

จัดครบ
ทุกมื้อ 

จัดไม่ครบ
ทุกมื้อ 

การฝึกอบรม
ข้าราชการ
ประเภท ก 

ไม่เกิน 
1,100 

ไม่เกิน 
750 

ไม่เกิน 
2,500 

ไม่เกิน 
1,500 

ไม่เกิน 
1,100 

ไม่เกิน 
2,500 

การฝึกอบรม
ข้าราชการ
ประเภท ข 
และการ
ฝึกอบรม

บุคคลภายนอก 

ไม่เกิน 
750 

ไม่เกิน 
500 

ไม่เกิน 
2,500 

ไม่เกิน 
1,200 

ไม่เกิน 
900 

ไม่เกิน 
2,500 

หมายเหตุ : ปรับปรุงยอดเงินตามหนังสือ กระทรวงการคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0408.4/ว 246 ลงวันที่ 31 
ตุลาคม 2568 เรื่อง การปรับปรุงอัตราค่าอาหารและค่าเช่าที่พักในการจัดฝึกอบรมภายในประเทศ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน 
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รายงานสรุปองค์ความรู้ 

Knowledge Management Report 

 

 

 

 

 

ประเด็นความรู้: 

แนวปฏิบัติที่ดีในการลงพื้นที่เพื่อบริการวิชาการ ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 

 

 

 

 

 

 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

Faculty of Industrial Technology, Phranakhon Rajabhat University 
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รายการ รายละเอียด 
องค์กร คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
ประเด็นความรู้ แนวปฏิบัติที่ดีในการลงพ้ืนที่เพ่ือบริการวิชาการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
วิสัยทัศน์คณะ พัฒนานักเทคโนโลยี เพื่อการจัดการอย่างยั่งยืน ยกระดับประยุกต์ใช้ AI 

ในการสร้างสรรค์สู่ระดับสากล 
พันธกิจหลัก การจัดการศึกษา / การวิจัย / การบริการวิชาการ 
เจ้าของความรู้ ผศ.อิสรี ศรีคุณ, อ.ธัญภพ ศิริมาศเกษม, ผศ.ดร.เศรษฐภูมิ เถาชารี, ผศ.ดร.กฤษณ์ชาคริตส 

ณวัฒนประเสริฐ  , ผศ.ธงชัย ทองอยู่, ดร.บุญยฤทธ์  ศรีปาน 
สาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง เทคโนโลยีวิศวกรรมไฟฟ้า/วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะฯ /การจัดการโลจิสติกส์/

เทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม 
ปีการศึกษา 2568  

 
1. กระบวนการ  (KM (Knowledge Management Processes) 

การได้มาและสร้างความรู้ใหม่ การเก็บรักษา การแบ่งปัน ละการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ขององค์กร 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเป็นคณะที่ส ังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ก่อตั้งคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม เริ่มต้นจากนโยบายของศาสตราจารย์บุญถิ่น อัตถากร อดีตอธิบดีกรมการฝึกหัดครู ที่ต้องการให้

วิทยาลัยครูผลิตครูแผนกอุตสาหกรรมศิลป์ในปี 2509 ต่อมาในปี 2518 เปลี่ยนชื่อแผนกเป็นคณะวิชาอุตสาหกรรม

ศิลป์ และในปี 2527 เปลี่ยนชื่อคณะวิชาอุตสาหกรรมศิลป์เป็นคณะวิชาอุตสาหกรรมศึกษา และได้มีการเปลี่ยนชื่อ

คณะอีกครั้งในปี 2535 เป็นคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จนถึงปัจจุบัน ซึ่งมีบริบทของคณะ มุ่งเน้นพัฒนางาน 3 

ด้าน ประกอบด้วยการจัดการศึกษา วิจัย และบริการวิชาการ โดยปัจจุบันคณะมีการจัดการเรียนการสอนใน 3 

ระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก อาจารย์ในคณะได้รับรางวัล World’s Top 2% Scientists นักศึกษา

ได้รับรางวัลโดดเด่นด้านสถาปัตยกรรม สิ่งประดิษฐ์ในลักษณะต่าง ๆ และการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 

และมีผลงานตีพิมพ์ทั้งระดับชาติและนานาชาติ ซึ่งสอดคล้องกับกรอบ ISO 30401 ในการสร้าง จัดเก็บ แบ่งปัน 

และนำองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นระบบ ผ่าน 3 ช่องทางหลัก ได้แก่ การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 

(Experiential Learning) การบูรณาการกับหลักสูตร (Curriculum Integration) และการสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือภายนอก (External Partnership) 
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2.  บันทึกขุมความรู้รายบุคคล (Individual Knowledge Recorde) 
เจ้าของความรู้/
สาขาวิชา 

ชื่อเรื่อง/กิจกรรม ผลส าเร็จที่โดดเด่น ประเด็นความรู้หลัก 

 ผศ.อิสรี ศรีคุณ 
(เทคโนโลยี
วิศวกรรมไฟฟ้า) 

การถ่ายทอดองค์ความรู้
เพ่ือพัฒนาชุมชน 
 

การลงพ้ืนที่เพ่ือถ่ายทอด
องค์ความรู้หรือพัฒนา
ชุมชนบูรณาการรายวิชา
และงานวิจัย 

นำแนวคิดการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน (Participatory 
Approach) และ การพัฒนา
พ้ืนที่เป็นฐาน (Area-based 
Development) มาใช้เป็น
หลักในการออกแบบและ
ดำเนินกิจกรรมบริการวิชาการ 
เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่ตอบโจทย์
พ้ืนที่อย่างแท้จริง และ
สามารถสร้างผลกระทบเชิง
บวกอย่างยั่งยืน 

อาจารย์ธัญภพ  
ศิริมาศเกษม 
(เทคโนโลยี
วิศวกรรมไฟฟ้า) 
     

กิจกรรมการพัฒนาทักษะ
ช่างเครื่องมือปรับอากาศ
เพ่ือสร้างอาชีพในชุมชน 

การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือเชิงรุก การ
ประสานงานและการ
สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือระหว่าง
มหาวิทยาลัย ชุมชน 
หน่วยงาน และ
ผู้ประกอบการ 

พัฒนาทักษะอาชีพด้านช่าง
เครื่องปรับอากาศ เพ่ือสร้าง
อาชีพและลดความเหลื่อมล้ำ
ในชุมชน รวมทั้งลดต้นทุนการ
ประกอบอาชีพ 

ผศ.ดร.กฤษณ์ชาคริตส   

ณวัฒนประเสริฐ 

(เทคโนโลยีการจัดการ

อุตสาหกรรม)   

การจัดการองค์ความรู้ 

เพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์

ชุมชนเชิงสร้างสรรค์  

การลงพ้ืนที่เพ่ือถ่ายทอด

องค์ความรู้เพ่ือไปใช้

ประกอบสัมมาชีพ

ยกระดับเศรษฐกิจฐาน

รากชุมชนและเพ่ิม

รายได้ครัวเรือนได้อย่าง

ยั่งยืน  

การนำเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อมไปปรับใช้ให้

เหมาะสมกับบริบทเฉพาะของ

แต่ละพ้ืนที่ เพื่อแก้ปัญหาหรือ

สร้างโอกาสทางการแข่งขัน

ให้กับชุมชนและ

ผู้ประกอบการท้องถิ่นอย่าง

ยั่งยืน  
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เจ้าของความรู้/

สาขาวิชา 

ชื่อเรื่อง/กิจกรรม ผลส าเร็จที่โดดเด่น ประเด็นความรู้หลัก 

ผศ.ธงชัย ทองอยู่ 
(วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
อัจฉริยะและคอมพิวเตอร์) 

การพัฒนาคนรุ่นใหม่  
สู่การเป็นเกษตรกร
อัจฉริยะ 

มีผู้เข้าร่วมอบรมเป็น
จำนวนมากจนเป็นที่นิยม
และตอบโจทย์
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 

ยกระดับความสามารถ
เกษตรกรไปสู่การเป็น
เกษตรกรอัจฉริยะที่มี
ศักยภาพสูงในการพัฒนา
กระบวนการผลิตและสร้าง
มูลค่าเพ่ิมของสินค้าเกษตร
ให้เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่
และความต้องการของตลาด
ได้อย่างต่อเนื่อง  และยั่งยืน 

ดร.บุญยฤทธิ์ ศรีปาน 

(วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 

อัจฉริยะและคอมพิวเตอร์) 

การพัฒนาทักษะด้าน

นวัตกรรมการจัดการ

เทคโนโลยีดิจิทัลใน

ชีวิตประจำวัน 

การลงพ้ืนที่เพ่ือถ่ายทอด

องค์ความรู้หรือพัฒนา

ชุมชนบูรณาการรายวิชา

และงานวิจัย 

การใช ้เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลท ี่
ทันสมัยอย่างมีประสิทธิภาพ
ในทุกด้านของการเรียนการ
สอนและการทำงานผ ่าน
แพลตฟอร ์มด ิจ ิท ัลพ ัฒนา
ศักยภาพทางการศึกษาและ
การใช้ชีวิตในยุคดิจิทัลอย่าง
ยั่งยืน 

ผศ.ดร. เศรษฐภูมิ            

เถาชารี 

 

การสนับสนุนการผลิต

ผลิตภัณฑ์ตามความ

ต้องการของชุมชน 

พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์

ชุมชน OTOP ให้ได้

มาตรฐาน 

การบูรณาการภูมิปัญญา

สมุนไพรดั้งเดิมของชุมชน 

เข้ากับทักษะการ

บริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

การตลาดดิจิทัลสมัยใหม่" 

เพ่ือยกระดับผลิตภัณฑ์ให้ได้

มาตรฐาน สร้างรายได้ 

แก้ปัญหาหนี้สิน และนำไปสู่

การพ่ึงพาตนเองอย่างยั่งยืน  
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3. ขุมความรู้ (Knowledge Assets) 
     3.1 ขุมความรู้ด้านกระบวนการ (Process Knowledge) 

• การเตรียมความพร้อมก่อนลงพื้นที่ : ทำการศึกษาข้อมูลพื้นฐานของพื้นที่เป้าหมายอย่างละเอียด ทั้ง
ในด้านเศรษฐกิจ สังคม วิถีช ีวิต และทรัพยากรในชุมชน โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
Interview) ร่วมกับผู้นำชุมชน และการสำรวจภาคสนาม 

• การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน : การประสานงานกับผู้นำชุมชน หน่วยงานท้องถิ่น และ
กลุ่มเป้าหมาย 

• การออกแบบและด าเนินกิจกรรมในพื้นที่ : กิจกรรมบริการวิชาการถูกออกแบบในรูปแบบ Workshop 
และ Learning by Doing เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมสามารถเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริง 

• การบริหารจัดการและการแก้ไขปัญหาระหว่างด าเนินงาน :  ในระหว่างดำเนินกิจกรรมควรหาแนว
ทางแก้ไข โดยปรับรูปแบบกิจกรรมให้ยืดหยุ่น และให้มีความคล่องตัว 

• การติดตามและประเมินผล : หลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรม ควรดำเนินการติดตามผลในระยะ 1–3 เดือน 
โดยใช้เครื่องมือ เช่น  ตัวช้ีวัด (KPI) และการประเมินผลลัพธ์เชิงสังคม (SROI) ฯ 

3.2 ขุมความรู้ด้านทักษะและเทคนิค (Tacit Knowledge) 

• การตั้งคำถามปลายเปิดเพ่ือให้ชุมชนสะท้อนปัญหาและความต้องการที่แท้จริง 
   ข้อควรระวัง: หลีกเลี่ยงการกำหนดหัวข้อโครงการล่วงหน้าโดยไม่ผ่านการรับฟังชุมชน  

• การใช้กระบวนการมีส่วนร่วม (Participatory Process) และการรับฟังความคิดเห็นอย่างจริงใจ 

• การมีผู้ประสานงานในพื้นที่ (Local Coordinator) ที่เข้าใจบริบทชุมชน  

• การปรับเนื้อหาให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

• ความยืดหยุ่นของทีมงานและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  
3.3 ขุมความรู้ด้านเครือข่ายและทรัพยากร (Explicit Knowledge) 

• การสร้างและบริหารเครือข่าย MOU กับมหาวิทยาลัยกับชุมชนและองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

• ระบบสนับสนุนที่ครอบคลุม : งบประมาณ พื้นท่ี ทรัพยากรด้านภาษา และการเผยแพร่ผลงาน 

• การจัดการระบบหลังบ้าน : ระบบบัญชีต้นทุน ช่องทางการตลาด และการประเมินผลเชิงปริมาณ 
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4. แก่นความรู้ (Core Knowledge / Core Competence) 

แก่นความรู้ 6 ประการต่อไปนี้ได้รับการสังเคราะห์จากบันทึกความรู้ของเจ้าของความรู้ทั้ง 4 สาขาวิชา   

แก่นความรู้ ค าอธิบาย 
แหล่งที่มา 

(เจ้าของความรู้) 
ประเภทความรู้ 
(ISO 30401) 

กลไกการแบ่งปัน 

เข้าใจพื้นท่ี มีส่วนร่วม ปรับ
ให้เหมาะสม สร้าง
ความสัมพันธ์ วัดผลเชิง
คุณค่า ต่อเนื่องยั่งยืน 

อาจารย์ทำหน้าท่ีเป็น 
Facilitator และ
ผู้ถ่ายทอดความรู้ 

ผศ.อิสรี  ศรีคุณ Tacit Knowledge    โครงการบริการ  
วิชาการWorkshop 
และ Learning by 
Doing  

เครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างหลายภาคส่วน 
 

อาจารย์ทำหน้าท่ีเป็น 
Facilitator และ
ผู้ถ่ายทอด 
ความรู้ทางเดียว 

อ.ธัญภพ ศิริมาศ
เกษม 

Tacit Knowledge   โครงการบริการ  
วิชาการ 
Mentoring 
System, CoP 

การพัฒนาทักษะให้ชุมชน
สามารถผลิต ผลิตภัณฑ์ตาม
ความต้องการของสังคม 

 การบริการวิชาการให้
ชุมชนพ่ึงพาตนเอง    

ผศ.ดร.เศรษฐภูมิ    
เถาชารี 
 

 Tacit 
Knowledge  

 โครงการบริการ  
วิชาการ 
Workshop, 
Mentoring 

พัฒนาทักษะด้านนวัตกรรม
การจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล
สมัยใหม่ในชีวิตประจำวัน 

อาจารย์ทำหน้าท่ีเป็นผู้  
ถ่ายทอดความรู้ 

ดร. บุญยฤทธ์ิ ศรีปาน  Tacit 
Knowledge   

โครงการบริการ  
วิชาการ, 
Workshop   

เสริมสร้างความรู้ และ
ทักษะท่ีได้รับจากการอบรม
เชิงปฏิบัติการในโครงการน้ี
ใช้ในการพัฒนาอาชีพ
เกษตรกรรมของตนเองและ
ครอบครัว 

ต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น  
ด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
สร้างมูลค่าเพิ่มให้ชุมชน 
และสังคม 
 

ผศ.ธงชัย ทองอยู่  Tacit Knowledge   โครงการบริการ  
วิชาการ, 
Workshop   

พลิกฟื้นชุมชนด้วย
กระบวนการจัดการความรู้
เทคโนโลยีสีเขียว 

 การบริการวิชาการ       
ให้ชุมชนพ่ึงพาตนเอง    

ผศ.ดร.กฤษณ์ชาคริตส  
ณวัฒนประเสริฐ + 
ทุกเจ้าของความรู ้

 Tacit 
Knowledge 

 โครงการบริการ  
วิชาการ, 
Workshop   
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5. ปจัจัยความส าเร็จ (Key Success Factors) 

ปัจจัยความส าเร็จ รายละเอียด 

1. ความมุ่งม่ันของคณาจารย์ คณาจารย์ที่มีแรงจูงใจสูง พร้อมทุ่มเทการบริการวิชาการและการลง
พ้ืนที่ถ่ายทอดความรู้ ความสามารถให้กับชุมชนตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย  

2. ความเชี่ยวชาญของคณาจารย์ 
(Mentor) 

อาจารย์ที่ปรึกษาเปลี่ยนบทบาทเป็น Coach 
ให้คำปรึกษาท้ังเทคนิคและกระบวนการวิจัยอย่างใกล้ชิด 

3. นโยบายและการสนับสนุนจาก 
สถาบัน 

ผู้บริหารสนับสนุนทั้งนโยบาย งบประมาณ 
และอำนวยความสะดวกด้านระเบียบ 

4. ความต่อเนื่องของกิจกรรม การกิจกรรมบริการวิชาการที่ต่อเนื่องทุกปี  

5. การเลือกสถานที่ที่เหมาะสม มีการวิเคราะห์ และสำรวจความต้องการก่อนการลงพ้ืนทิ่บริการ
วิชาการ ตามบริบทของมหาวิทยาลัยและชุมชน 

6. ทักษะภาษาและการสื่อสาร การพัฒนาทักษะทางวิชาชีพเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นให้กับชุมชน 
ตลอดจนสื่อสารให้ชุมชนมีความเข้าใจวัตถุประสงค์ของการบริการ
วิชาการเพ่ือความมั่งคั่งและยั่งยืน 

7. บูรณาการกับหลักสูตร กิจกรรมการบริการวิชาการกับเชื่อมรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ (OBE) 
และนำไปพัฒนาต่อยอดงานวิจัยทั้งอาจารย์และนักศึกษา  
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สรุปองค์ความรู้ของคณาจารย ์
 

แบบบันทึกความรู้  
 

ความรู้เรื่อง   
แนวปฏิบัติที่ดีในการลงพ้ืนที่เพ่ือบริการวิชาการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

เจ้าของความรู้  :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์อิสรี ศรีคุณ 
  
เรื่องเล่า 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครมีบทบาทสำคัญในการบริการวิชาการเพื่อพัฒนาท้องถิ่น โดยเฉพาะพ ื้นที่
รับผิดชอบ เช่น เขตกรุงเทพมหานครตอนเหนือ จังหวัดนนทบุรี นครนายก และลพบุรี ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีความ
หลากหลายทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
 จากการดำเนินโครงการบริการวิชาการในช่วงที่ผ่านมา พบว่า การลงพื้นที่เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้หรือ
พัฒนาชุมชน หากขาดการเตรียมความพร้อมและความเข้าใจบริบทพื้นที่อย่างแท้จริงมักส่งผลให้กิจกรรมไม่ตอบ
โจทย์ความต้องการของชุมชน หรือไม่เกิดความต่อเนื่องในการพัฒนา 
 ด้วยเหตุนี้ คณะผู้ดำเนินงานจึงได้นำแนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน (Participatory Approach) และ 
การพัฒนาพื้นที่เป็นฐาน (Area-based Development) มาใช้เป็นหลักในการออกแบบและดำเนินกิจกรรมบริการ
วิชาการ เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ตอบโจทย์พื้นที่อย่างแท้จริง และสามารถสร้างผลกระทบเชิงบวกอย่างยั่งยืน 
 
แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
1. การเตรียมความพร้อมก่อนลงพ้ืนที่ 
 ก่อนการดำเนินโครงการ ทีมงานได้ทำการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของพื้นที่เป้าหมายอย่างละเอียด ทั้งในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม วิถีชีวิต และทรัพยากรในชุมชน โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) ร่วมกับ
ผู้นำชุมชน และการสำรวจภาคสนาม 
 เทคน ิคสำค ัญ: การต ั้งคำถามปลายเป ิดเพ ื่อให ้ช ุมชนสะท้อนป ัญหาและความต้องการท ี่แท ้จร ิง 
ข้อควรระวัง: หลีกเลี่ยงการกำหนดหัวข้อโครงการล่วงหน้าโดยไม่ผ่านการรับฟังชุมชน 
 ผลจากกระบวนการนี้ ทำให้ทีมงานสามารถกำหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ และออกแบบกิจกรรมที่
สอดคล้องกับความต้องการของพ้ืนที่ได้อย่างเหมาะสม 
2. การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 
 ทีมงานให้ความสำคัญกับการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน โดยเริ่มจากการประสานงานกับผู้นำชุมชน 
หน่วยงานท้องถิ่น และกลุ่มเป้าหมาย 
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 เทคนิคสำคัญ: การใช้กระบวนการมีส่วนร่วม (Participatory Process) และการรับฟังความคิดเห็นอย่าง
จริงใจ 
 ปัจจัยความสำเร็จ: การมีผู้ประสานงานในพ้ืนที่ (Local Coordinator) ที่เข้าใจบริบทชุมชน 
การสร้างความไว้วางใจนี้ ทำให้ชุมชนเปิดรับการทำงานร่วมกับมหาวิทยาลัย และมีส่วนร่วมในทุกข้ันตอนของ
โครงการ 
3. การออกแบบและด าเนินกิจกรรมในพื้นที่ 
 กิจกรรมบริการวิชาการถูกออกแบบในรูปแบบ Workshop และ Learning by Doing เพ่ือให้ผู้เข้าร่วม
สามารถเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริง 
 เทคนิคส าคัญ: 

- การใช้ตัวอย่างจากบริบทจริงของชุมชน  
- การใช้สื่อภาพ เช่น Infographic และสื่อสาธิต (Demonstration)  
- การปรับเนื้อหาให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย  

 ข้อควรระวัง: หลีกเลี่ยงการใช้ภาษาวิชาการท่ีซับซ้อน 
 ในระหว่างการดำเนินกิจกรรม มีการเก็บข้อมูลภาคสนาม เช่น ภาพถ่าย วิดีโอ และแบบประเมิน เพ่ือใช้
ในการวิเคราะห์และพัฒนาโครงการในระยะต่อไป 
4. การบริหารจัดการและการแก้ไขปัญหาระหว่างด าเนินงาน 
 ในระหว่างการดำเนินโครงการ ทีมงานพบปัญหาหลายประการ เช่น ความแตกต่างของระดับความรู้ของ
ผู้เข้าร่วม หรือข้อจำกัดด้านเวลา 
 แนวทางแก้ไข: 

- ปรับรูปแบบกิจกรรมให้ยืดหยุ่น  
- ใช้การเรียนรู้แบบกลุ่มย่อย  
- เพ่ิมผู้ช่วยวิทยากรเพ่ือดูแลกลุ่มเป้าหมาย  

 ปัจจัยส าคัญ: ความยืดหยุ่นของทีมงานและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
5. การติดตามและประเมินผล 
หลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรม ทีมงานได้ดำเนินการติดตามผลในระยะ 1–3 เดือน โดยใช้เครื่องมือ เช่น 

- ตัวช้ีวัด (KPI)  
- การประเมินผลลัพธ์เชิงสังคม (SROI)  

 เทคนิคส าคัญ: การลงพ้ืนที่ซ้ำ (Follow-up Visit) เพ่ือประเมินผลลัพธ์จริง 
 ผลที่ได้: ชุมชนสามารถนำองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ และเกิดการต่อยอดกิจกรรมในพ้ืนที่ 
6. ปัจจัยแห่งความส าเร็จโดยรวม 
จากการดำเนินงาน พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ ได้แก่ 

- ความเข้าใจบริบทพ้ืนที่  
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- การมีส่วนร่วมของชุมชน  
- การสื่อสารที่ด ี 
- การติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 

ส่วนขยาย 
 การลงพื้นที่เพื่อบริการวิชาการที่มีประสิทธิภาพ ต้องเปลี่ยนจาก การให้ เป็น การร่วมสร้าง โดยใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นหัวใจสำคัญ ผลลัพธ์ที่ดีไม่ใช่เพียงกิจกรรมสำเร็จ แต่ต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชน
อย่างยั่งยืน สามารถสร้างผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน ชุมชนสามารถนำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้จริง เกิด
การพัฒนาทักษะ และสามารถต่อยอดกิจกรรมได้ด้วยตนเอง ซึ่งสะท้อนถึงความสำเร็จของโครงการในระดับ 
Outcome และ Impact เจ้าของความรู้มีความภาคภูมิใจที่สามารถสร้างความเปลี่ยนแปลงในพื้นที่ และเห็นถึง
ศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาตนเอง ทีมงานที่มีความเข้าใจพื้นที่ มีความยืดหยุ่น และมีระบบติดตามผลที่
ชัดเจน จะสามารถสร้างผลกระทบเชิงบวก (Impact) ได้อย่างแท้จริง 
ขุมความรู้ 
 - การศึกษาบริบทพ้ืนที่เป็นจุดเริ่มต้นของความสำเร็จ  
 - การมีส่วนร่วมของชุมชนช่วยเพิ่มประสิทธิผลและความยั่งยืน  
 - การใช้รูปแบบ Workshop และ Learning by Doing ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  
 - การปรับเนื้อหาให้เหมาะสมกับบริบทช่วยเพิ่มการยอมรับ  
 - การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเป็นปัจจัยสำคัญ  
 - การติดตามผลช่วยให้เกิดการต่อยอดและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
 - การใช้เครื่องมือ KPI และ SROI ช่วยวัดผลลัพธ์เชิงคุณค่า 
แก่นความรู้ 
 เข้าใจพื้นที ่มีส่วนร่วม ปรับให้เหมาะสม สร้างความสัมพันธ์ วัดผลเชิงคุณค่า ต่อเนื่องยั่งยืน 
 

 

586



11 

 

แบบบันทึกความรู้  

 

ความรู้เรื่อง     :  แนวปฏิบัติที่ดีการลงพ้ืนที่บริการวิชาการเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นตามพันธกิจ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏพระนคร กิจกรรมการพัฒนาทักษะช่างเครื่องปรับอากาศเพ่ือสร้างอาชีพในชุมชน      .                                                                                        

เจ้าของความรู้ : อาจารย์ธ ัญภพ ศิร ิมาศเกษม สาขาวิชาเทคโนโลยีว ิศวกรรมไฟฟ้า คณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร                                                      . 

เรื่องเล่า 

 (ส่วนน า) จุดเริ่มต้นของการสร้างอาชีพช่างเครื่องปรับอากาศในชุมชน 

 ปัจจุบันเครื่องปรับอากาศถือเป็นอุปกรณ์สำคัญที่ใช้ในครัวเรือนและสถานประกอบการอย่างแพร่หลาย 

ความต้องการใช้บริการช่างซ่อมบำรุงและติดตั้งเครื่องปรับอากาศจึงมีอย่างต่อเนื่องตลอดปี อย่างไรก็ตาม ในพื้นที่

ชุมชนโดยรอบมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร พบว่าช่างเครื่องปรับอากาศส่วนใหญ่ยังขาดทักษะตามมาตรฐานที่

กำหนดโดยกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ส่งผลให้คุณภาพงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน และรายได้ของช่างไม่มั่นคง 

นอกจากนี้ประชาชนทั่วไปและเยาวชนในชุมชนยังขาดโอกาสในการเข้าถึงการฝึกอบรมที่ได้มาตรฐาน ทำให้ไม่

สามารถพัฒนาทักษะด้านอาชีพได้ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏในฐานะสถาบันเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น จึงมีความจำเป็นต้องจัดโครงการพัฒนาทักษะ

อาชีพด้านช่างเครื่องปรับอากาศ เพื่อสร้างอาชีพและลดความเหลื่อมล้ำในชุมชน รวมทั้งลดต้นทุนการประกอบ

อาชีพ โครงการนี้บูรณาการกับกระบวนการเรียนการสอน เพื่อให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นตาม

แนวทาง PTRU Model ซึ่งจะนำไปสู่การยกระดับคุณภาพชีวิตและความม่ันคงทางเศรษฐกิจของชุมชนอย่างยั่งยืน 

 (ส่วนขยาย) เทคนิคและเคล็ดลับสู่ความส าเร็จในการลงพ้ืนที่บริการวิชาการ 

 การดำเนินโครงการพัฒนาทักษะช่างเครื่องปรับอากาศให้บรรลุเป้าหมาย จำเป็นต้องมีกระบวนการและ

เทคนิคการปฏิบัติที่ชัดเจน โดยมีขั้นตอนและเคล็ดลับที่สำคัญดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการและประสานงาน (ไตรมาส 1) 

 เทคนิคสำคัญในขั้นตอนนี้คือ "การสื่อสารเชิงรุกและหลากหลายช่องทาง" ทีมโครงการได้วางแผนอย่าง

รอบคอบ โดยประสานงานกับชุมชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และผู้ประกอบการด้านเครื่องปรับอากาศ เพื่อสร้าง

ความเข้าใจและความร่วมมือ เคล็ดลับการประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพคือการใช้สื่อออนไลน์ควบคู่กับเครือข่าย

ชุมชน และการเข้าไปพูดคุยกับชุมชนโดยตรง ทำให้สามารถดึงดูดผู้เข้าร่วมได้ไม่น้อยกว่า 30 คนตามเป้าหมาย 
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ขั้นตอนที่ 2 การจัดเตรียมสถานที่และอุปกรณ์ (ไตรมาส 2) 

 ความพร้อมของสถานที่และอุปกรณ์มีอิทธิพลอย่างมากต่อความสำเร็จของการอบรม มหาวิทยาลัยได้

จัดเตรียมห้องปฏิบัติการและชุดฝึกอบรมที่ครบครัน ทั้งห้องบรรยายระบบปรับอากาศ 2731 และห้องทดสอบ

ติดตั้งเครื่องปรับอากาศ 2732 เคล็ดลับในขั้นตอนนี้คือ "การตรวจสอบสภาพอุปกรณ์ทั้งหมดล่วงหน้า" เพื่อให้

มั่นใจว่าพร้อมใช้งาน และต้องเตรียมอุปกรณ์สำรองไว้เสมอเพื่อรองรับกรณีฉุกเฉิน อุปกรณ์ฝึกปฏิบัติครอบคลุม

ตั้งแต่ท่อทองแดงขนาดต่างๆ สารเหลวทำความเย็น เครื่องมือวัด ไปจนถึงอุปกรณ์ซ่อมบำรุง 

 ขั้นตอนที่ 3 การดำเนินการอบรมเชิงปฏิบัติการ (ไตรมาส 2) 

 การอบรมเชิงปฏิบัติการดำเนินการเป็นระยะเวลา 3 วัน โดยทีมวิทยากรผู้เชี่ยวชาญทั้งจากภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย เนื้อหาครอบคลุมทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพ เทคนิคการสอนที่ทำให้ผู้เข้าร่วมเข้าใจและ

ปฏิบัติได้จริงคือ "การเน้นการลงมือปฏิบัติ (Hands-on Experience)" เช่น การวัฏจักรทำความเย็น การใช้

เครื่องมือ การตัดและเชื่อมท่อ การเติมสารเหลวทำความเย็น และการตรวจสอบการรั่วไหล 

 กลเม็ดเคล็ดลับที่สำคัญในการสอนคือ การเน้นย้ำให้ผู้เข้าร่วมรู้จัก "การใช้เครื่องมือวัดที่ถูกต้องและการ

อ่านค่าอย่างแม่นยำ" ซึ่งเป็นพื้นฐานของการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง นอกจากนี้ต้องสอดแทรกข้อพึงระวังด้านความ

ปลอดภัยตลอดเวลา เช่น การใช้อุปกรณ์ป้องกัน และการจัดการสารเหลวทำความเย็นอย่างปลอดภัยเพื่อป้องกัน

การบาดเจ็บ 

 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลและทดสอบทักษะ (ไตรมาส 2) 

 หลังจากการอบรมเสร็จสิ้น ผู้เข้าร่วมต้องผ่านการทดสอบทักษะตามมาตรฐานของโครงการ ทั้งด้านความรู้ 

(ข้อสอบเขียน) และการปฏิบัติงานจริง (ปฏิบัติจริงบนเครื่องปรับอากาศ) เคล็ดลับในการประเมินผลคือ "การให้

ผู้เข้าร่วมทำงานจริงในสถานการณ์ที่เป็นไปได้" เพื่อให้เห็นความสามารถที่แท้จริง โดยมีเป้าหมายให้ผู้เข้าร่วมไม่

น้อยกว่าร้อยละ 80 ผ่านการประเมินตามเกณฑ์ 

 ขั้นตอนที่ 5 การติดตามผลหลังการอบรม (ไตรมาส 3) 

 ในระยะ 1-3 เดือนหลังการอบรม ทีมโครงการได้ติดตามผลผู้เข้าร่วมอย่างต่อเนื่อง เทคนิคการติดตามผล

ที่มีประสิทธิภาพคือ "การใช้เครื่องมือที่หลากหลาย" ทั้งการสัมภาษณ์โดยตรง การใช้แบบสอบถามออนไลน์ และ

การติดตามผ่านเครือข่ายชุมชน เพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ รายได้ที่เพ่ิมขึ้น การลดต้นทุน และการ

นำทักษะไปใช้ในการทำงาน 

 ขั้นตอนที่ 6 การสรุปผลและจัดทำรายงาน (ไตรมาส 4) 
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 สรุปผลการดำเนินงานโครงการและจัดทำรายงานผลโครงการเพื่อนำเสนอมหาวิทยาลัยและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง รายงานต้องระบุจำนวนผู้เข้าร่วม ร้อยละของผู้ผ่านการประเมิน รายได้ที่เพิ่มขึ ้น และเครือข่ายความ

ร่วมมือที่เกิดขึ้น วางแผนต่อยอดกิจกรรมในปีถัดไป 

 ปัจจัยแห่งความส าเร็จและข้อพึงระวัง 

 ความสำเร ็จของโครงการขึ้นอย ู่ก ับป ัจจัยหลายประการ ได ้แก่ (1) การประสานงานที่ด ีระหว่าง

มหาวิทยาลัย ชุมชน หน่วยงาน และผู้ประกอบการ (2) การมีวิทยากรผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์จริงและทักษะ

การสอนที่ดี (3) การจัดเตรียมอุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอนที่เพียงพอและมีคุณภาพ 

 ข้อพึงระวังในการดำเนินโครงการ คือจำนวนผู้สมัครอาจน้อยกว่าที่คาดการณ์ ซึ่งต้องมีแผนประชาสัมพันธ์

เสริมจากหลายช่องทาง และอุปกรณ์ฝึกอาจชำรุดหรือไม่เพียงพอในระหว่างการอบรม ซึ่งต้องมีการบำรุงรักษาและ

เตรียมอุปกรณ์สำรองไว้เสมอ 

 (ส่วนสรุป) ความภาคภูมิใจและผลกระทบต่อชุมชน 

 โครงการพัฒนาทักษะช่างเครื่องปรับอากาศได้นำไปสู่ผลลัพธ์ที่มีความสำคัญและมีผลกระทบต่อชุมชน

อย่างมีนัยสำคัญ ผู้เข้าร่วมที่ผ่านการอบรมและประเมินผลได้รับการพัฒนาทักษะเชิงวิชาชีพตามมาตรฐานกรม

พัฒนาฝีมือแรงงาน สามารถนำทักษะไปใช้ประกอบอาชีพจริง และมีรายได้เพิ่มขึ้น ชุมชนได้มีแรงงานฝีมือด้านช่าง

เครื่องปรับอากาศท่ีมีมาตรฐาน ลดปัญหาการว่างงาน และเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพอย่างสุจริต 

 ในฐานะผู้รับผิดชอบโครงการ ผมมีความภาคภูมิใจที่โครงการนี้สามารถตอบสนองความต้องการของชุมชน

และสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย ชุมชน และผู้ประกอบการ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาท้องถิ่น

อย่างยั่งยืน นักศึกษาได้มีโอกาสเรียนรู้เชิงปฏิบัติร่วมกับชุมชน เสริมการเรียนในห้องเรียน และยกระดับคุณภาพ

ชีวิตตามศาสตร์พระราชา ขอแนะนำให้ดำเนินการต่อยอดโครงการในปีถัดไป ขยายกลุ่มเป้าหมาย และพัฒนา

เนื้อหาการฝึกอบรมให้ครอบคลุมทักษะระดับสูงเพิ่มเติม เพื่อให้ผ ู้เข้าร่วมมีความสามารถในการแข่งขันใน

ตลาดแรงงาน 

ขุมความรู้ 

 1. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเชิงรุก การประสานงานและการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง

มหาวิทยาลัย ชุมชน หน่วยงาน และผู้ประกอบการ เป็นพื้นฐานสำคัญในการดำเนินโครงการให้สำเร็จ เครือข่าย

ความร่วมมือนี้ช่วยให้การประชาสัมพันธ์มีประสิทธิภาพ ได้จำนวนผู้เข้าร่วมตามเป้าหมาย และสนับสนุนการ

ติดตามผลหลังการอบรม 
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 2.การคัดเลือกและใช้ประโยชน์จากวิทยากรผู้เชี่ยวชาญ การเลือกวิทยากรที่มีประสบการณ์จริงและทักษะ

การสอนที่ดี เป็นปัจจัยสำคัญในการถ่ายทอดความรู้และทักษะให้แก่ผู้เข้าร่วม วิทยากรต้องสามารถอธิบายเทคนิค

การปฏิบัติ กลเม็ดเคล็ดลับ และข้อพึงระวังได้อย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย 

 3. การบริหารจัดการทรัพยากรและอุปกรณ์ การเตรียมอุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอนที่ครบครัน 

เหมาะสม และอยู่ในสภาพดี เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ คู่มือและเอกสารการฝึกอบรมที่

สอดคล้องกับมาตรฐานฝีมือแรงงาน ช่วยให้ผู้เข้าร่วมเข้าใจเนื้อหาและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ 

 4. การประเมินผลตามสภาพจริง การประเมินผลและการทดสอบทักษะตามมาตรฐานกรมพัฒนาฝีมือ

แรงงาน ช่วยให้วัดความสามารถจริงของผู้เข้าร่วม การทดสอบต้องครอบคลุมทั้งด้านความรู้และการปฏิบัติงานจริง 

เพ่ือให้ได้ผลประเมินที่มีความเชื่อถือได้ 

 5. การติดตามผลแบบผสมผสาน การติดตามผลหลังการอบรมอย่างต่อเนื่องในระยะ 1-3 เดือน เพื่อวัดผล

กระทบจริงต่อการประกอบอาชีพ รายได้ และการลดต้นทุน ข้อมูลนี้ช่วยให้ประเมินความสำเร็จของโครงการและ

วางแผนปรับปรุงในปีถัดไป 

 6. การบูรณาการกับการเรียนการสอน การบูรณาการโครงการกับกระบวนการเรียนการสอน ให้นักศึกษา

ได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น เสริมการเรียนในห้องเรียน และพัฒนาทักษะเชิงปฏิบัติ ตามแนวทาง PTRU 

Model ซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนาท้องถิ่นท่ียั่งยืน 

แก่นความรู้ 

 1. เครือข่ายความร่วมมือระหว่างหลายภาคส่วน 

 2. วิทยากรที่มีประสบการณ์จริงและทักษะการสอนที่ดี 

 3. ความพร้อมของทรัพยากรและสื่อที่มีคุณภาพ 

 4. การวัดผลที่เป็นรูปธรรมและมีความเชื่อถือได้ 

 5. การวัดผลกระทบจริงและการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

 6. การเชื่อมโยงระหว่างการพัฒนาท้องถิ่นและการศึกษา 
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รายงานสรุปองค์ความรู้ 

Knowledge Management Report 

 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

Faculty of Industrial Technology, Phranakhon Rajabhat University 

 

 

 

 

ประเด็นความรู้: 

แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

เพ่ือการแข่งขันและการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ และนานาชาติ 

 

 

 

 

จัดท าตามมาตรฐาน  ISO 30401:2018  Knowledge Management Systems 

ปีการศึกษา 2568–2569 
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รายการ รายละเอียด 
องค์กร คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
ประเด็นความรู้ แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาเพื่อการแข่งขันและการตีพิมพ์ในวารสาร    

วิชาการระดับชาติ และนานาชาติ 
วิสัยทัศน์คณะ พัฒนานักเทคโนโลยี เพื่อการจัดการอย่างยั่งยืน ยกระดับประยุกต์ใช้ AI 

ในการสร้างสรรค์สู่ระดับสากล 
พันธกิจหลัก การจัดการศึกษา / การวิจัย / การบริการวิชาการ 
เจ้าของความรู้ ผศ.สุขุมาล เหรียญทอง, ผศ.ดร.อัธยานันท์ จิตรโรจนรักษ์, ดร.พรรณวดี โรจศิริ, ผศ.กีรดิษ 

สายพัทลุง, ผศ.ดร.จุฬาลักษณ์ ชาญกูล, ผศ.ราชัน แพ่งประเสริฐ, ผศ.รุจิราภา งามสระคู 
สาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง สถาปัตยกรรม / วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะฯ / เทคโนโลยีวิศวกรรมโยธา / 

เทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
ปีการศึกษา 2568–2569 
มาตรฐานอ้างอิง ISO 30401:2018 Knowledge Management Systems — Requirements 

 

1. ข้อมูลทั่วไปของเอกสาร (Document Information) 
 

ISO 30401 
ข้อ 4.1 

บริบทองค์กร (Context of the Organization) 
องค์กรต้องก ำหนดบริบทที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์และทิศทำงเชิงกลยุทธ์ 
ที่มีผลต่อระบบกำรจัดกำรควำมรู้ 
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2. เนื้อเรื่อง / เรื่องเล่า (Knowledge Narratives) 

 

ISO 30401 
ข้อ 8.3 

กระบวนการ KM (Knowledge Management Processes) 
กำรได้มำและสร้ำงควำมรู้ใหม่ กำรเก็บรักษำ กำรแบ่งปัน 
และกำรน ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ขององค์กร 

 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเป็นคณะที่สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ก่อตั้งคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
เริ่มต้นจากนโยบายของศาสตราจารย์บุญถิ่น อัตถากร อดีตอธิบดีกรมการฝึกหัดครู ที่ต้องการให้วิทยาลัยครูผลิตครู
แผนกอุตสาหกรรมศิลป์ในปี 2509 ต่อมาในปี 2518 เปลี่ยนชื่อแผนกเป็นคณะวิชาอุตสาหกรรมศิลป์ และในปี 2527 
เปลี่ยนชื่อคณะวิชาอุตสาหกรรมศิลป์เป็นคณะวิชาอุตสาหกรรมศึกษา และได้มีการเปลี่ยนชื่อคณะอีกครั้งในปี 2535 
เป็นคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จนถึงปัจจุบัน ซึ่งมีบริบทของคณะ มุ่งเน้นพัฒนางาน 3 ด้าน ประกอบด้วยการจัด
การศึกษา วิจัย และบริการวิชาการ โดยปัจจุบันคณะมีการจัดการเรียนการสอนใน 3 ระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท 
ปร ิญญาเอก อาจารย ์ในคณะได้ร ับรางว ัล World’s Top 2% Scientists นักศึกษาได ้ร ับรางว ัลโดดเด ่นด้าน
สถาปัตยกรรม สิ่งประดิษฐ์ในลักษณะต่าง ๆ และการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม และมีผลงานตีพิมพ์ทั้งระดับชาติ
และนานาชาติ ซึ่งสอดคล้องกับกรอบ ISO 30401 ในการสร้าง จัดเก็บ แบ่งปัน และนำองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์อย่าง
เป็นระบบ ผ่าน 3 ช่องทางหลัก ได้แก่ การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง (Experiential Learning) การบูรณาการกับ
หลักสูตร (Curriculum Integration) และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือภายนอก (External Partnership) 
 

2.2 บันทึกความรู้รายบุคคล (Individual Knowledge Records) 
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เจ้าของความรู้ / สาขาวิชา ชื่อเรื่อง / กิจกรรม ผลส าเร็จที่โดดเด่น ประเด็นความรู้หลัก 

ผศ.ดร.อัธยานันท์ จิตรโรจนรักษ์ 
ดร.พรรณวดี โรจศิริ 
(สถาปัตยกรรม) 

โครงการประกวดแบบนานาชาติ 
AIAC (UNESCO) – เครือข่าย 
15 สถาบัน 12 ประเทศ 

รางวัลระดับนานาชาติต่อเนื่องกว่า 
10 ปี ทักษะภาษาอังกฤษ + 
การนำเสนอเครือข่ายต่างประเทศ 

PBL, Process Design, 
บูรณาการรายวิชา 

ผศ.สุขุมาล เหรียญทอง 
(พัฒนานักศึกษาสู่วารสาร) 

ระบบ Scouting & Mentoring 
เพ่ือตีพิมพ์วารสารนานาชาติ 

ผลงานตีพิมพ์วารสารนานาชาติ 
นักศึกษาชนะการแข่งขันระดับชาติ 

Research-Driven 
Competition, Post-
Event 
Transformation 

ผศ.กีรดิษ สายพัทลุง 
(วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
อัจฉริยะและคอมพิวเตอร์) 

การแข่งขันหุ่นยนต์ + 
เขียนโปรแกรมระบบอัตโนมัติ + 
บทความวิชาการ 

รางวัลแข่งขันหลายรายการ 
บทความตีพิมพ์วารสารนานาชาติ 
2 บทความ 

Cross-functional 
Team, Proactive 
Mentoring, 
วัฒนธรรมวิจัย 

อ.จุฬาลักษณ์ ชาญกูล 
(วิศวกรรมโยธา) 

โครงการ Green Youth – 
การจัดการขยะและสิ่งแวดล้อม 
(3 ปีต่อเนื่อง) 

บูรณาการรายวิชา + 
ปริญญานิพนธ์ 
ลงพื้นที่ชุมชนจริง 

Adaptive Learning, 
Project-based, 
บริการวิชาการ 

ผศ.ราชัน แพ่งประเสริฐ 
(ออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม) 

เวทีประกวดหลากหลาย: 
ศิลปวัฒนธรรม, 
แผนธุรกิจสตรีระดับประเทศ, 
นิทรรศการวิจัย 

รางวัลที่ 1 ระดับประเทศ 
(แผนธุรกิจสตรี) 
รางวัลดีเยี่ยม (ศิลปวัฒนธรรม) 
ผลงานวิจัย 5 ช้ิน 

บูรณาการข้ามศาสตร์, 
เครือข่ายภายนอก, 
Practice-based 

ผศ.รุจิราภา งามสระคู 
(ออกแบบผลิตภัณฑ์) 

โครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น 
(ป ี2563, 2565, 2566) 

รางวัลชนะเลิศระดับประเทศ The 
Best of Best 
รางวัลชนะเลิศระดับมหาวิทยาลัย 
3 ปีซ้อน 

นวัตกรรมจากภูมิปัญญา, 
สหวิทยาการ, 
ชุมชนมีส่วนร่วม 
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3. ขุมความรู้ (Knowledge Assets) 
 

ISO 30401 
ข้อ 8.3.3 

การเก็บรักษาและปกป้องความรู้ (Retain & Protect) 

องค์กรต้องระบุ จัดเก็บ 
และปกป้องควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับกำรด ำเนินงำนและกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง 

  3.1 ขุมความรู้ด้านกระบวนการ (Process Knowledge) 
• การคัดเลือกและเตรียมความพร้อมนักศึกษา: สื่อสารวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน 

คัดเลือกตามศักยภาพและความสมัครใจ 
• การบูรณาการกับหลักสูตรและรายวิชา: เชื่อมโยงกิจกรรมกับผลลัพธ์การเรียนรู้ (OBE) เพ่ือสร้างแรงจูงใจ 
• กระบวนการเรียนรู้เชิงปฏิบัติ (PBL): ใช้โจทย์จริงจากการแข่งขันและชุมชนเป็นฐานการเรียนรู้ 
• กระบวนการต่อยอดสู่ผลงานวิชาการ: นำผลการแข่งขันพัฒนาเป็นบทความ ปริญญานิพนธ์ และผลงานตีพิมพ์ 
3.2 ขุมความรู้ด้านทักษะและเทคนิค (Tacit Knowledge) 
• บทบาทอาจารย์ในฐานะโค้ช: เปลี่ยนจาก Lecturer เป็น Design Navigator/Mentor/Coach 
• การทำงานแบบสหวิทยาการ: จัดทีมนักศึกษาจากหลากสาขาส่งเสริม Peer Learning 
• การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า: ทักษะบริหารความเสี่ยงและปรับตัวในสถานการณ์จริง 
• การสร้างแรงจูงใจเชิงระบบ: ระบบรางวัล เวทีแข่งขัน และการยอมรับในระดับสถาบัน 
3.3 ขุมความรู้ด้านเครือข่ายและทรัพยากร (Explicit Knowledge) 
• การสร้างและบริหารเครือข่าย MOU กับภาครัฐ เอกชน และสถาบันการศึกษาต่างประเทศ 
• ระบบสนับสนุนที่ครอบคลุม: งบประมาณ พื้นที่ Lab ทรัพยากรด้านภาษา และการเผยแพร่ผลงาน 
• การจัดการระบบหลังบ้าน: ระบบบัญชีต้นทุน ช่องทางการตลาด และการประเมินผลเชิงปริมาณ 
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4. แก่นความรู้ (Core Knowledge / Core Competence) 
 

ISO 30401 
ข้อ 4.2 & 

7.2 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและสมรรถนะ 
องค์กรต้องระบุสมรรถนะที่จ ำเป็น ทั้งควำมรู้ฝังลึก (Tacit) และควำมรู้ชัดแจ้ง (Explicit) 
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

 

 แก่นความรู้ 6 ประการต่อไปนี้ได้รับการสังเคราะห์จากบันทึกความรู้ของเจ้าของความรู้ทั้ง 5 สาขาวิชา  
โดยแต่ละแก่นความรู้ถูกจำแนกตามประเภทความรู้ตามกรอบ ISO 30401 และ SECI Model (Nonaka & Takeuchi)  
พร้อมระบุกลไกการแบ่งปันที่เหมาะสม 
 

แก่นความรู้ ค าอธิบาย 
แหล่งที่มา 

(เจ้าของความรู้) 
ประเภทความรู้ 
(ISO 30401) 

กลไกการแบ่งปัน 

การเรียนรู้ผ่าน 
ประสบการณ์จรงิ 
(Experiential 
Learning) 

นักศึกษาพัฒนาสูงสุดเมื่อเ
ผชิญโจทย์จริงใน 
บริบทจริง 
การแข่งขันและการ 
ตีพิมพ์คือกลไกเรียนรู้ที่ 
ทรงพลัง 

ผศ.กีรดิษ สายพัทลุง 
อ.จุฬาลักษณ์ 
ชาญกูล 
ผศ.ราชัน 
แพ่งประเสริฐ 

Tacit Knowledge 

→ Explicit (SECI: 
Externalization) 

Workshop, 
บทความ, PBL 

อาจารย์ในบทบาทโค้ช 
(Coach as Mentor) 

อาจารย์ทำหน้าท่ีเป็น 
Facilitator ให้ข้อมูล 
ป้อนกลับทันเวลา
กระตุ้นแรง บันดาลใจ
ไม่ใช่เพียง ผู้ถ่ายทอด 
ความรู้ทางเดียว 

ผศ.สุขุมาล 
เหรียญทอง 
ผศ.ดร.อัธยานันท์ 
จิตรโรจนรักษ์ 

Tacit Knowledge 
(Combination + 
Internalization) 

Mentoring 
System, CoP 

การบูรณาการเชิงระบบ 

(Integrated Learning 
Ecosystem) 

เชื่อมการเรียน–วิจัย–
บริการวิชาการ–แข่งขัน 
เข้าด้วยกัน 
สอดคล้องกับพันธกิจคณะ 

ทุกเจ้าของความรู้ Explicit 
Knowledge 
(Combination) 

คู่มือปฏิบัติ, 
แผนการสอน, KM 
Report 

นวัตกรรมจากรากฐาน 
(Innovation from 
Local Wisdom) 

ต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น
ด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้ชุมชนแ
ละสังคม 

ผศ.รุจิราภา 
งามสระคู 
อ.จุฬาลักษณ์ 
ชาญกูล 

Tacit + Explicit 

(Socialization → 
Externalization) 

โครงการบริการ  
วิชาการ, 
ผลงานนักศึกษา 
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แก่นความรู้ ค าอธิบาย 
แหล่งที่มา 

(เจ้าของความรู้) 
ประเภทความรู้ 
(ISO 30401) 

กลไกการแบ่งปัน 

การสร้างอัตลักษณ์วิช
าชีพ 
(Professional 
Identity Formation) 

พัฒนานักศึกษาให้มองต
นเองเป็น 'นักวิจัย' 
สร้างความม่ันใจในตนเอง
ก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

ผศ.กีรดิษ 
สายพัทลุง 
ผศ.สุขุมาล 
เหรียญทอง 

Tacit Knowledge 
(Internalization) 

บทความตีพิมพ์, 
รางวัล, Portfolio 

ระบบนิเวศที่ย่ังยืน 
(Sustainable 
Development 
Ecosystem) 

ความสำเร็จเกิดจาก 4 
องค์ประกอบ: นักศึกษา 
+ อาจารย์ + เครือข่าย + 
สถาบัน ทำงานร่วมกัน 

ผู้บริหารคณะ + 
ทุกเจ้าของความรู้ 

Explicit 
Knowledge 
(System + 
Process) 

นโยบาย, MOU, 
ระบบ QA, KPI 
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5. ปัจจัยความส าเร็จ (Key Success Factors) 
 

ISO 30401 
ข้อ 5.1 & 7.1 

ภาวะผู้น าและทรัพยากร (Leadership & Resources) 

ผู้บริหำรสูงสุดต้องแสดงภำวะผู้น ำ จัดสรรทรัพยำกร และส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนระบบ 
KM 

 

ปัจจัยความส าเร็จ รายละเอียด หมวด ISO 30401 

1. ความมุ่งม่ันของนักศึกษา นักศึกษาท่ีมีแรงจูงใจสูง 
พร้อมทุ่มเทเวลาเกินกว่าชั่วโมงเรียนปกติ 
เป็นพื้นฐานสำคัญที่ขาดไม่ได้ 

7.2 Competence & 
Awareness 

2. ความเชี่ยวชาญของคณาจารย์ 
(Mentor) 

อาจารย์ที่ปรึกษาเปลี่ยนบทบาทเป็น Coach 
ให้คำปรึกษาท้ังเทคนิคและกระบวนการวิจัยอย่าง  
ใกล้ชิด 

7.2 Competence / 
8.3 KM Processes 

3. นโยบายและการสนับสนุนจาก 
สถาบัน 

ผู้บริหารสนับสนุนทั้งนโยบาย งบประมาณ 
และอำนวยความสะดวกด้านระเบียบ 

5.1 Leadership / 7.1 
Resources 

4. ความต่อเนื่องของกิจกรรม กิจกรรมที่จัดสม่ำเสมอสร้างวัฒนธรรมการส่งต่อ 
จากรุ่นพี่สู่รุ่นน้อง 

8.3 KM Processes 
(Retain & Share) 

5. การเลือกเวทีท่ีเหมาะสม วิเคราะห์ความพร้อมของนักศึกษาก่อนส่งแข่ง 
เลือกเวทีที่เหมาะกับระดับสมรรถนะ 

6.1 Risk & 
Opportunities 

6. ทักษะภาษาและการสื่อสาร พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและการนำเสนอผลงาน 
ควบคู่กับทักษะทางเทคนิค 
ชี้ขาดสำหรับวารสารนานาชาติ 

7.2 Competence 

7. บูรณาการกับหลักสูตร เชื่อมกิจกรรมกับรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ (OBE) 
และการประเมินผล 
ทำให้นักศึกษามีความรับผิดชอบ 

8.3 KM Processes 
(Acquire & Create) 
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6. แนวทางการพัฒนา (Development Roadmap) 

 

ISO 30401 
ข้อ 10.1 & 

10.2 

การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continual Improvement) 
องค์กรต้องปรับปรุงควำมเหมำะสม ควำมเพียงพอ และประสิทธิผลของระบบ KM 
อย่ำงต่อเนื่อง 

 

ระยะ แนวทางการพัฒนา เป้าหมาย ISO 30401 

ระยะสั้น (1 ปี) 

• จัดทำ Knowledge Repository 
รวบรวมแบบบันทึกความรู้ทุกฉบับ 

• พัฒนาระบบ Mentoring System 
อย่างเป็นทางการครบทุกสาขาวิชา 

• จัดอบรมทักษะเฉพาะทาง Mock Competition 
ภายในคณะก่อนส่งแข่งจริง 

• ส่งเสริมการเขียน Technical Report และ Paper Draft 
ในทุกรายวิชาโครงงาน 

8.3 KM Processes 
(Acquire, Create, 
Retain) 

ระยะกลาง   
(2–3 ปี) 

• พัฒนาหลักสูตรให้มีรายวิชาบูรณาการการวิจัยอย่างเป็นระบบ 
• สร้าง Community of Practice (CoP) 

ระหว่างรุ่นนักศึกษาและคณาจารย์ 
• ขยายเครือข่าย MOU 

กับมหาวิทยาลัยต่างประเทศและภาคอุตสาหกรรม 
• พัฒนาระบบติดตามและประเมินผลที่เป็นรูปธรรม                  

(KPI ด้าน KM) 

6.2 Planning / 7.4 
Communication 8.4 
KM Enabling Factors 

ระยะยาว      
(3 ปีขึ้นไป) 

• ผลักดันผลงานตีพิมพ์ในวารสาร Scopus/ISI อย่างสม่ำเสมอ 
• สร้าง Portfolio Database 

และเครือข่ายศิษย์เก่าเพ่ือส่งต่อองค์ความรู้ 
• พัฒนาหลักสูตรให้ได้รับการรับรองมาตรฐานระดับนานาชาติ 

(เช่น ABET) 
• สร้าง Research Lab ที่มีเครื่องมือครบครันรองรับทุกสาขา 

9.1 Monitoring / 
10.1 Improvement 
4.2 Interested 
Parties 
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7. การเชื่อมโยงกับ ISO 30401:2018 (Clause Mapping) 
 

เอกสารฉบับนี้ได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับข้อกำหนดของ ISO 30401:2018 Knowledge Management 
Systems ดังตารางการเชื่อมโยงต่อไปนี้ 
 

ข้อก าหนด 
ISO 30401 

หัวข้อ (EN) การด าเนินงานของคณะ หมวดในเอกสารนี้ 

ข้อ 4 Context of the Organization กำหนดบริบท วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หมวด 1 

ข้อ 5 Leadership ผู้บริหารสนับสนุนนโยบาย 
งบประมาณ และวัฒนธรรม KM 

หมวด 5 

ข้อ 6 Planning วางแผน Roadmap ระยะสั้น-กลาง-
ยาว 

หมวด 6 

ข้อ 7 Support (Resources, 
Competence, Communication) 

พัฒนาสมรรถนะ สื่อสารภายใน 
สนับสนุนทรัพยากร 

หมวด 4, 5 

ข้อ 8.3 KM Processes (Acquire, Create, 
Retain, Share, Apply) 

บันทึกความรู้, กิจกรรมแข่งขัน, 
ตีพิมพ์, CoP, Mentoring 

หมวด 2, 3 

ข้อ 9 Performance Evaluation ติดตาม KPI จำนวนรางวัล 
บทความตีพิมพ์ ความพึงพอใจ 

หมวด 5, 6 

ข้อ 10 Improvement ปรับปรุงต่อเนื่องตาม Roadmap 
และผลการประเมิน 

หมวด 6 

 

 

 

 

 

เอกสารฉบับนี้จัดทำภายใต้ระบบการจัดการความรู้ (KMS) ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

สอดคล้องกับข้อก ำหนด ISO 30401:2018 Knowledge Management Systems — Requirements 




